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I 
 

บทสรุปผู้บริหาร 

ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ 

ข้อมูลทั่วไปของคณะวิทยาการจัดการ 
อันเนื่องมาจาก พ.ร.บ.วิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527 มีผลให้วิทยาลัยครูสามารถผลิตบุคลากร

สาขาต่าง ๆ ได้นอกเหนือจากการผลิตครู เพียงอย่างเดียวในปี พ.ศ.2528 โปรแกรมวิชาสหกรณ์ ซึ่งสังกัดคณะ
วิทยาศาสตร์ ได้แยกออกมาจัดตั้งเป็นคณะวิทยาการจัดการ เปิดสอน 2 สาขา คือ สาขาวิชาสหกรณ์ (ภายหลัง
ได้เปลี่ยนเป็นวิชาเศรษฐศาสตร์สหกรณ์) และ สาขาวิชาการจัดการทั่วไปและในต่อมาได้พัฒนาหลักสูตร
เพ่ิมขึ้นอีกหลายสาขา ทั้งหลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี หลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 ปีหลัง และหลักสูตร
ระดับปริญญาโท 

 ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการมีการบริหารงานแบบสาขาวิชา มี 8 โปรแกรมวิชา คือ โปรแกรม
วิชาการบัญชี โปรแกรมวิชาการตลาด โปรแกรมวิชาการจัดการ โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และ
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีหลักสูตรระดับปริญญาตรี 5 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 
(จ านวน 5 สาขา ได้แก่ การจัดการ การตลาด คอมพิวเตอร์ธุรกิจ อุตสาหกรรมท่องเที่ยว และบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์) หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต และหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 
ระดับปริญญาโทได้แก่ บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต ปีการศึกษา 2555 คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนอาจารย์
ประจ าทั้งหมดรวมลาศึกษาต่อ จ านวน72 คน และบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 19 คน นักศึกษาภาคปกติ
3,291 คน นักศึกษาภาค กศ.บป. จ านวน 691  คน 

คณะได้ตั้งปรัชญาจากการวิเคราะห์ร่วมกันทุกภาคส่วนเป็น “สร้างคนดี  มีคุณค่า  เสริมปัญญา  
พัฒนาท้องถิ่น” โดยก าหนดวิสัยทัศน์เป็น “สถาบันการศึกษาเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์” ก าหนด
ยุทธศาสตร์ในการมุ่งสู่วิสัยทัศน์ไว้ 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  1) พัฒนาบุคลากรทางการสอนบุคลากรสายสนับสนุน
เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและการปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 2) พัฒนามาตรฐานคุณภาพใน
การจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมสู่บัณฑิตที่มีคุณภาพคุณธรรม และมีความคิดสร้างสรรค์ 3) 
ยกระดับมาตรฐานและคุณภาพงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอน  การสร้างสรรค์ และสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับท้องถิ่น 4) ให้บริการวิชาการและวิชาชีพบนฐานความ
ต้องการของชุมชนเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันแก่ชุมชนและท้องถิ่น 5) ส่งเสริมการ ท านุ บ ารุง อนุรักษ์
เผยแพร่ และสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และ 6) พัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มีคุณภาพ  ประสิทธิภาพ และสร้างสรรค์บนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล ในปีการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ มีงบในการบริหารจ านวน 14,049,700 บาท แบ่งเป็น งบแผ่นดิน 364,000 บาท งบ 
บกศ.จ านวน 11,115,500 บาท กศ.บป. 2,570,200 บาท  
 

 
 
 
 



II 
 

ผลการประเมินคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ 
 จากการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ โดยน าหลักคิดของการประกันคุณภาพมาเป็นกรอบในการ
ท างาน ในรอบปี 2555 คณะวิทยาการจัดการได้ท าการประเมินตนเองตามองค์ประกอบต่าง ๆ ตามตัวบ่งชี้ของ 
สกอ. ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ มีจ านวน  1  ตัวบ่งชี้ได้
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ4.00  หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดี 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิตมีจ านวน 8  ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.78  หมายถึง การ
ด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดี 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษามีจ านวน 2 ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัยมีจ านวน  3  ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  หมายถึง การ
ด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคมมีจ านวน 2 ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมมีจ านวน 1 ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
5.00  หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการมีจ านวน 4 ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณมีจ านวน 1  ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 5.00  
หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพมีจ านวน 1 ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ ได้
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.00  หมายถึง การด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดี 

 

 

 

 

 



III 
 

สรุปคะแนนการประเมิน 
 จาก 9 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้ คณะวิทยาการจัดการ มีผลการประเมินโดยภาพรวม เท่ากับ 4.49
หมายถึง การด าเนินงานของคณะได้คุณภาพในระดับ ดี และหากจ าแนกตัวบ่งชี้ต่าง ๆ ตามหลัก IPO พบว่า 
ด้านปัจจัยน าเข้าผลการประเมินได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.05 อยู่ในระดับ พอใช้ด้านกระบวนการผลการ
ประเมินได้คะแนนได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.83อยู่ในระดับ ดีมากด้านผลผลิตหรือผลลัพธ์ ผลการประเมินได้
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.00อยู่ในระดับ ดี หมายถึง คณะมีปัจจัยน าเข้าที่ไม่เด่นมากนัก แต่มีกระบวนการ
ด าเนินการที่ดี ส่งผลให้ผลผลิตที่ได้รับมีคุณภาพดีเช่นเดียวกัน 
 ผลจากการประเมินคณะวิทยาการในครั้งเป็นประโยชน์ในการบริหารงานคณะตามระบบ PDCA เป็น
อย่างยิ่ง คณะจะน าผลของการประเมิน ตลอดจนข้อเสนอแนะไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคณะในโอกาส
ต่อไป ในครั้งนี้คณะวิทยาการจัดการขอขอบคุณมหาวิทยาลัย หน่วยงานต่าง ๆ บุคลากรของคณะ นักศึกษา ที่
ได้ร่วมกันทุ่มเทปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบของตน จนท าให้คณะมีพัฒนาการที่ไม่หยุดยั้ง คณะวิทยาการ
จัดการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายดั่งเช่นที่ผ่านมา  
 
 

 

ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ 
                                                                        คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

30  กรกฎาคม  2556 
 

 

 

 
 

  



IV 

ค ำน ำ 
 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เป็นหน่วยงานหนึ่งที่น าระบบการประ
คุณภาพการศึกษามาเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน  เพ่ือให้เกิดกระบวนการท างานที่มีคุณภาพและมี
มาตรฐานในทุกขั้นตอน  สามารถผลิตบัณฑิตที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาออกมารับใช้สังคมและ
ประเทศชาติ  โดยคณะได้ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการรับการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ของการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา  ไว้ดังนี้ (1) เพ่ือตรวจสอบและประเมิน
การด าเนินงานของคณะ (2)  เพ่ือให้ทราบถึงสถานภาพของคณะ และน าไปสู่การก าหนดแนวทาง เ พ่ือบรรลุ
เป้าหมาย (targets)  เป้าประสงค์ (goals)  และวิสัยทัศน์ (vision) ที่วางไว้  (3) เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง  จุดที่ควร
ปรับปรุง  พร้อมทั้งเสริมจุดแข็งและพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และ (4) เพ่ือให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ท าให้คณะได้มั่นใจว่าสามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 

ในปีการศึกษา 2555  ได้มีการบูรณาการงานประกันคุณภาพของหน่วยงานต่าง ๆ  จ านวน 40 
ตัวบ่งชี้ ประกอบด้วย ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 9 องค์ประกอบ จ านวน 23 ตัวบ่งชี้
นโยบายรัฐบาลสถานศึกษา 3 ดี (3D) จ านวน 2 ตัวบ่งชี้    ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษาองค์การมหาชน (สมศ.)  จ านวน 17  ตัวบ่งชี้  

เพ่ือให้การด าเนินงานครบตามวงจรคุณภาพ  คณะจึงได้รายงานประเมินตนเองตามแนวทางการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  และเตรียมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก โดยได้รับความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนในคณะ ท าให้รายงานประจ าปี การประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
2555  ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการด าเนินงาน และเกิดการปรับปรุงพัฒนา
ระบบงานภายในคณะอย่างต่อเนื่องเป็นวัฒนธรรมคุณภาพต่อไป คณะวิทยาการจัดการจึงขอขอบคุณทุกภาค
ส่วนมา  ณ  โอกาสนี้ 

 
 

                                                                                       

     (ดร.สุระพรรณ์    จุลสุวรรณ์) 
                คณบดีคณะวิทยาการจัดการ   

                         30  กรกฎาคม  2556 
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สำรบัญ 
เรื่อง หน้ำ 
  
บทสรุปผู้บริหำร I 

ค ำน ำ IV 

สำรบัญ V 

บทน ำ 1 
 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ 1 
 นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 5 
 ผลการด าเนินงานในรอบปีที่ผ่านมาของคณะวิทยาการจัดการ 5 
 การน าผลการด าเนนิงานปีก่อนหน้ามาปรับปรุงในปีปัจจุบนั 8 

บทที่  1  ข้อมูลเบื้องต้นของคณะวิทยำกำรจัดกำร 19 
 ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 19 
 สีประจ าคณะวิทยาการจัดการ 20 
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สำรบัญ (ต่อ) 

เรื่อง หน้ำ 
   
 องค์ประกอบที่  10 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศกึษา 3 ดี (3D) 256 
 ตัวบ่งชีท้ี่ 16 ผลการพฒันาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน (สมศ.16) 269 
 ตัวบ่งชีท้ี่ 17 ผลการพฒันาตามจุดเน้นและจุดเด่นทีส่่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบนั  

(สมศ.17) 
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บทน ำ 

ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 คณะวิทยาการจัดการ ด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช้วงจรคุณภาพ PDCA ซึ่งประกอบด้วย การ
ร่วมกันวางแผน (P) ร่วมกันปฏิบัติตามแผน (D) ร่วมกันตรวจสอบ (C) และร่วมกันปรับปรุง (A) ดังนี้ 
 1.  การวางแผน (Plan) คือ การวางเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการด าเนินการในระบบประกันคุณภาพ
ไว้ เพื่อให้มีจุดมุ่งหมายและทิศทางในการด าเนินการ 
 2.  การด าเนินการ (Do) คือ การปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนที่วางไว้ การด าเนินการต่าง ๆ จะเป็นไปตาม
ขั้นตอนหรือระบบงานที่ออกแบบหรือก าหนดไว้โดยหน่วยงาน ผ่านกลไกการควบคุมตามโครงสร้างการบริหารของ
องค์กร 
 3. การตรวจสอบ (Check) คือ การตรวจสอบระบบและกลไกการด าเนินงาน ร่วมทั้งผลการปฏิบัติงานว่า
เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ หากมีปัญหาหรือจุดอ่อนของการด าเนินการ ก็จะมีการ
ค้นหาสาเหตุและวางมาตรการแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้เกิดการพัฒนา 
 4.  การปรับปรุง (Act) คือ การวางมาตรการการปรับปรุงระบบและกลไกการด าเนินการและด าเนินการตาม
มาตรการเพื่อปรับปรุงพัฒนา และใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการด าเนินการของปีต่อไป 
 
 
     
 
 
 

 
 

แผนภำพที่ 1   วงจรการประกันคุณภาพ 

ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย 
 1.  ประกาศนโยบาย ระบบ หลกัเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 2.  ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการระดับคณะ และโปรแกรมวิชา ดังนี้ 
  ระดับคณะ 

- คณะกรรมการฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 
- คณะกรรมการด าเนินงานการประกันคุณภาพ 
- คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน 
- คณะกรรมการประเมินผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศึกษา 
- แต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

 
 
 
 

 

A P 

การประกันคุณภาพ ความเป็นเลิศ 
D C 
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ระดับโปรแกรมวิชำ 
- คณะกรรมการด าเนินงานการประกันคุณภาพ 
- แต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับโปรแกรมวิชา 

-  คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 3.  หน่วยงานตา่ง ๆ ด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ P D C A 
 4.  คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ ตรวจประเมินโปรแกรมวิชา ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง และแจ้งผลการ
ประเมิน 
 5.  คณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพระดบัคณะ ตรวจประเมินคณะ ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง และแจ้งผล
การประเมิน 
 6.  หน่วยงานทีไ่ด้รับการตรวจประเมินด าเนนิการปรบัปรุงพฒันา 
 7.  คณะและโปรแกรมวิชารับการตรวจประเมินจากบุคลากรภายนอกและ สมศ. 
 8.  คณะและโปรแกรมวิชาด าเนินการปรบัปรุงพฒันา 
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กลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
คณะวิทยำกำรจัดกำร   มหำวิทยำลัยรำชภัฏสงขลำ 

 
ำ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผ่าน 

ผลการท า 

ประชาพิจารณ์ กรรมการการประกัน คุณภาพ
การศึกษาและคณะอนุกรรมการ

ด าเนินงานคณะพิจารณา 

ประกาศนโยบายและวัตถปุระสงค ์

การประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ 

แต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษาและคณะอนุกรรมการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

ของคณะ 

ก าหนดแผนปฏบิัติการการประกันคุณภาพ 

การศึกษาของคณะ 

2. 

ขั้นเตรียมการ 

สร้างความเข้าใจระบบประกันคุณภาพการศึกษาแก่กรรมการประกนั

คุณภาพการศึกษาของคณะวทิยาการจัดการ กรรมการด าเนินงาน 

ผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา 

จัดท าการประชาพิจารณ์ 

(ร่าง) คู่มือประกันคุณภาพการศึกษาคณะ 

2 

พัฒนาคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและโปรแกรมวิชา 

 

1. 

ขั้นวางแผน 

3.  

ขั้นพัฒนาคู่มือ 

ประกันคุณภาพ 

การศึกษา แก้ไข 
ไม่ผ่าน 

1 
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คณะและภาควิชา  ด าเนินงานในระบบประกันคุณภาพ 

ตามคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและโปรแกรมวิชา 

2 

4.  

ขั้นด าเนินงาน 

ประกันคณุภาพ
การศึกษา 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

แก้ไข ปรับปรุงตามรายงานผลการประเมิน 

แก้ไข 

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 

5.  

ขั้นประเมิน
ประกันคุณภาพ

การศึกษา 

ผลการประเมิน 

ไม่ผ่าน 

1 

จัดท ารายงานการประเมินตนเอง 

ผ่านการประเมิน 

ผ่าน 
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นโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มีนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 

1.   ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานทุกระดับมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาที่มี 
ประสิทธิภาพโดยก าหนดให้มีการด าเนินการวางแผน  วางระบบ  ควบคุม ตรวจสอบและการประเมินคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 

2.   สร้างวัฒนธรรมคุณภาพในการท างานที่เป็นเสมือนกลไกที่ท าให้ระบบงานและผู้ท างานสามารถ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   

3.   พัฒนามาตรฐาน ตัวบ่งชี้ที่สะท้อนเป้าหมาย และพันธกิจของคณะ  โดยสะท้อนอัตลักษณ์และการ
ปฏิบัติงานจริง 

 4.   บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินการระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

5.   พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

6.   ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนมีความรู้และตระหนักถึงการประกันคุณภาพการศึกษา 

ผลกำรด ำเนินงำนในรอบปีท่ีผ่ำนมำของคณะวิทยำกำรจัดกำร 
ตำรำงสรุปคะแนนและผลกำรประเมินตำมองค์ประกอบ(สกอ. + สมศ.) 
องค์ประกอบ

ที่ 
ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมิน ผลกำรประเมิน 

1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ 4.86 ดีมาก 
2 การผลิตบัณฑิต 3.69 ดี 
3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 
4 การวิจัย 2.85 พอใช้ 
5 การบริการวิชาการแก่สังคม 4.67 ดีมาก 
6 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 5.00 ดีมาก 
7 การบริหารและการจัดการ 4.60 ดีมาก 
8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 4.77 ดีมาก 

สรุปโดยภำพรวม(1-9) 4.19 ดี 
10 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล 4.50 ดี 

สรุปโดยภำพรวม (10) 4.50 ดี 
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ตำรำงสรุปคะแนนและผลกำรประเมินตำมองค์ประกอบ เฉพำะตัวบ่งช้ี สกอ. 
องค์ประกอบที ่ ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมิน ผลกำรประเมิน 

1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถปุระสงคแ์ละแผนด าเนนิการ 5.00 ดีมาก 
2 การผลิตบัณฑิต 3.81 ดี 
3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา 5.00 ดีมาก 
4 การวิจัย 4.67 ดีมาก 
5 การบริการวิชาการแก่สังคม 5.00 ดีมาก 
6 การท านบุ ารุงศิลปวฒันธรรม 5.00 ดีมาก 
7 การบริหารและการจัดการ 5.00 ดีมาก 
8 การเงินและงบประมาณ 5.00 ดีมาก 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 5.00 ดีมาก 

สรุปโดยภำพรวม(1 – 9) 4.54 ดีมำก 
10 องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล 4.50 ดี 

สรุปโดยภำพรวม(10) 4.50 ดี 

ตำรำงสรุปคะแนนและผลกำรประเมินตำมองค์ประกอบ เฉพำะตัวบ่งช้ี สมศ. 
องค์ประกอบ

ที่ 
ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมิน ผลกำรประเมิน 

1 ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนด าเนินการ 4.72 ดีมาก 
2 การผลิตบัณฑิต 1.13 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
3 กิจกรรมพัฒนานักศึกษา - - 
4 การวิจัย 1.06 ต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
5 การบริการวิชาการแก่สังคม 4.33 ดี 
6 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 5 ดีมาก 
7 การบริหารและการจัดการ 3.00 พอใช้ 
8 การเงินและงบประมาณ - - 
9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 4.54 ดีมาก 

สรุปโดยภำพรวม(1-9) สมศ. 3.72 ดี 
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ผลการด าเนินงานที่ผ่านมาในปีการศึกษา 2554  ใน 9 องค์ประกอบ 23 ตัวบ่งชี้  และตัวบ่งชี้ของ สมศ. 
จ านวน 17 ตัวบ่งชี้ พบว่าส่วนใหญ่ผลการด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์เป็นไปตามเป้าหมาย แต่มีเพียงบางตัวบ่งชี้
ของบางองค์ประกอบที่ยังไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ได้ตั้งเป้าหมายไว้  ได้แก่ 
ตัวบ่งชี้ของ สกอ.  จ ำนวน 4 ตัวบ่งชี ้
 ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 อาจารย์ประจ าทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกตั้งเป้าหมายไว้ที่ร้อยละ 12.3                                            
มีผลการด าเนนิงาน  1.68  
 ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 อาจารย์ประจ าทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการตั้งเปา้หมายไวท้ี่ร้อยละ  12.3 มีผลการด าเนินงาน  
0.80 
 ตัวบ่งชีท้ี่ 2.6ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ตั้งเป้าหมายไว้ที่  7 ข้อ มีผลการด าเนนิงาน  6 ข้อ 
 ตัวบ่งชีท้ี่ 4.2ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตั้งเปา้หมายไว้ที่ 7 ข้อ  มีผล
การด าเนินงาน  4 ข้อ 
 
ตัวบ่งชี้ของ  สมศ. 
 ตัวบ่งชีท้ี่  1 บัณฑติปริญญาตรีที่ได้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี  

ตัวบ่งชีท้ี่  2คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรีโท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ 
 ตัวบ่งชีท้ี่  5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
 ตัวบ่งชีท้ี่  6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ 

ตัวบ่งชีท้ี่  7 ผลงานวิชาการที่ไดร้ับการรับรองคุณภาพ 
ตัวบ่งชีท้ี่  9 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก 
ตัวบ่งชีท้ี่ 14 การพัฒนาคณาจารย์ 
ตัวบ่งชีท้ี่ 13  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผูบ้ริหารสถาบนั 
ตัวบ่งชีท้ี่ 15  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในรับรองโดยต้นสังกัด 
 

 

 
 

  



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ      มหาวทิยาลัยราชภฏัสงขลา 

 

8 

กำรน ำผลกำรด ำเนินงำนปีกอ่นหน้ำมำปรับปรุงในปีปัจจุบัน 
จำกข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรประเมินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ รอบปีกำรศึกษำ 2555  

คณะวิทยำกำรจัดกำร (แผน 1 ปี) 
องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 

จำกกำรประเมิน 
แนวทำงกำร

พัฒนำ 
แผนกำร

ด ำเนินกำร 
เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ

อุปสรรค 
1 

ปรัชญำ 
ปณิธำน 

วัตถุประสงค์
และแผน

ด ำเนินกำร 

- - - - -  

2 
กำรผลิต
บัณฑิต 

1. คณะควรมีแนว
ปฏิบัติในการส่ง 
มคอ.3 

 ก า ห น ด ใ ห้ มี
โครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการใน
การจัดท า มคอ.
3,4,5,6  และ 7 
แ ล ะ ใ ห้ มี ก า ร
รายงานแนวการ
เรียน (มคอ.3) 
จากทุกรายวิชา 

ภ า ย ใ น  1 
เ ดื อ น ห ลั ง
เ ปิ ด ภ า ค
ก า ร ศึ ก ษ า 
( พ . ย . 5 5 
แ ล ะ  ก . ค . 
56) 

100% (ส าหรับ
ร า ย วิ ช า ที่ ใ ช้
หลักสูตรใหม่) 

คณะได้มีการติดตาม
การส่ง มคอ.3 โดยให้
แนบพร้อมรายงาน
การสอน, ตามระบบ 
MIS ใหม่ของ
มหาวิทยาลัย และ
อ า จ า ร ย์ ที่ ส อ น
หลักสูตรใหม่  (TQF 
2553)  ได้ส่ง มคอ.3 
ทุกรายวิชา 

- 

2. ค ณ ะ มี ค ว า ม
เ ป็ น ส ห วิ ช า 
ดังนั้นนอกจาก
เน้นในวิชาเอก
แล้ว ควรมีการ
แนะแนวทางให้
นักศึกษาหาทาง
ประกอบอาชีพ 

ก าหนดให้มีการ
จัดตั้งศูนย์ธุรกิจ
จ า ลอง เพื่ อ ให้
นั ก ศึ กษาและ
อ า จ า ร ย์ ไ ด้ มี
การบูรณาการ 
กา ร เ รี ย นกา ร
สอนสอนจา ก
หลายสาขาวิชา
เข้าด้วยกัน และ
ยั ง ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
นั ก ศึ ก ษ า รู้ จั ก
การท าธุรกิจเพื่อ
ก า ร ป ร ะ ก อ บ
อาชีพอีกด้วย 

มี.ค.56 – 
ก.ค.56 

มี กลุ่ มศู นย์ บ่ ม
เพาะธุรกิจของ
คณะจ านวน 1 
ศูนย์/ 
อาจารย์ในคณะ
เข้าร่วมไม่น้อย
กว่ า 20 คน/มี
นักศึกษาเข้าร่วม
จั ด ตั้ ง ธุ ร กิ จ
จ าลองไม่ น้ อย
กว่า 10 กลุ่ม 

คณะได้มีการจัดท า
แ ผ น ก า ร จั ด ตั้ ง 
DUMMY Company 
โดย จะน าอาจารย์ที่
ส น ใ จ เ ข้ า ร่ ว ม
โครงการไปศึกษาดู
งานรูปแบบการจัดตั้ง
และการบริหารงาน 
Dummy Company 
แ ล ะ จ ะ น า ผ ล
การศึกษามาจัดท า
แผนการพัฒนาธุรกิจ
จ าลองของคณะต่อไป 
( น อ ก จ า ก นี้ ยั ง
ก าหนดให้  อาคาร
หลังเก่าของคณะเป็น
ศู นย์ พั ฒนาธุ รกิ จ
จ าลอง อีกด้วย) 

- 

3 
กิจกรรม
พัฒนำ

1. รูปแบบการให้
ค าปรึกษา และ
บ ริ ก า ร ด้ า น

พัฒนาระบบการ
สื่ อ ส า ร ใ ห้
สามารถเข้าถึง

ม.ค.56 – 
ก.ค.56 

นักศึกษามีความ
พึงพอใจต่อการ
ใช้บริการข้อมูล

-คณะได้มีการส ารวจ
ความพึ งพอใจ ใน
ก า ร รั บ ข้ อ มู ล

-  
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

นักศึกษำ ข้อมูลข่าวสารยัง
ไม่ทั่วถึงดังนั้นจึง
ควรมีการพัฒนา
รูปแบบการให้
ค าปรึกษาและ
บ ริ ก า ร ด้ า น
ข้อมูลข่าวสารให้
ทั่ ว ถึ ง  แ ล ะ มี
ความหลากหลาย 

 

นั ก ศึ ก ษ า ใ น
รูปแบบกิจกรรม
ที่ ห ล ากหลา ย 
คือ 
- พั ฒ น า

เว็บไซต์ที่ ให้
นั ก ศึ ก ษ า
สามารถถาม-
ต อ บ ก ร ะ ทู้
หรือข้อสงสัย
ต่าง ๆ ได้ 

- พั ฒ น า สื่ อ
สิ่ งพิมพ์ของ
ค ณ ะ แ ล ะ
แจกจ่ายให้แก่
นั กศึ กษา ใน
คณะ 

- ประชาสัมพัน
ธ์ ข้ อ มู ล
ข่าวสารผ่าน
เว็บไซต์ของ
คณะ 

- ให้อาจารย์ที่
ป รึ กษา รู้ จั ก
การน าสื่อและ
เ ท ค โ น โ ล ยี
อินเตอร์ เน็ต
ประเภทสังคม
ออนไลน์มาใช้
ใ น ก า ร ใ ห้
ค าปรึกษาแก่
นักศึกษา 

ข่ า ว ส า ร แ ล ะ
ร ะ บ บ ใ ห้
ค า ป รึ ก ษ า ใ น
คะแนนระดับไม่
ต่ ากว่า ดี (จาก
ผลการประเมิน) 

ข่าวสารจากช่องทาง
ต่าง ๆ ของคณะ 
-พัฒนารูปแบบการ
ให้ข้อมูลข่าวสารแก่
นั กศึ กษ าม า กขึ้ น
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ก า ร
ปรับปรุงเว็บไซต์ 
- จัดท าหน้า Fanpage 
ใน Facebook เพื่อ
นักศึกษาติดตามข้อมูล
ข่าวสารของคณะผ่าน
ทาง Facebook ได้ 
-ก า ห น ด ใ ห้ มี
บทความหรือช่อง
ส า ห รั บ นั ก ศึ ก ษ า
(ตัวแทนสโมสร) ใน
วารสารMGT News 
- ก าหนดแผนการ
จัดการความรู้ให้แก่
อาจารย์ ในการน า
เ ท ค โ น โ ล ยี
อินเตอร์เน็ตมาใช้ใน
การ ให้ ค าปรึ กษา
นักศึกษา 

2. ข้อมู ลพื้ นฐาน
ของนั กศึ กษา
แ ล ะ ศิ ษ ย์ เ ก่ า
บางส่วนไม่เป็น
ปัจจุบันและยัง
ไม่ชัดเจน เช่น 
ร า ย ช่ื อ ก า ร
ลงทะเบียนของ
นักศึกษา ศิษย์

- ป รั บ ป รุ ง
ข้ อ มู ล ใ น
ฐ า น ข้ อ มู ล
ศิษย์ เก่าให้มี
ค ว า ม เ ป็ น
ปัจจุบันและ
ทันสมัย 

 

ก าหนดให้
เสร็จภายใน 
31 ก.ค.56 

ข้อมูลได้รับการ
ปรับปรุงให้เป็น
ปั จ จุ บั น  /
จ า น วน ข้ อ มู ล
ศิษย์เก่าเพิ่มขึ้น 
50% 

- อยู่ ระหว่ างการ
ด าเนินการพัฒนา
ระบบฐานข้ อมู ล
ศิษย์เก่า  

- เ ช่ื อมโยงระบบ
ฐานข้อมูลนักศึกษา
ฝึกงาน (ที่ทางคณะ
ได้มีการพัฒนาแล้ว) 
กับระบบฐานข้อมูล

ก า ร เ ข้ า ม า
กรอกข้ อมู ล
ของศิษย์ เก่ า
ใ น ร ะ บ บ
ฐานข้อมูลยัง
น้อยอยู่ 
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

เก่า และหนังสือ
เ ชิ ญ เ ข้ า ร่ ว ม 
ดั ง นั้ น จึ ง ค ว ร
ปรับปรุงระบบ
ก า ร จั ด เ ก็ บ
ข้ อ มู ล ข อ ง
นักศึ กษาและ
ศิษย์เก่าให้เป็น
ปัจจุบัน 

ศิษย์เก่า 
 

4  
กำรวิจัย 

1. ค ณ ะ ค ว ร จั ด
ห้องปฏิบัติการ
วิ จั ย ที่ ชั ด เ จน
เพื่อให้อาจารย์ 
บุ ค ล า ก ร 
นั ก ศึ ก ษ า
สามารถสืบค้น 
และใ ช้ งานได้ 
ดั งนั้นควรระบุ
แ ล ะ จั ด ท า
ห้องปฏิบัติการ
วิจัยที่ เป็นป้าย
บ่งบอกชัดเจน 

จั ด ใ ห้ มี
ห้องปฏิบัติการ
ด้านการวิจัยเพื่อ
ส นั บ ส นุ น ใ ห้
อ า จ า ร ย์ 
บุคลากร และ
นั ก ศึ ก ษ า
ส า ม า ร ถ ใ ช้
ประโยชน์ในการ
ท าวิจัย เช่น การ
สื บ ค้ น ข้ อ มู ล 
กา รวิ เ ค ร า ะห์
ข้ อ มู ล  แ ล ะ
จัดหาสิ่งอ านวย
ค ว า ม ส ะ ด ว ก
สนับสนุนด้ าน
การวิจัย 

ก าหนดให้
เสร็จ 31 
ส.ค.56 

มีห้องปฏิบัติการ
ด้านการวิจัยของ
คณะ จ านวน 1 
ห้อง 

จัดตั้งห้องปฏิบัติการ
ด้ านการวิ จั ย  ( ใน
อาคา ร เ รี ย นหลั ง
ใ ห ม่ )  แ ล ะ
ศูนย์บริการวิชาการ 
/ ศูนย์ธุรกิจจ าลอง 
(ในอาคารเรียนหลัง
เก่า) โดยให้มีการบูร
ณาการพันธกิจต่าง 
ๆ เข้าด้วยกัน โดย
คณะจะสนับสนุน
อุปกรณ์และระบบ
ซอร์ฟแวร์พื้นฐาน
ด้านการวิจัย  

 

2. คณะควรมีการ
จัด โครงการที่
เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
น า เ ส น อ
ผลงานวิจัย 

-  จั ด ใ ห้ มี
โ ค ร ง ก า ร
เ ผ ย แ พ ร่ แ ล ะ
น าเสนองานวิจัย
ในระดับคณะ / 
ส่งเสริมการน า
ผลการวิจั ย ไป
ตี พิ ม พ์ ห รื อ
เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
ระดับชาติ  
-ก าหนดให้มี
คณะกรรมการที่
ปรึกษาวิจัย
พิจารณา
ความก้าวหน้า

20-22 
กุมภาพันธ์ 
2556 

อาจารย์ที่ได้รับ
ทุนวิจัยน าเสนอ
ผลงาน 100% 

 

อาจารย์ที่ได้รับทุน
วิจัย ปี 2555 และ 
2 5 5 6  น า เ ส น อ
ผ ล ง า น วิ จั ย แ ล ะ
ร า ย ง า น
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า
ง า น วิ จั ย ใ ห้
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ
ประเมินผลงานวิจัย
จ านวน 17  เรื่ อง
(วิจัยสร้างสรรค์ 8 
เ รื่ อ ง และ วิ จั ย ช้ั น
เรียน 9 เรื่อง) 
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

และคณุภาพ
ของงานวิจัย 
ก่อนท่ีจะน ามา
เขียนภาระการ
ปฏิบัติงาน
ประจ าป ี

3. ค ว ร มี ก า ร
สั ง เ ค ร า ะ ห์
ง า น วิ จั ย ห รื อ
งานสร้างสรรค์
โดยน าผลจาก
ก า ร วิ จั ย ม า
เ ขี ย น เ ป็ น
บทความทา ง
วิ ชาการ  และ
ตีพิมพ์เผยแพร่
ในวารสารต่าง 
ๆ  แ ล ะ ค ว ร
ส นั บ ส นุ น
งบประมาณให้
คณาจารย์ได้มี
ง า น วิ จั ย ที่
ตีพิมพ์ เผยแพร่ 

- จั ด ตั้ ง
คณะกรรมก
ารวิเคราะห์
แ ล ะ
สังเคราะห์
งานวิจัยของ
คณะ  

- ก าหนดให้มี
ก า ร
วิ เ ค ร า ะห์
สังเคราะห์
ง า น วิ จั ย
และน า ไป
ตี พิ ม พ์
เผยแพร่ใน
ระดับชาติ 

30 เมษายน 
2556 

- มี
คณะกรรมการ
สั ง เ คร า ะห์
งานวิจัย 1 ชุด 

- มีการน าผล
สั ง เ ค ร า ะ ห์
ของงานวิจัย
ไ ป ตี พิ ม พ์
จ า น ว น  2 
เรื่อง 

คณะก าหนดให้มี
คณะกรรมการ
สังเคราะห์งานวิจัย
ของคณะจ านวน 1 
ชุด 

 

 4. หน่วยงานที่น า
ง า น วิ จั ย ข อ ง
ค ณ ะ ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ ควร
ระบุการน าไปใช้
ป ร ะ โ ย ช น์ ใ น
ด้านใดด้านหนึ่ง
ให้ชัดเจน 

ก า ห น ด ใ ห้
หน่วยงานที่น า
ผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ ระบุ
การใช้ประโยชน์
ให้ ชัดเจน (โดย
อ า จ จ ะ มี ก า ร
ก า ห น ด
แบบฟอร์มการ
รั บรองการ ใ ช้
ประโยชน์ จาก
งานวิจัย) 

30 
พฤษภาคม 
2556 

มี แ บ บ ฟ อ ร์ ม
หรือมาตรฐาน
การรับรองการ
ใช้ประโยชน์จาก
ง า น วิ จั ย  1 
แบบฟอร์ม 

ค ณ ะ ไ ด้ มี ก า ร
ก าหนดให้มีระบบ
อาจารย์พี่อาจารย์
น้องและลงพื้นที่เพื่อ
พัฒนา OTOP โดย
เบื้ อ งต้น ให้ แต่ ล ะ
กลุ่มไปศึกษาข้องมูล
พื้นฐานในลักษณะ
งานวิจัย  โดยให้มี
ก า ร น า อ ง ค์ ก ร 
OTOP ที่เข้าร่วมมา
เป็นผู้ร่วมวิจัย และ
น าผลการวิจัยมาต่อ
ยอดในการบริการ
วิ ช า ก า ร แ ล ะ ใ ห้
อ ง ค์ ก ร  OTOP 
รับรองการใช้งาน
จากงานวิ จั ยและ
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร
ดังกล่าว 

5. ผลงานวิจัยที่
ไ ด้ รั บ ก า ร
รั บ ร อ ง
คุณภาพ ควร
ระบุวัน เวลา 
และจ า นวน
ค รั้ ง ที่ ไ ด้
ตี พิ ม พ์ ใ ห้
ชัดเจน 

ก าหนดให้มีการ
ร ะบุ วั น  เ ว ล า 
และจ านวนครั้งที่
ได้รับการตีพิมพ์
ให้ชัดเจนในการ
เขียนรายงาน 

30 สิงหาคม 
2556 

มีการเขียน
อ้างอิงการ
ตีพิมพ์เผยแพร่
และการรับรอง
งานวิจัยได้
ครบถ้วน 100% 

- ยั ง ไ ม่ ไ ด้
ด าเนินการ -  

 

6. ก า ร แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการ
เ พื่ อ รั บ ร อ ง
ผลงานวิจัยควร
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
โ ด ย เ ป็ น
นักวิชาการที่มี
ต าแหน่งวิชาการ
ที่สูงกว่าผู้เขียน
ผลงานวิจัย และ
มีประสบการณ์
ใ น ก า ร เ ขี ย น
ผลงานวิจัยเรื่อง
นั้น ๆ มาแล้ว 

ป รั บ ป รุ ง ก า ร
แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการ
เ พื่ อ รั บ ร อ ง
ผลงานวิจัยโดยให้
เป็นผู้ทรงคุณวุฒิ
ที่มีต าแหน่งทาง
วิ ชาการและมี
ประสบการณ์ใน
การเขียน/อ่าน
งานวิจัย 

30 มีนาคม 
2555 

มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ
รับรอง
ผลการวิจัยของ
คณะ จ านวน 1 
ชุด 

คณะได้มีการแต่งตั้ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ผู้ ท ร งคุณ วุฒิ เ พื่ อ
รับรองผลการวิจัย
ของคณะ จ านวน 1 
ชุด (คือ ดร.ภวิกา 
บุ ณ ย ภิ พั ฒ น์ 
สถาบันวิจัย มรภ.
สงขลา และ ผศ.สุ
เทพ ทพิย์ธารา เป็น
ผู้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิ 
ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
น าเสนองานวิจัยของ
คณะ) 

 

5 
กำรบริกำร
วิชำกำร 
แก่สังคม 

1. ค ว ร มี ก า ร จั ด
กิจกรรมบริการ
วิชาการ โดยใช้
ศั กยภ าพของ
คณาจา รย์ ใ ห้
สอดคล้ อ งกั บ
หลั กสู ต ร ก า ร
สอนของคณะ 

ปรับปรุงรูปแบบ
ของการบริการ
วิชาการ โดยเน้น
การใช้ศักยภาพ
ของคณาจารย์
และศักยภาพของ
หลักสูตรให้เกิด
ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ
ชุมชน/สังคม 

30 
กรกฎาคม  

2556 

อาจารย์เข้าร่วม
โครงการบริการ
วิ ช า ก า ร แ บ บ
บู ร ณ า ก า ร 
100% 

-คณะได้มีการจัดตั้ง
งบประมาณ
โครงการ SME 
Creative เพื่อให้มี
การการบรูณาการ
ด้านการบริการ
วิชาการร่วมกันใน
หลากหลาย
สาขาวิชา 
 

 

2. ควรพัฒนาแผน
บริการวิชาการ
แ ล ะ ล ง พื้ น ที่
บริการวิชาการ
ที่ ท า ให้ ชุ มชน
สามารถพัฒนา

- ป รั บ ป รุ ง
รูปแบบของการ
บริการวิชาการ
โดยให้มีการลง
พื้นท่ีศึกษาความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง

มีนาคม – 
กรกฎาคม 
2556 

- มี เ ค รื อ ข่ า ย
ด้านการบริการ
วิ ช า ก า ร แ ล ะ
ด้ า น ก า ร วิ จั ย
จ า น ว น  15 
เครือข่าย 

- ค ณ ะ ไ ด้ มี ก า ร
ก าหนดให้มีระบบ
อาจารย์พี่อาจารย์
น้องโดยแบ่งกลุ่มบบ
คละสาขาวิชา และ
ลงพื้นที่ เพื่อพัฒนา 
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

ตนเองให้มีกลไก  
และสร้างความ
เข้มแข็ง ชุมชน 
สามารถน าไปใช้
ประโยชน์จาก
ก า ร บ ริ ก า ร
วิ ช า กา ร  เ ช่ น
การ โค ร งกา ร
ฝึ ก อ บ ร ม
มัคคุเทศก์ 

ชุ มชนและน า
ชุ ม ชน ม า เ ป็ น
เครือข่ายในการ
พัฒนางานบริการ
วิ ช า ก า ร  / 
งานวิจัย 
- ก าหนดให้มี
ก า ร บ ริ ก า ร
วิชาการที่สร้ าง
ความ เข้ มแข็ ง
ให้แก่ชุมชนโดย
จ ะ เ น้ น ที่ ก า ร
พั ฒ น า  OTOP 
ข อ ง จั ง ห วั ด
ส งขลา โดย ให้
อาจารย์ เข้ าไป
เป็นที่ปรึกษาและ
พัฒนา OTOP 

- อาจารย์ เ ข้ า
ร่ ว ม โ ค ร งก า ร
บริการวิชาการ
เ พื่ อ พั ฒ น า 
OTOP 100% 

OTOP โดยเบื้องต้น
ใ ห้ แ ต่ ล ะ ก ลุ่ ม ไ ป
ศึ ก ษ า ข้ อ ง มู ล
พื้ น ฐ าน ตามหลั ก
วิชาการของแต่ละ
สาขาวิชา โดยให้มี
การรายงานข้อมูล
แ บ บ ผ ล ก า ร วิ จั ย 
และน าผลมาต่อยอด
ใ น ก า ร บ ริ ก า ร
วิ ช า ก า ร แ ล ะ ใ ห้
องค์กร OTOP 

6 
กำรท ำนุ

บ ำรุงศิลปะ
และ

วัฒนธรรม 

ควรมีการน าผล
การประเมินของ
แต่ละกิจกรรมมา
ใช้ในการปรับปรุง
พั ฒ น า เ ป็ น
แ ผ น ก า ร คั ด
กิ จ ก ร ร ม ใ ห้
สอดคล้องกับการ
เรียนการสอน 

-  น า ผ ล ก า ร
ด าเนินกิจกรรม
ด้ า น ก า ร ท า นุ
บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม
มาประเมิ นผล
และปรับปรุงให้
สอดคล้องกับการ
จัดการเรียนการ
สอนของแต่ ละ
โปรแกรมวิชาที่
จัดกิจกรรม 
-  ก าหนดให้ มี
การรายงานผล
ก า ร ด า เ นิ น
กิจกรรมด้านการ
ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมว่า
น ามาบูรณาการ
กับการเรียนการ
สอน 

เสร็จสิ้น
ภายใน 31 
พฤษภาคม 
2556 

ทุ ก โ ป ร แ ก ร ม
วิ ช า ที่ จั ด
กิ จ ก ร ร ม ด้ า น
ก า ร ท า นุ
บ า รุ ง ศิ ป ล
วั ฒ น ธ ร ร ม  มี
การบูรณาการ
กับการเรียนการ
สอน 100% 

อยู่ระหว่างสรุปผล
การด าเนินงานของ
แต่ละโปรแกรมวิชา 
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

7 
กำรบริหำร

และ 
กำรจัดกำร 

ควรมีการประเมิน
ผู้บริหารโดยช้ีแจง
ผล ค ะ แน น จ า ก
บุคลากรในคณะ 

- ก าหนดให้มี
กา ร ช้ี แจ ง
คะแนนผล
ก า ร
ป ร ะ เ มิ น
ผู้บริหารแก่
บุคลากรใน
คณะ 

30 กันยายน 
2556 

มี การ ช้ี แจงผล
ค ะ แ น น ก า ร
ประเมินผู้บริหาร 
1 ครั้ง 

ยังไม่ได้ด าเนินงาน  

8  
กำรเงินและ
งบประมำณ 

- - - - -  

9 
ระบบและ
กลไกกำร
ประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

1. ค ว ร มี ก า ร
ส รุ ป ผ ล ก า ร
วิ เ คราะห์การ
ป ร ะ เ มิ น ปี 
2553 มาปรับ
ใ ช้ ในปี  2554 
อย่างไร 

- น า ผ ล ก า ร
ด าเนินงานมา
วิเคราะห์ตาม
ห ลั ก  PDCA 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ
อ ย่ า ง ยิ่ ง
กระบวนการ 
Check จะให้มี
การด าเนินงาน
มาสรุปและหา
แ น ว ท า ง
ปรับปรุงแก้ไข 
และวางแผน
การด าเนินงาน
ในปีต่อไป 

30 ธันวาคม 
2556 

- ทุกโปรแกรม
วิ ช า มี ก า ร
ส รุ ป ผ ล ก า ร
ประกันในรอบปี
ที่ ผ่ า น ม า แ ล ะ
จัดท าแผนการ
แ ก้ ปั ญ ห า /
ข้อเสนอแนะ 

- ก าหนดให้มีการน า
ผลการประเมินการ
ประกันคุณภาพของ
แต่ละโปรแกรมวิชา
รายงานต่อที่ประชุม 
โครงการปรับปรุงกล
ยุทธ์ของคณะเมื่ อ
วันที่  26 ธันวาคม 
2555 

 

2. การสร้างระบบ
การมีส่วนร่วม
ของบุคลากรและ
ผู้เรียน มีวิธีการ
อย่างไร 

3. ค ว ร ป รั บ
ก ร ะ บ วน ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
เพื่อให้สอดคล้อง
กับหลักฐานที่มี
อยู่ให้เห็นถึงแนว
ปฏิบัติที่ดี 

4. ปรับการเขียนผล
การด าเนินงาน 
โดยแยกประเด็น

- จั ด ป ร ะ ชุ ม
บุคลากรของ
คณะ (ประจ า
ทุก 2 เดือน) 
เ พื่ อ รั บ ฟั ง
ข้ อคิ ด เ ห็ น /
ข้อเสนอแนะ
จากบุคลากรใน
คณะ 

- จัดท าโครงการ
ป รั บ ป รุ ง
แผนพัฒนากล
ยุ ท ธ์ โ ด ย ให้
บุ คลากรทุ ก
ท่านเข้ ามามี

ทุก 2 เดือน 
( เ ป็ น ก า ร
ป ร ะ ชุ ม
ประจ าของ
คณะ) 3 ครั้ง 
( เ ดื อ น  20 
ธ.ค.55, พ.ค. 
56, สิงหาคม 
2556) 
 

บุคลากรเข้าร่วม 
100% 

-อยู่ระหว่างการ
ด าเนินงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

-ปรับปรุ งรู ปแบบ
การเขียนรายงานผล
การด าเนินงานด้าน
การประกันคุณภาพ
การศึกษาโดยให้มี
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

ให้ชัดเจน ส่วนร่วมในการ
วิเคราะห์และ
วางแผนการ
ด าเนินงานของ
คณะและให้
ความรู้ด้านการ
ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษา 

- สื่ อ ส า ร
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร
ด้ า น ก า ร
ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษาอย่าง
ต่อเนื่ องผ่ าน
สื่อต่าง ๆ เช่น 
MGT News, 
ห รื อ  E-mail 
บุ ค ล าก ร ใ น
คณะ 

- จั ด ท า เ ว็ บ
บอร์ด เพื่อให้
บุ ค ล า ก ร
ทางการศึกษา
ตั้ งกระทู้ ถาม
ตอบเกี่ยวกับ
เ รื่ อ ง ก า ร
ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
การศึกษาของ
คณะ 

- จั ดโครงการ 
QA Day เพื่อ
แลก เปลี่ ย น
เรียนรู้ด้านการ
ป ร ะ กั น
คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า
ภายในคณะทั้ง

การแยกประเด็นให้
ชัดเจน 
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องค์ประกอบ จุดที่ควรพัฒนำ 
จำกกำรประเมิน 

แนวทำงกำร
พัฒนำ 

แผนกำร
ด ำเนินกำร 

เป้ำหมำย ผลกำรด ำเนินงำน ปัญหำ
อุปสรรค 

ระดับคณะและ
ระดับโปรแกรม
วิชา 

10   
สถานศึกษา 3 

ดี (3D)  

1. ค ว ร มี ก า ร
ก ากับติดตาม
กิจกรรมเพื่อ
พั ฒ น า แ ล ะ
ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้
ก า ร
ด า เ นิ น ง า น
เ ป็ น ไ ป ต า ม
มาตรฐาน 3D 
โดยน าข้อมูล
เ ผ ย แ พ ร่ ล ง
เว็บไซต์ หรือ
มี ร ะ บ บ
ติ ด ต า ม ผ ล
ก า ร
ด าเนินงาน 

 

- ก าหนดให้ มี
ก า ร ด า เ นิ น
กิ จกรรม 3D 
และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ข้อมูล ผลการ
ด าเนินกิจกรรม
ผ่ านเว็ บไซต์
ของคณะ และ
น า ผ ล ก า ร
ด าเนินงานมา
สรุปรายงานผล
ต่ อ
กรรมการบริหา
รคณะตามหลัก 
PDCA 

มิ.ย. 2555 
– 31 พ.ค. 
2556 

บุ ค ล า ก ร แ ล ะ
นักศึกษามีส่วน
ร่วม 90% 

น า เ ส น อ ผ ล ก า ร
ด าเนินงานกิจกรรม 
3D ผ่านเว็บไซต์
ค ณ ะ แ ล ะ 
Facebook ให้
นักศึกษาทราบ 
- ใ ห้ มี ก า ร

รายงานผลการ
ด า เ นิ น ง า น
กิ จ ก ร ร ม  3D 
ต่ อ ที่ ป ร ะ ชุ ม 
กบ.-กช. คณะ
ในการประชุม
ประจ าปี 

 

2. ค ว ร ร ะ บุ
แผนการพัฒนา
ของ 3D ให้
ชัดเจน และควร
แ ย ก ป ร ะ เ ด็ น
กิจกรรมว่ามีผล
การด าเนินงาน
เป็นอย่างไรใน
แต่ละด้าน 

- แยกประเด็น
ก า ร จั ด
โครงการ 3D 
ใ ห้ ชั ด เ จ น 
แ ล ะ แ ย ก
รายละเอียด
ก า ร
ด าเนินงานแต่
ละกิจกรรมว่า
อยู่ใน D เรื่อง
ใด 

มิ.ย. 2555 
– 31 พ.ค. 

2556 

ระบุช่ือโครงการ
และตัวช้ีวัดในแต่
ละด้านให้มีความ
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น 

พัฒนารูปแบบการ
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินกิจกรรม 3D 
โดย ให้ มี ก า รแยก
รายละเอียดแต่ละ D 
ให้ชัดเจน 

 

3. การเขียนผล
การด าเนินงาน 
ควรเขียนหรือ
อ้างอิงเอกสารที่
สอดคล้องกัน 

- ป รั บ ป รุ ง
รู ปแบบการ
เขียนรายงาน
ผ ล ก า ร
ด า เนิ นงาน
แ ล ะ ก า ร
อ้างอิงผลการ
ด า เนิ นงาน 
และให้มีการ
ตรวจสอบการ

 ก.พ. 2556 
– 31 พ.ค. 
2556 

ศึกษาวิธีการเขียน
รายงานผลการ
ด าเนินงานโดยผ่าน
คณะกรรมการ
ตรวจอ่านการเขียน
รายงาน 

พั ฒ น า ร ะ บ บ
ฐานข้อมูล MGT e-
SAR เพื่อให้มีการ
รายงานหลักฐานได้
ถูกต้องแม่นย าขึ้น 
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พัฒนำ 
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เขียนรายงาน
อ้างอิงผลการ
ด าเนินงาน 
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บทที่ 1 
ข้อมูลเบื้องต้นของคณะวิทยำกำรจัดกำร 

ประวัติควำมเป็นมำและสภำพปัจจุบัน 
 คณะวิทยาการจัดการเป็นคณะที่นักศึกษามีความต้องการเข้าศึกษามากที่สุด ทั้งนี้เพราะผู้ที่มีความรู้
ในด้านการบริหารเป็นที่ต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคมอย่างมาก ทั้งภาคเอกชน และภาครัฐบาล อัน
เนื่องมาจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 5 ซึ่งรัฐบาลได้ระบุนโยบายส่งเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างเต็มที่ แต่ผู้ที่
ต้องการศึกษาด้านการบริหารต้องพบอุปสรรคเนื่องจากมหาวิทยาลัยของรัฐ และเอกชน ขณะนั้นไม่สามารถ
จัดบริการการศึกษาได้อย่างเพียงพอ วิทยาลัยครูสงขลาได้เล็งเห็นความต้องการและความจ าเป็นดังกล่าว 
ประกอบกับวิทยาลัยครูได้มีประกาศใช้ พ.ร.บ.วิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2527 ขึ้น มีผลให้สามารถผลิต
บุคลากรสาขาต่าง ๆ ได้นอกเหนือจากการผลิตครู เพียงอย่างเดียว 
 ปี พ.ศ.2528 โปรแกรมวิชาสหกรณ์ ซึ่งสังกัดคณะวิทยาศาสตร์  ได้แยกออกมาจัดตั้งเป็นคณะ
วิทยาการจัดการ เปิดสอน 2 สาขา คือ สาขาวิชาสหกรณ์ (ภายหลังได้เปลี่ยนเป็นวิชาเศรษฐศาสตร์สหกรณ์) 
และ สาขาวิชาการจัดการทั่วไป 
 การเปิดสอนหลักสูตรต่าง ๆ ของคณะวิทยาการจัดการในระยะเริ่มต้นมุ่งผลิตคนให้ภาคเอกชนเป็น
ส่วนใหญ่ แต่ต่อมาคณะวิชาพบว่าการให้บริการวิชาการด้านการจัดการและบริการแก่องค์กรภาครัฐเป็นความ
จ าเป็นไม่ยิ่งหย่อนกว่าภาคเอกชน เพราะจะช่วยสร้างเสริมประสิทธิภาพการแก้ปัญหาการบริหารงาน และช่วย
ให้การบริหารงานของรัฐเกิดประโยชน์แก่ประชาชนยิ่งขึ้น จึงได้พัฒนาหลักสูตรเพ่ิมขึ้นอีกหลายสาขา ทั้ง
หลักสูตรระดับปริญญาตรี 4 ปี และหลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 ปีหลัง 
 ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการมีการบริหารงานแบบสาขาวิชา มี 8 โปรแกรมวิชา คือ โปรแกรม
วิชาการบัญชี โปรแกรมวิชาการตลาด โปรแกรมวิชาการจัดการ โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และ
โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
 คณะวิทยาการจัดการตระหนักดีว่าศาสตร์ด้านการจัดการได้ก้าวหน้าพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว จึงเป็น
หน้าที่ของคณะที่จะต้องพัฒนาตนเองให้ทันกับวิทยาการดังกล่าว เพ่ือผลิตบัณฑิตและบริการรับใช้สังคมตาม
หน้าที่ให้ดีที่สุด จึงได้มีการท าหลักสูตรปริญญาโทด้านบริหารธุรกิจเพ่ือตอบสนองความต้องการทางการศึกษา 
ซึ่งได้เริ่มเปิดสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 
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ภำระหน้ำที่ 
 คณะวิทยาการจัดการ แบ่งส่วนงานออกเป็นส่วนงานต่างๆ  มีหน้าที่รับผิดชอบ คือ  ควบคุมการ
บริหารงานทางวิชาการ   งานบุคลากร   งานธุรการ   งานแผนงาน   งานพัฒนาคุณภาพนักศึกษา งานวิจัย 
และงานผลิตบัณฑิต   ให้สัมพันธ์กับงานในส านักงานอธิการบดี  ส านักวิจัย  ส านักศิลปะและวัฒนธรรม ส านัก
วิทยบริการ  กองพัฒนานักศึกษา  กองแผน  ส านักส่งเสริมวิชาการเป็นต้น 

สีประจ ำคณะวิทยำกำรจัดกำร 

 สีแสด 

 
 
ดอกไม้ประจ ำคณะวิทยำกำรจัดกำร 

ดอกชบำ 

 
 
 
 
 
ปรัชญำ วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้ำหมำย และวัตถุประสงค์ 

ปรัชญำ 
  สร้างคนดี  มีคุณค่า  เสริมปัญญา  พัฒนาท้องถิ่น 

วิสัยทัศน์ 

 “สถำบันกำรศึกษำเพื่อพัฒนำเศรษฐกิจสร้ำงสรรค์” 
พันธกิจ   

ประกอบด้วยพันธกิจหลักท่ีส าคัญ 2 ประการ บนหลักคิดในการท างาน “คิดสร้างสรรค์  ก้าวทัน
การเปลี่ยนแปลงเน้นบูรณาการ” 

1. น าหลักคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาใช้ในการพัฒนาบัณฑิต ผลิตงานวิจัย ให้บริการวิชาการ 
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการบริหารจัดการ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการ
แข่งขันให้กับบัณฑิต และท้องถิ่นในการก้าวสู่ความเป็นประชาคมอาเซียน โดยมีความรู้ และมีคุณธรรมก ากับ 

2. บูรณาการงานด้านการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 

คุณลักษณะนักศึกษำคณะวิทยำกำรจัดกำร 
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 ในระหว่างที่นักศึกษาใช้ชีวิตการเป็นอยู่ในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลานั้น  
คณะวิทยาการจัดการได้ก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาไว้ดังนี้ 

“ ใฝ่รู้ สู้งาน ช านาญเทคโนโลยี มีวินัย จิตใจเอ้ือเฟื้อ ” 

คุณลักษณะบัณฑิตของคณะวิทยำกำรจัดกำร 

 “บัณฑิตจะต้องเป็นนักการจัดการที่มีคุณภาพ คุณธรรม และช านาญเทคโนโลยี   :  MGT” 

ประกำรที่  1 เป็นนักกำรจัดกำรที่มีคุณภำพ (Management Person : M) 
 ทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจัยส าคัญที่บ่งชี้ถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จึงถือเป็นภาระหลักที่จะต้องผลิตบัณฑิตที่เป็นนักการจัดการที่มีคุณภาพ 

ประกำรที่  2 บัณฑิตจะต้องมีทั้งคุณภำพ  คุณธรรม เปรียบประดุจดั่งทองค ำ (Gold : G) 
 บัณฑิตจะต้องมีท้ังคุณภาพ และคุณธรรม เปรียบประดุจดั่งทองค า ทองค าไม่ว่าจะไปตกอยู่สถานที่ใด
ก็คงความเป็นทองค าไว้ได้เสมอ ไม่เคยเปลี่ยนแปลง 

ประกำรที่  3 เป็นบัณฑิตที่มีควำมช ำนำญในกำรใช้เทคโนโลยี  (Technology : T) 
 ปัจจุบันถือได้ว่าเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) บัณฑิตจะต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู้ทางทฤษฎี และมีความสามารถทางปฏิบัติที่ส าคัญคือต้องรู้จักประยุกต์ใช้เทคนิค และ เครื่องมือใช้ใน
การบริหารได้อย่างคุ้มค่า 
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ท ำเนียบหัวหน้ำคณะ / คณบดีคณะวิทยำกำรจัดกำร 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏสงขลำ 

พ.ศ.  2528 – 2531  นายวิทยา  เทพยา   หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2531 – 2534  นายวิทยา  ไกรวิมล   หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2534 – 2535  ดร.โสรัจ  สุทธิสังข์   หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2535 – 2538  ผู้ช่วยศาสตราจารย์เปลื้อง  แก้วอุบล หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2538 – 2539  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุพล  เพชรานนท์ หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2539 – 2542  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุนิตย์  แป้นนาบอน คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2542 – 2545  ผู้ช่วยศาสตราจารย์จ าแลง  แสงจันทร์ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2545 – 2548  ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุเทพ  ทิพย์ธารา คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2548 – 2552   ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุพยอม  นาจันทร์ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2552 – 2553  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภรทิพย์  นิลมณี คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2553 – ปัจจุบัน ดร.สุระพรรณ์     จุลสุวรรณ์  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์และเป้ำประสงค์ของคณะวิทยำกำรจัดกำร 

ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย ยุทธศำสตร์คณะวิทยำกำร
จัดกำร 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์

ยุทธศำสตร์ที่ 1  กำรพัฒนำ
คุณภำพกำรจัดกำรศึกษำและ
กำรสร้ำงโอกำสทำงกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ 

 

1. พัฒนาบุคลากรทางการ
ส อ น บุ ค ล า ก ร ส า ย
สนับสนุนเพื่อยกระดับ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ ภ า พ
ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น อ ย่ า ง
สร้างสรรค์ 

1.1 พัฒนาบุคลากรทางการ
สอนและสายสนับสนุนให้มี
ความรู้  ความสามารถ มี
คุณภาพ มาตรฐานและ มี
ความเจริญก้าวหน้าในสาย
งานอาชีพ 

1.1.1    ส่งเสริมสนับสนุนให้
บุคลากรทางการศึกษามี
ความก้าวหน้าในสายงาน
อาชีพ 

   1.1.2 ส่งเสริมให้บุคลากร
ทางสายวิชาการและสาย
สนับสนุนมีความรู้  ทักษะ
และคุณลักษณะตามสายงาน
อาชีพท่ีเหมาะสม 

  1.2 พัฒนาบุคลากรทางการ
สอนและสายสนับสนุนให้มี
ความรู้ ความสามารถ เท่า
ทั น เทค โน โ ลยี  แ ละกา ร
เปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนการสอนและ
มีความคิดสร้างสรรค์ในการ
จัดการเรียนการสอน 

1.2.1 ส่งเสริมการพัฒนา
ความรู้  และเปิดโลกทัศน์
ทางด้านการจัดการเรียนการ
สอน  และการสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอน 

   1.2.2 ส่งเสริมพัฒนารูปแบบ
การเรียนการสอนให้มีการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ทางการเรียนการสอนอย่าง
สร้างสรรค์ 

 2. พัฒนามาตรฐานคุณภาพ
ในการจัดการเรียนการ
สอนและการจัดกิจกรรม
สู่ บั ณ ฑิ ต ที่ มี คุ ณ ภ า พ
คุณธรรม และมีความคิด
สร้างสรรค์ 

 
 

2.1 บัณฑิตเป็นผู้มีความรู้ 
ความสามารถทางวิชาการ
ตามมาตรฐานที่ก าหนด 
 

2.1.1พัฒนาและประกันคุณภาพ
การศึกษาการจัดการเรียนการ
สอน สาขาบริ หารธุ รกิ จ 
เศรษฐศาสตร์ นิเทศศาสตร์ และ
บัญชี ให้มีคุณภาพมาตรฐานตาม
กรอบมาตรฐานการศึ กษา
ระดับอุดมศึกษา 

  2 . 2  บั ณ ฑิ ต เ ป็ น ผู้ ที่ มี
คุณธรรมจริยธรรมและมี
ความคิดสร้างสรรค์ 
 

2.2.1 ส่งเสริมให้มีกิจกรรม
การพัฒนานักศึกษาให้ได้รับ
การพัฒนาปัญญา สั งคม 
อ า ร ม ณ์  ร่ า ง ก า ย แ ล ะ
คุณธรรมจริ ยธรรม และ
ความคิ ด ส ร้ า ง ส ร รค์  ใ ห้
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ยุทธศำสตร์มหำวิทยำลัย ยุทธศำสตร์คณะวิทยำกำร
จัดกำร 

เป้ำประสงค์ กลยุทธ ์

สอดคล้องกับบัณฑิตที่พึ ง
ประสงค์ 

   2.2.2 สร้างความสัมพันธ์
ระหว่างคณะฯ กับศิษย์เก่า 
ศิษย์ปัจจุบันให้มีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาร่วมกัน 

  2.3 นักศึกษาได้รับรางวัล 
ด้านวิชาการ หรืองานด้าน
ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ก า ร
น าเสนอผลงานทางวิชาการ
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น ห รื อ
ระดับชาติ 

2.3.1 พัฒนาช่องทางการ
สื่อสารและแหล่งเผยแพร่
ความคิดสร้ า งสรรค์ ของ
นักศึกษาเพื่อให้นักศึกษากล้า
แสดงออก 

   2.3.2 ส่งเสริมให้นักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรม หรือส่งผล
งานสร้างสรรค์เข้าประกวด
ผลงานทางวิชาการหรืองาน
สร้างสรรค์ระหว่างสถาบัน
หรือระดับชาติ 

  2.4  นักศึกษามีสุขภาพกาย 
สุขภาพใจที่เหมาะสมกับการ
เ รี ย น รู้ แ ล ะ มี ก า ร ส ร้ า ง
เ ค รื อ ข่ า ย เ พื่ อ พั ฒ น า
การศึกษาร่วมกัน 
 

2.4.1 ส่งเสริมกิจกรรมด้าน
สุ ขภาพ การสร้ า งความ
ส า มั ค คี  แ ล ะ เ ค รื อ ข่ า ย
ทางด้ านการศึกษาให้ แก่
นักศึกษา 

ยุทธศำสตร์ที่ 2  กำรวิจัย
และพัฒนำที่มีคุณภำพ 
 

3. ยกระดับมาตรฐานและ
คุณภาพงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ เพื่อสร้างองค์
ค ว า ม รู้ ใ ห ม่ ใ น ก า ร
พัฒนาการจัดการเรียน
การสอน  การสร้างสรรค์ 
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
ท้องถิ่น 
 

3.1 มีหัวข้อวิจัยและงานวิจัย
ที่มีคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.1.1 ส่งเสริมพัฒนาการ
จัดการความรู้งานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ให้มีคุณภาพ 
3.1.2 ส่งเสริมงานวิจัยและ
งานสร้ า งส ร รค์ ใ ห้ มี ก า ร
ตี พิ มพ์ เ ผ ยแพร่ ใ นร ะดั บ
ท้ อ ง ถิ่ น  ร ะ ดั บ ชา ติ แ ล ะ
นานาชาติ 

  3.2 มีหัวข้อวิจัยและงานวิจัย
ที่ ส ร้ า ง มู ล ค่ า เ พิ่ ม ใ ห้ กั บ
ท้องถิ่น 
 

3.2.1 ส่งเสริมให้มีการท าการ
วิจัยบนพื้นฐานความต้องการ
ขอ ง ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
ประโยชน์ได้จริงจากงานวิจัย 

  3.3 มีงานวิจัยในลักษณะ
ความร่วมมือเป็นเครือข่าย
พัฒนาบุคคล หน่วยงาน

3.3.1 สร้างเครือข่ายการวิจัย
ระหว่างคณะฯ กับองค์กร
ภายนอกทั้งในระดับบุคคล 

9 
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ภายนอกและส่วนท้องถิ่น ห น่ ว ย ง า น  ห รื อ อ ง ค์ ก ร
ท้องถิ่น 

  3.4 การบูรณาการงานวิจัย
กับการเรยีนการสอนและ
พันธกิจที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา 

3.4.1 ส่งเสริมให้มีการน า
งานวิจัยบูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอนและ
พันธกิจด้านที่ เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษา 

ยุ ท ธ ศ ำ ส ต ร์ ที่  3  ก ำ ร
ให้ บ ริ ก ำ ร วิ ช ำ ก ำ รแล ะ
ถ่ ำ ย ท อ ด เ ท ค โ น โ ล ยี ที่
ตอบสนองควำมต้องกำร
ของท้องถิ่น 
 

4. ให้บริการวิชาการและวิชาชีพ
บนฐานความต้องการของ
ชุ ม ช น เ พื่ อ เ พิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการแข่งขันแก่
ชุมชนและท้องถิ่น 

4.1 น าองค์ความรู้จากการเรียน
การสอนและการวิ จั ย ไป
ถ่ายทอดให้กับองค์กรภายนอก
และท้ อ ง ถิ่ น เ พื่ อ เ พิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการแข่งขัน 

4.1.1  จัดโครงการให้บริการ
ทางวิ ช ากา ร เพื่ อ เพิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการแข่งขัน
ให้แก่ท้องถิ่น 

   4.1.2 พัฒนาสื่อ/บทความ 
องค์ความรู้จากการเรียนการ
สอนและการวิจัยน าเสนอ
เผยแพร่ให้แก่ท้องถิ่น 
 

  4.2 มีกิจกรรม/โครงการ
บริการทางวิชาการ/หลักสูตร
อบรมที่ ต อบสนองความ
ต้องการของท้องถิ่น 

4.2.1 ส ารวจความต้องการ
ทางการบริการวิชาการจาก
ชุมชนและท้องถิ่น 
 

   4.2.2 พัฒนาหลักสูตรการ
บริการวิชาการที่หลากหลาย
ต า ม ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ท้องถิ่น 

  4.3 มีกิจกรรม/โครงการใน
ลักษณะความร่วมมือเป็น
เ ค รื อ ข่ า ย ค ว า ม รู้ กั บ
หน่ ว ย งานภายนอกและ
ท้องถิ่น 

4.3.1 สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือการบริการวิชาการ 
 

   4.3.2 จัดตั้ งแหล่งบริการ
วิชาการและประชาสัมพันธ์
การบริการวิชาการให้เป็นที่
รู้จัก และด าเนินการบริการ
วิชาการให้เป็นที่ยอมรับแก่
ท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ที่ 4  กำร
ส่งเสริม ท ำนุบ ำรุงและ
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมและ
กำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

5. ส่งเสริมการ ท านุ บ ารุง 
อนุรักษ์เผยแพร่ และ
สร้ า งมู ลค่ า เพิ่ ม จ าก 
ศิ ลปวัฒนธร รมและ

5.1 มีกิจกรรมหรือส่งเสริม
การเผยแพร่ การสร้างสรรค์ 
และการสร้างมูลค่าเพิ่มจาก
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

5.1.1 จัดกิจกรรม/ส่งเสริม
การเผยแพร่ การสร้างสรรค์ 
และการสร้างมูลค่าเพิ่มจาก
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

10 
10 
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สิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น 
  5.2 มีกิจกรรม/โครงการ

สร้ า งมู ลค่ า เพิ่ ม จ ากการ
ศิ ล ป ะ  วั ฒ น ธ ร ร ม 
สิ่งแวดล้อม และทรัพยากร
ของท้องถิ่น 

5.2.1 ส่งเสริมให้มีกิจกรรม/
โครงการสร้างมูลค่าเพิ่มจาก
ก า ร ศิ ล ป ะ  วั ฒ น ธ ร ร ม 
สิ่งแวดล้อม และทรัพยากร
ของท้องถิ่น 

ยุทธศำสตร์ที่ 6 กำรพัฒนำ
ระบบกำรบริหำรจัดกำรให้มี
คุณภำพและประสิทธิภำพสูง 
 

6. พัฒนาระบบบริ หาร
จั ด กา ร ให้ มี คุ ณภาพ  
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  แ ล ะ
สร้างสรรค์บนพื้นฐาน
ของหลักธรรมาภิบาล 

 

6.1 มีโครงสร้างและระบบ
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ที่ มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้ 

6 . 1 . 1  พัฒนา ระบบกา ร
บริหารจัดการในคณะโดยให้
บุคลากรในคณะมีส่วนร่วมใน
ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร ใ ห้ มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ 

  6.2 มีระบบสารสนเทศเพื่อ
การบริหารจัดการและ
ตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ 

6 . 2 . 1  พั ฒ น า ร ะ บ บ
สารสนเทศที่สามารถใช้ใน
การสนับสนุนการตัดสินใจ
เพื่อการบริหารจัดการได้ 
 

  6.3 มีการขับเคลื่อนองค์กรสู่
การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้

6.3.1 ส่งเสริมการเรยีนรู้ใน
องค์กรและผลักดันองค์กรสู่
การเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้

  6.4 มีการพัฒนาระบบ
บริหารความเสี่ยงและ
น ามาใช้ในองค์กร 

6.4.1 มีการน าเอาระบบการ
บริหารความเสี่ยงมาใช้ 

  6.5 การบริหารจดัการ
งบประมาณ มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล บนหลักธรรมาภิ
บาล 

6.5.1 มุ่งเน้นการบริหาร
จัดการ งบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

  6.6 มีโครงสร้างพื้นฐานและ
สภาพแวดล้อมท่ีเอื้ออ านวย
ต่อการจัดการเรียนการสอน 

6.6.1 พัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานและสภาพแวดล้อม
ให้เอื้ออ านวยต่อการเรียน
การสอน 

  6.7  มีการปรับปรุง
พัฒนาการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลอย่างต่อเนื่องบน
พื้นฐานของความสร้างสรรค ์

6.7.1 มีกิจกรรม/โครงการให้
บุคลากรในองค์กรมีแนวคิด
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ท างานให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
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สรุปข้อมูลพื้นฐำน  คณะวิทยำกำรจัดกำร 

1. จ ำนวนบุคลำกรคณะวิทยำกำรจัดกำร 
1.1  ในปีการศึกษา 2555 คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมลาศึกษาต่อ 

จ านวน74 คน โดยมีอาจารย์ที่มีอายุงานไม่ถึง 9 เดือน จ านวน 2 คน ดังนั้นคิดเป็นจ านวนอาจารย์ทั้งสิ้น 72 
คน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

โปรแกรมวิชำ อำจำรย์ประจ ำ 
ข้ำรำชกำร พนักงำน

มหำวิทยำลัย 
พนักงำน
รำชกำร 

พนักงำนประจ ำ
ตำมสัญญำ 

รวม 

นิเทศศาสตร์ 3 3 - 1 7 
การตลาด 3 4 - - 7 
การบัญชี 5 3 - - 8 
บริหารทรัพยากรมนุษย ์ - 4 - 3 7 
การจัดการ 1 8 - 5 14 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 1 5 - 2 10 
เศรษฐศาสตร์ 4 5 - 4 13 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ - 4 - 4 8 

รวม 17 36 - 19 72 

1.2 ในปีการศึกษา 2555  คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการใน ทั้งหมด 19 คน  ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

ต ำแหน่ง 
 

ประเภท 
ข้ำรำชกำร พนักงำน

มหำวิทยำลัย 
พนักงำน
รำชกำร 

พนักงำนประจ ำ
ตำมสัญญำ 

รวม 

1. เจ้าหน้าท่ีบริหารงาน
ทั่วไป 

- 4 1 5 10 

2. นักวิชาการศึกษา - 1 - 1 2 
3. เ จ้ า ห น้ า ที่

โสตทัศนูปกรณ์ 
- 1   1 

4. นั ก วิ ช า ก า ร
คอมพิวเตอร์ 

- - - 2 2 

5. นักวิชาการเงินและ
บัญช ี

- - - 1 1 

6. คนงาน - - - 3 3 
รวม - 6 1 12 19 

 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ      มหาวทิยาลัยราชภฏัสงขลา 

 

28 

2. จ ำนวนนักศึกษำ  
        คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ทั้งสิ้น 4,008 คน โดย
แยกเป็นตารางดังนี้ 

ตำรำงท่ี 1 จ ำนวนนักศึกษำภำคปกติ จ ำแนกตำมหลักสูตร  ปีกำรศึกษำ 2555 

โปรแกรมวิชำ 
จ ำนวนนักศึกษำ 

(คน) 

     การจัดการ 645 

     การตลาด 450 

     การบัญชี 408 

     การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 505 

     เศรษฐศาสตร ์ 233 

     นิเทศศาสตร ์ 152 

     อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 371 

     คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 527 

รวมท้ังสิ้น 3,291 

ตำรำงท่ี 2 แสดงจ ำนวนนักศึกษำ ภำค กศ.บป.  ประจ ำปีกำรศึกษำ 2555 

โปรแกรมวิชำ 
จ ำนวนนักศึกษำ 

(คน) 

     นิเทศศาสตร ์ 103 

     เศรษฐศาสตร ์ - 

     การจัดการ 210 

     การตลาด 38 

     การบัญชี - 

     การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 150 

     อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 70 

      คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 120 

รวม 691 

ตำรำงท่ี 3  แสดงจ ำนวนนักศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำ(ปริญญำโท) ภำคพิเศษ (เสำร์-อำทิตย์) 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ      มหาวทิยาลัยราชภฏัสงขลา 

 

29 

สำขำวิชำ 
จ ำนวนนักศึกษำ 

(คน) 

บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (M.B.A) รุ่นที่ 1 ปี 52 9 

บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (M.B.A) รุ่นที่ 2 ปี 53 6 

บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (M.B.A) รุ่นที่ 3 ปี 54 5 

บริหารธรุกิจมหาบณัฑติ (M.B.A) รุ่นที่ 4 ปี 55 6 

รวม 26 

 
3. จ ำนวนเงินงบประมำณของโครงกำร / กิจกรรมคณะวิทยำกำรจัดกำร 

สรุปงบประมำณรำยจ่ำยและรำยได้  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2555 
ล ำดับ โครงกำร งบแผ่นดิน บกศ. กศ.บป. รวม % 

1 โครงการผลิตบัณฑิต 
บริหารงานคณะวิทยาการจัดการ 

2,543,200     
 

5,790,600 360,200 6,150,800 44 

2 โครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา  2,332,500 70,000 2,402,500 17 
3 โครงการพัฒนาการเรียนการสอน 

และการบริหาร 
 1,580,000  1,580,000 11 

4 โครงการพัฒนาบุคลากร  1,111,500 1,310,000 2,421,500 17 
5 ผลงานท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  300,900  300,900 2 
6 โครงการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้   830,000 830,000 6 
7 โครงการบริการวิชาการ 364,000   364,000 3 
 รวมงบประมาณทั้งสิ้น 364,000 11,115,500 2,570,200 14,049,700 100.00 

 

4. จ ำนวนผลงำนวิจัยคณะวิทยำกำรจัดกำรปีกำรศึกษำ 2555 
ล ำดับ

ที่ 
ผู้รับผิดชอบ ชื่อโครงกำรวิจัย 

ชื่อแหล่งทุน
สนับสนุนกำรวิจัย 

งบประมำณ 
(บำท) 

1 ผศ.นิตยา จิตรักษ์ธรรม รูปแบบการด าเนินชีวิตและ
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของ
ผู้สูงอายุ ที่อยู่อาศัยในเขตเมือง 
จังหวัดสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 

2 อาจารย์จตุรภัทร  จันทร์ทิตย ์ การพัฒนาการบริหารจัดการ
สินค้าคงคลังกรณีศึกษา : คณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

10,000 

3 อาจารย์ศิริวรรณ  ลักษณะวงศ ์ การส ารวจการใช้สื่อเพื่อการ
พัฒนาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในเขตจังหวัดสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 
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ล ำดับ
ที่ 

ผู้รับผิดชอบ ชื่อโครงกำรวิจัย 
ชื่อแหล่งทุน

สนับสนุนกำรวิจัย 
งบประมำณ 

(บำท) 

4 อาจารย์พีรวัส  หนูเกต ุ รู ป แบบการคิ ด เพื่ อ เพิ่ ม ขี ด
ความสามารถทางการแข่งขัน
ทางธุ รกิจของประชาชนใน
จังหวัดสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 

5 อาจารย์ดาริกา  ธรรมธาดา ปัจจัยที่ มี ผลต่อการยอมรับ
นวัตกรรมการบริโภคอาหาร
ก ล่ อ ง ส า เ ร็ จ รู ป แ ช่ แ ข็ ง ใ น 
จังหวัดสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 

6 อาจารย์ภัทริยา   สงัข์น้อย การด าเนินงานของวิสาหกิจ
ชุ ม ช น ผ ลิ ต น้ า บู ดู               
ข้ า ว ย า บ้ า น ดิ น ล า น  แ ล ะ 
ก ร ะ บ ว น ก า ร ผ ลิ ต ปุ๋ ย หมั ก
ชีวภาพของกลุ่มปลูกผักปลอด
สารพิษบ้านหัวสวน 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

20,000 

7 อาจารย์สิริกันยา  โชติช่วง ทัศนคติของลูกค้าที่มีต่อการ
บริหารงานลูกค้าสัมพันธ์ของ
ก า ร สื่ อ ส า ร โ ท ร ค ม น า ค ม 
โทรศัพท์ เคลื่ อนที่ ในจั งหวัด
สงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 

8 อาจารย์มาธุรี  อุไรรัตน ์ ทัศนคติที่เป็นปัจจัยสู่การท างาน
ของนักศึกษา   ชั้นปีที่ 4 คณะ
วิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 

9 อาจารย์อัคญาณ อารยะญาณ ความต้องการของประชาชน
ผู้ใช้บริการต่อการเปิดให้บริการ
ของธนาคาร 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 

10 ผศ.สุพยอม นาจนัทร ์ ศึกษาการด าเนนิงานของ
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บา้น
เกษตรกรผักกูดรุ่งเรือง 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

20,000 

11 อาจารย์พิราสนิี ชัยคุณทวีโชติ สมรรถนะการปฏิบัตงิานและ
ความต้องการพัฒนาบุคลากร 
กรณีศึกษาส านักงานเทศบาล
ต าบลพะตง อ.หาดใหญ่ จ.
สงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 

12 อาจารย์วรสันต์ ถาวรประเสริฐ แนวทางการพัฒนาองค์การสู่
การเป็นองค์การแห่งทางเลือก 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 

13 อาจารย์อริสรา ไชยมะโณ แนวโน้มการใช้เครื่องมือ
ทางการบริหารและพัฒนา

คณะวิทยาการ
จัดการ 

30,000 
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ล ำดับ
ที่ 

ผู้รับผิดชอบ ชื่อโครงกำรวิจัย 
ชื่อแหล่งทุน

สนับสนุนกำรวิจัย 
งบประมำณ 

(บำท) 

องค์กรในภาคอุตสาหกรรม
จังหวัดสงขลา 

14 อาจารย์จิราภรณ์  ไวยาถาวร การศึกษาพฤติกรรมการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ OTOP 
ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอเมือง
จังหวัดสงขลา 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 

15 อาจารย์วชิราภรณ์  ขุนจันทร ์ การพัฒนาตัวชี้วดัการจัดการ
ทรัพยากรต้นตาลเพื่อผลิตเปน็
ผลิตภัณฑ์ OTOP ในอ าเภอสทิง
พระ 

คณะวิทยาการ
จัดการ 

35,000 

   รวมเป็นเงิน             440,000 
 

 
 

4.1 จ ำนวนผลงำนวิชำกำร 
คณะวิทยาการจัดการมีเอกสารประกอบการสอน / ต าราของอาจารย์ มีจ านวน 15  เล่ม  ดังนี้ 

ชื่อเจ้ำของผลงำน ชื่อผลงำน แหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ /ประเภท 
อาจารย์พิราสนิี   ชัยคุณทวีโชต ิ                    การพัฒนาบุคลิกภาพ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์พิราสนิี      ชัยคุณทวีโชติ                 ภาวะผูน้ าและการท างานเป็นทมี ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์ผกามาศ ไพโรจน ์ การจัดการธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์ยินดี  อ่อนศรีแก้ว หลักเบื้องต้นเก่ียวกับระบบสารสนเทศ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์อดิสรณ์  ส าเภา ระบบสารสนเทศเบื้องต้น ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์พิราสนิี  ชัยคุณทวีโชต ิ มนุษย์สัมพนัธ ์ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
ดร.ประภาพร  แสงทอง เศรษฐศาสตร์ธุรกิจ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
ดร.ประภาพร  แสงทอง เศรษฐศาสร์ระหว่างประเทศ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์วันฉัตร  จารุวรรณโน สถิติและการวิเคราะห์          เชิง

ปริมาณ 
ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์เทพกร  ณ สงขลา การวิจัยด้านการท่องเที่ยว ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
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ชื่อเจ้ำของผลงำน ชื่อผลงำน แหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ /ประเภท 
อาจารย์ปัฐยาเรืองเริงกุลฤทธิ์ กฎหมายสื่อสารมวลชนและการโฆษณา ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
โปรแกรมวิชาการจัดการ องค์การและการจัดการ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์ยินดี  อ่อนศรีแก้ว การจัดการระบบฐานข้อมูลทางธุรกิจ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์อดิสรณ  ส าเภา การประยุกต์ใช้งานดา้นมลัติมีเดีย ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
อาจารย์ธนภัทร  ยีขะเด การจัดการธุรกิจด้วยคอมพิวเตอร์ ต ารา/หนังสือที่ผา่นการประเมิน

ตามเกณฑ์โดยผูท้รงคุณวุฒ ิ
 

4.2 จ ำนวนหลักสูตรคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 
ตำรำงท่ี  1 หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน ปีกำรศึกษำ 2555 (ภำคปกติ) 

สำขำวิชำ หลักสูตรปริญญำตรี 
นิเทศศาสตรบัณฑิต(นศ.บ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 

เศรษฐศาสตรบัณฑิต(ศ.บ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
บัญชีบัณฑิต (บช.บ) หลักสูตรปริญญาตรี4 ปี 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 

- สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ หลักสูตรปริญญาตรี4 ปี 
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ตำรำงท่ี  2 หลักสูตรและสำขำวิชำที่เปิดสอน ปีกำรศึกษำ 2555 (ภำค กศ.บป.) และ (ภำคพิเศษ) 
 

สำขำวิชำ หลักสูตรปริญญำตรี 
นิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
เศรษฐศาสตรบัณฑิต ไม่เปิดสอน 
บัญชีบัณฑิต หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
บัญชีบัณฑิต หลักสูตรปริญญาตรี 2 ปี

ต่อเนื่อง 
บริหารธุรกิจบัณฑิต หลักสูตรปริญญาตรี4 ปี 

- สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
-  สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
- สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ หลักสูตรปริญญาตรี4 ปี 

หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรปริญญาโท 2ปี 
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

มหาวิทยาลัย  เป็นต้น  ตลอดจนมี
ระบบการติ ดตาม  ประเมิ นการ
ให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
   ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการได้
มีกระบวนการในการจัดบริการข้อมูล
ข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ โดยผ่าน
เว็บไซต์ของคณะวิทยาการจัดการ 
และผ่านช่องทางเครือข่ายออนไลน์
เฟสบุค ภายใต้แฟนเพจ (Fanpage) 
ชื่ อ  ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา การ
บริ การข้ อมู ลข่ าวสารผ่ าน สาร
ประชาสัมพันธ์ MGT News ของ
คณะ 

เว็บไซต์คณะวิทยาการ
จัดการ
http://mgt.skru.ac.th  

3.1-2-6  หมายถึง 
https://www.facebook.co
m/KhnaWithyakarCadkar
MhawithyalayRachphatS
ngkhla 

3.1-2-7  หมายถึง 
สารประชาสัมพนัธ์ MGT 
News 

3.1-2-8  หมายถึง 
เว็บไซต์กองพัฒนานักศึกษา 
http://std-
aff.skru.ac.th/snk/ 

  3. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพแกน่ักศึกษา 

มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เพื่ อ พั ฒ น า
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นักศึกษา  โดยผ่านการจัดโครงการ
ต่าง ๆ ทั้งนี้มีการร่วมมือกับหน่วยงาน
ภายนอกเพื่อเสริมสร้างทักษะการ
ท างานให้กับนักศึกษาโดยมีการจัด
อบ ร ม   บ ร ร ย า ย ใ น ส่ ว น ข อ ง
กระบวนการฝึกงาน  มีการส่งเสริมให้
นักศึกษาได้ใช้ความรู้  ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานจริง  พร้อมทั้งฝึกฝน
การท างานร่วมกับผู้อื่น อาทิเช่น 
- โ ค ร ง ก า ร เ ต รี ย ม ฝึ ก แ ล ะ ฝึ ก
ประสบการณ์วิชาชีพ   
- โครงการพัฒนาทักษะด้านดนตรีแก่
นักศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
- โครงการสัมมนาพัฒนาประสบการณ์
วิชาการและวิชาชีพเพื่ อก้าวสู่ วั ย
ท างาน 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม

3.1-3-1  หมายถึง 
โครงการเตรียมฝึกและฝึก
ป ร ะส บก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ 
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-2 หมายถึง 
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดนตรีแก่นักศึกษาสู่ความ
เ ป็ น เ ลิ ศ  ข อ ง บั ณ ฑิ ต
วิทยาลัย (มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-3 หมายถึง 
โครงการสั มมนาพัฒนา
ประสบการณ์วิชาการและ
วิชาชีพเพื่อก้าวสู่วัยท างาน 
ข อ ง บั ณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-4 หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ
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ความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน
และเพื่อสานสัมพันธ์ฉันท์น้องพี่ 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนาชีวิตพิชิตการศึกษา 
-  โครงการสั มมนาระหว่ างฝึ ก
ปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา 2 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ (กิจกรรมก้าวย่างอย่างมั่นใจ  
พร้อมก้าวไกลสู่อาเซียน) 
นอกจากนั้นยังส่งเสริมให้นักศึกษาจัด
โครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทาง
วิชาการและวิชาชีพ  โดยผ่านกิจกรรม
ของกองพัฒนานักศึกษา องค์การ
นักศึ กษา สภานักศึ กษา สโมสร
นักศึกษา  และชมรมต่าง ๆอาทิเช่น 
-  โครงการต้นกล้าคว้าดาว ปี 5 
-  โครงการบรรยายพิเศษ เรื่อง ทิศทาง
การศึกษาไทยสู่อาเซียน 
คณะวิทยาการจัดการได้จัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาประสบการณ์วิชาชีพแก่
นั กศึ กษาที่ หลากหลายของทุ ก
โปรแกรมวิชา โดยเฉพาะในรายวิชา
เตรียมฝึกและรายวิชาฝึกประสบการณ์
วิ ชาชี พ นอกจากนี้ ทางคณะได้
ก าหนดให้ทุกโปรแกรมวิชาต้องด าเนิน
โ ค ร ง ก า ร เ กี่ ย ว กั บ ก า รพั ฒน า
ประสบการณ์วิชาการและวิชาชีพ
ให้แก่นักศึกษาของทุกโปรแกรมวิชา
อีกด้วยเช่น  
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ทักษะภาษา ด้วยโปรแกรม Ellis 
- โ คร งก า รอบรมทั กษะกา ร
บริหารงานส านักงาน 
- โครงการเสริมทักษะภาษาอังกฤษ 
- โครงการพัฒนาศักยภาพ

เตรียมความพร้อมก่อนออก
สู่ตลาดแรงงานและเพื่อสาน
สัมพันธ์ฉันท์น้องพี่ 

3.1-3-5 หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ
เ พื่ อ พั ฒ น า ชี วิ ต พิ ชิ ต
การศึกษา 

3.1-3-6 หมายถึง 
 โครงการสัมมนาระหว่างฝึก
ป ฏิ บั ติ ก า ร ส อ น ใ น
ส ถ า น ศึ ก ษ า  2 
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-7  หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ
เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็น
บั ณ ฑิ ต ที่ พึ ง ป ร ะ ส ง ค์ 
(กิจกรรมก้าวย่างอย่างมั่นใจ  
พร้อมก้าวไกลสู่ อาเซียน
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-8 หมายถึง  
โครงการต้นกล้าคว้าดาว                
ปี 5 (มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-9 หมายถึง  
โครงการบรรยายพิเศษ  เรื่อง 
ทิ ศทางการศึ กษาไทยสู่
อาเซียน(มหาวิทยาลัย) 

3.1-3-10  หมายถึง 
แผนการปฏิบัติงานประจ าปี
ของคณะวิทยาการจัดการ
ประจ าปีงบประมาณ 2556 
(ในส่วนของโครงการด้าน
พัฒนานักศึกษา)  
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นักศึกษาในการเขียนแผนธุรกิจ  
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาฐานคิดเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติเตรียม
ความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน
และสานสัมพันธ์ฉันท์น้องพี่ 
-      โครงการหัวละ 100 (เรียนปรับ
พื้นฐานส าหรับนักศึกษาใหม่) 

3.1-3-11 หมายถึง 
 คู่ มื อ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณประจ าปี 2556 
 

3.1-3-12 หมายถึง 
- โครงการอบรมเชิ ง

ปฏิบัติการทักษะภาษา 
ด้วยโปรแกรม Ellis 

- โครงการอบรมทักษะ
ก า ร บ ริ ห า ร ง า น
ส านักงาน  

- โครงการเสริมทักษะ
ภาษาอังกฤษ 

-    โครงการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาในการเขียน
แผนธุรกิจ 

-  โครงการอบรมเชิ ง
ปฏิบัติ เตรียมความ
พ ร้ อ ม ก่ อ น ออก สู่
ตลาดแรงงานและสาน
สัมพันธ์ฉันท์น้องพี่ 

- รายงานผลโครงการ
เรี ยนปรั บพื้ น ฐาน
ส าหรับนักศึกษาใหม่ 
(มหาวิทยาลัย) 

  4. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์ต่อศษิย์เก่า 

มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อศิษย์เก่าอาทิเช่น ข่าว
การศึกษา การบริการจัดหางาน  การ
จัดกิจกรรม  ข้อมูลข่าวสารความ
เคลื่ อนไหวภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัยมีการจัดระบบเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ที่เอื้อต่อศิษย์เก่าในการ
เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างกว้างขวาง  
ทั่วถึง  รวดเร็ว  ทันสมัย  และง่ายดาย  

3.1-4-1 หมายถึง 
website  มหาวิทยาลัย  

3.1-4-2 หมายถึง 
website กองพัฒนา
นักศึกษา   

3.1-4-3  หมายถึง 
ภ า พ ถ่ า ย บ อ ร์ ด
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์  
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โดยช่องทางต่าง ๆ  เช่น ทาง website 
ป้ายประชาสัมพันธ์  จอ  LED   สื่อ
สิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เช่น  แผ่นพับ  เอกสาร  
สถานี วิ ทยุ เพื่ อกา รศึ กษาของ
มหาวิทยาลัย  เป็นต้น  ทั้งนี้  ยังมี
สมาคมศิษย์เก่าเพื่อประสานความ
ร่วมมือในด้านการพัฒนากิจกรรมของ
มหาวิทยาลัย 
ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการมีการ
ให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ศิษย์เก่า
หลากหลายช่องทาง เช่น ผ่านทาง
เว็บไซต์ของคณะ ผ่านทาง เว็บไซต์
สังคมออนไลน์ (Facebook ศิษย์เก่า 
วจก.) มีWebblogของคณะ และมี
ระบบฐานข้อมูลศิษย์ เก่าของคณะ
วิทยาการจัดการโดยให้ศิษย์เก่าเข้ามา
สมัครและกรอกข้อมูล นอกจากนี้ทาง
คณะอยู่ในระหว่างด าเนินการจัดตั้ง
สมาคมศิษย์เก่าโดยให้ตัวแทนศิษย์เก่า
เข้ามามีบทบาทในการจัดตั้งสมาคม   
นอกจากนี้ในการจัดกิจกรรมของคณะ
ในหล ายๆ  โ ค รง ก า ร ได้ มี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ ให้แก่ศิษย์ เก่าเข้า
มาร่วมกิจกรรม เช่น ผ่านช่องสถานี
วิทยุเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย  
การจัดโครงการเพื่อให้ความรู้แก่ศิษย์
เก่ าในการเตรียมความพร้อมการ
สอบแข่งขัน ความรู้ความสามารถ
ทั่วไป (ภาค ก.) ของ ก.พ. และโครงการ
สัมมนาปัจฉิมนิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรู้
พี่สู่น้อง โปรแกรมวิชาการจัดการ 
 

(มหาวิทยาลัย) 

3.1-4-4  หมายถึง 
เว็บไซต์คณะวิทยาการ
จัดการ
http://mgt.skru.ac.th  
 
3.1-4-5  หมายถึง 
เว็ บไซต์ ศิ ษย์ เก่ าของ
มหาวิทยาลัย และของคณะ 

3.1-4-6  หมายถึง 
https://www.facebook.co
m/KhnaWithyakarCadkar
MhawithyalayRachphatS
ngkhla 

3.1-4-7 หมายถึง 
สถานีวิทยุ เพื่อการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
http://radio.skru.ac.th/ind
ex2.php (FM 105.75 
MHz) 

3.1-4-8  หมายถึง 
สถานีวิทยุเพื่อการศึกษา 

3.1-4-8  หมายถึง 
โครงการสานสัมพันธ์ วจก. 
ประจ าปี 2555 

3.1-4-8  หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการ
เตรี ยมความพร้ อมการ
ส อ บ แ ข่ ง ขั น ค ว า ม รู้
ความสามารถทั่วไป (ภาค ก.) 
ของ ก.พ. 

http://radio.skru.ac.th/index2.php
http://radio.skru.ac.th/index2.php
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3.1-4-9   หมายถึง 
โครงการสัมมนาปัจฉิมนิเทศ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้พี่สู่น้อง 
โปรแกรมวิชาการจัดการ 
 

  5. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์
เก่า 

มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้
และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า รวมทั้ง
เป็นการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ศิษย์ปัจจุบันและศิษย์เก่าที่ส าเร็จ
การศึกษา  ทั้งนี้รวมถึงคณะมีการจัด
กิ จกรรมเพื่ อพั ฒนาความรู้ และ
ประสบการณ์ให้กับศิษย์เก่าทางด้านต่าง 
 ๆ อาทิเช่น   

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม
ความพร้อมการสอบแข่งขันความรู้
ความสามารถทั่วไป (ภาค ก.)  ของ ก.พ. 
- โครงการจัดอบรมพัฒนาหลักสูตร 
กิจกรรมที่  1 สัมมนาบัณฑิตที่พึ ง
ประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิต 
- โครงการสัมมนาการพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์แก่ศิษย์เก่า 
   ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการมี
การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรู้และ
ประสบการณ์ให้แก่ศิษย์เก่าของคณะ
วิทยาการจัดการ เช่น การจัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อม
การสอนแข่งขันความรู้ความสามารถ
ทั่วไป (ภาค ก.) ของ ก.พ.นอกจากนี้
ทางโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ยังมี
ส่วนส าคัญในการดูแลเว็บไซต์คณะ
และการพัฒนาระบบฐานข้อมูลศิษย์
เก่าของคณะวิทยาการจัดการ 
นอกจ ากนี้ ท า ง โป รแกรมวิ ช า
คอมพิวเตอร์ยังมีส่วนส าคัญในการ
ดูแลเว็บไซต์คณะและการพัฒนาระบบ

3.1-5-1 หมายถึง 
โครงการจัดอบรมพัฒนา
หลักสูตร กิจกรรมที่  1 
สั ม ม น า บั ณ ฑิ ต ที่ พึ ง
ประสงค์ของผู้ใช้บัณฑิต
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-5-2  หมายถึง 
 โ ค ร ง ก า รอบ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการเตรียมความ
พร้อมการสอบแข่งขัน
ความรู้ความสามารถทั่วไป  
(ภาค ก.) ก.พ. 

3.1-5-3 หมายถึง 
โครงการสัมมนาปัจฉิมนิเทศ 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้พี่สู่น้อง 
โปรแกรมวิชาการจัดการ 

1. ห
ม
า
ย
ถึ
ง

โ
ค
ร
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ฐานข้อมูลศิษย์เก่าของคณะวิทยาการ
จัดการและยังมีโครงการให้ความรู้แก่
ศิษย์ เก่ าในระดับโปรแกรม เช่ น
กิจกรรมการพัฒนาความรู้ด้านบัญชี
ให้แก่ศิษย์ปัจจุบัน- ศิษย์เก่า และ
บุคคลทั่วของ ซึ่งจัดโดยโปรแกรม
วิชาการบัญชีและโครงการสัมมนา
ปัจฉิมนิเทศ แลกเปลี่ยนเรียนรู้พี่สู่น้อง 
โปรแกรมวิชาการจัดการ 

ง
ก
า
ร
อ
บ
ร
3 

  6. มีผลการประเมินคุณภาพของ
การให้บริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อ
ไม่ต่ ากวา่ 3.51 จากคะแนนเต็ม 
5 

มีการจัดประเมินผลคุณภาพของการ
ให้บริการด้านต่าง  ๆ  อาทิเช่น  การ
บริการด้านค าปรึกษาทางวิชาการและ
แนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา  การ
บริการด้ านข้อมูลข่ าวสารที่ เป็น
ประโยชน์แก่นักศึกษา  การบริการสิ่ง
อ านวยความสะดวก  การบริการด้าน
กายภาพเพื่อส่งเสริมคุณภาพชีวิตของ
นักศึกษา  รวมถึงมีการประเมินด้าน
ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ พั ฒ น า
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
ของนักศึกษาทุกด้าน  ทั้งนี้มีผลการ
ประเมิ นความพึ งพอใจข้ างต้ น  
ค่าเฉลี่ย  3.55 จากคะแนนเต็ม  5 
  ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ ได้
มี การประเมิ นคุณภาพของการ
ให้บริการใน 3 ประเด็นและผลการ

3.1-6-1  หมายถึง   
แบบส ารวจความพึงพอใจต่อ
กา ร ให้ บ ริ ก าร  5  ด้ า น 
ประจ าปีการศึกษา 2555(
มหาวิทยาลัย) 

3.1-6-2  หมายถึง  
ตั ว อย่ า ง โ ค ร ง ก า รฝึ ก
ประสบการณ์ วิ ช าชี พ
นักศึกษา / สรุปผลการ
ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม
(มหาวิทยาลัย) 

3.1-6-3 หมายถึง 
รายงานผลการประเมินระบบ
กลไกการให้ค าปรึกษาและ
บริการข้อมูลข่าวสารแก่
นักศึกษาประจ าปีการศึกษา 
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ด าเนนิงาน 
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มี ไม่ม ี

ประเมินดังนี้ 
5. การประเมินผลในการจัดบริการให้

ค าปรึกษาทางวชิาการของอาจารย์
ที่ปรึกษาได้คะแนน 4.27 .(ความ
พึงพอใจระดับปานกลาง) 

6. การประเมินผลการจัดบริการ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษาได้คะแนน 3.54(ความพึง
พอใจระดับปานกลาง) 

7. การประเมินผลโครงการพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและ
วิชาชีพแก่นักศึกษาได้คะแนน 
3.78. (ความพึงพอใจมาก) 

       นอกจากนี้ ทางคณะได้ มี การ
ประเมินในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและ
บริการด้านข้อมูลข่าวสารอื่น ๆ ที่
เกี่ ยวข้องเช่น ช่องทางในการรับรู้
ข่าวสาร และประสิทธิภาพในการรับรู้
ข่าวสาร เป็นต้น 
 
 
 
 
 

2555 
 
 

  7. มีการน าผลการประเมิน
คุณภาพของการให้บริการมาใช้
เป็นข้อมูลในการพัฒนาการ
จัดบริการที่สนองความต้องการ
ของนักศึกษา 
 

มีการน าผลการประเมินคุณภาพของ
การให้บริการด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น
ด้านการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและ
แนะแนวการใช้ชีวิตให้แก่นักศึกษา 
การบริการด้านข้อมูลข่าวสาร  การ
บริการด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
และการจัดกิจกรรมมาใช้เป็นข้อมูลใน
การพัฒนาการจัดบริการที่สนองความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า   โ ด ย
มหาวิทยาลัยและกองพัฒนานักศึกษา
น าผลการประเมินคุณภาพของการ

3.1-7-1 หมายถึง   
สรุปแบบส ารวจความพึง
พอใจต่อการให้บริการ 5 
ด้าน ประจ าปีการศึกษา 
2555 (มหาวิทยาลัย) 

3.1-7-2  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
(มหาวิทยาลัย) 

 3.1-7-3  หมายถึง 
รายงานผลการส ารวจความ
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ให้บริการมาจัดท าแผนพัฒนาปรับปรุง
การให้บริการที่สนองต่อความต้องการ
ของนักศึกษา  
 ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการได้มี
การน าผลการส ารวจระบบและกลไก
การให้ค าปรึกษาและบริการข้อมูล
ข่าวสารแก่นักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ มาด าเนินการปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง โดยได้จัดท าแผน
และแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา 
เช่น ผลการประเมินในปี 2554 ได้
น ามาปรับปรุงพัฒนาในปี 2555 และ
ผลของการประเมินปี 2554 มา
วางแผนการด าเนินงานในปี 2555 เป็น
ต้น  เพื่อให้การปรับปรุงและพัฒนา
ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและ
บรกิารข้อมูลข่าวสารแก่นักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งๆ ขึ้นต่อไป 

พึงพอใจต่อการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารของคณะและ
ข้ อ เ สนอแนะ เพื่ อ ก า ร
ปรับปรุงปี 2555 

3.1-7-4 หมายถึง 
รายงานผลการส ารวจความ
พึงพอใจต่อการให้บริการ
ข้อมูลข่าวสารข้อเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงจากการ
ส า ร ว จ  แ ล ะ แ ผ น ก า ร
ด าเนินการปรับปรุง ปี 2555 

3.1-7-5  หมายถึง 
ข้อมูลการปรบัปรุงเวบ็ไซต์
ของคณะวทิยาการจัดการ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษา
และบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

7 ข้อ 7 ข้อ 7ข้อ 7 ข้อ 
(ข้อ1,2,3,4,5,6,7) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  3.1  
จุดแข็ง/ แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. หน่วยงานที่รับผดิชอบงานพัฒนานักศึกษาให้ความส าคัญและใสใ่จในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมแก่

นักศึกษา 
2. คณะวิทยาการจัดการ มีระบบประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวผ่านสื่อรูปแบบตา่ง ๆ  เชน่ เว็บไซต์ของคณะ สถานี

วิทยุของคณะ ระบบ Social Network ของคณะและกลุ่มนักศึกษาเอง เพื่อประชาสัมพนัธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่
นักศึกษาและศิษย์เก่า 

3. มีระบบฐานข้อมูลอาจารย์ที่ปรกึษาซึ่งอาจารยส์ามารถทราบรายละเอียดของนักศึกษาในทีป่รึกษาแต่ละคนได้ 
4. คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใชช้ีวิตแก่นักศึกษา และมีการ

จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ ร่วมทั้งมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวชิาการและ
วิชาชีพแก่นักศึกษาและศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง 

5. คณะวิทยาการจัดการร่วมกับคณะวิทยาการจัดมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่า และโครงการพบปะศษิย์
เก่า ตลอดจนการจัดตั้งสมาคมศิษย์เก่าของคณะวิทยาการจัดการ 

แนวทางเสริม 
1. หน่วยงานทุกระดับบูรณาการการด าเนินงานโดยเนน้การก ากับดูแลด้านคุณธรรมจริยธรรมแก่นักศึกษา 
2. สนับสนนุนักศึกษาเพื่อให้มีความรอบรู้ในด้านตา่ง ๆ เชน่ ข้อมูลข่าวสาร  เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยอยู่

ตลอดเวลา และอยา่งต่อเนื่อง 
3. น าเสนอรูปแบบสื่อประชาสัมพนัธ์ใหม่ๆของคณะให้แก่นักศึกษาและศิษย์เก่าอย่างสม่ าเสมอ 
4. อาจารย์ผู้สอนต้องท าหนา้ที่อบรมสั่งสอนและก ากับดูแลให้นักศึกษาประพฤติตนมีคุณธรรมจริยธรรม  โดยถือ

ว่าเป็นส่วนหนึง่ของการสอนในรายวิชา และในคาบ Home room อย่างสม่ าเสมอ 
5. คณะและโปรแกรมวิชาก าหนดมาตรการติดตามและประเมนิผล  การท าหนา้ที่ดูแล อบรมสั่งสอนให้นักศึกษามี

คุณธรรมจริยธรรม ตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์อย่างจริงจัง 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

111 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาวธนัญญา  ยินเจริญ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นายแวอัซมัน  แวมูซอ 
โทรศัพท์ :081 - 9691047 โทรศัพท์ :083 - 6559774 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3หรือ 4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน :   

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

  1. สถาบันจัดท าแผนการจัด
กิ จกร รมพัฒนานั กศึ กษาที่
ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตามกรอบ 
มาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษา
แห่งชาติทุกด้าน 
 

มหาวิทยาลัยจัดท าแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่สงเสริม
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุก
ด้าน  (TQF)  และส่งเสริมสนับสนุน
ให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษารวมทั้ ง
ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษามี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย  ทั้งนี้มีการเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาผ่าน
กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่   
โดยใช้หนั งสื อเรี ยนรู้ ชี วิ ตด้ วย
กิจกรรมนักศึกษา เพื่ อช่วยให้
นักศึกษารู้จักมหาวิทยาลัยของตน  
ได้ รู้ ทิ ศทางการพัฒนาความรู้  
ทักษะ  และคุณธรรมจริยธรรม  
น าไปสู่การเป็นบัณฑิตที่สมบูรณ์  
โดยผ่านกระบวนการจัดกิจกรรม 
    ในส่วนของคณะวิทยาการ
จัดการมีการจัดกิจกรรมพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า ซึ่ ง ไ ด้ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น
แผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2555 
และ 2556 โดยมีกิจกรรมที่

3.2-1-1 หมายถึง   
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
พ . ศ .  2 5 5 6 -2 5 5 9 
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-1-2  หมายถึง 
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ /
แผนปฏิบัติการกองพัฒนา
นักศึกษา(มหาวิทยาลัย) 

3.2-1-3  หมายถึง   
หนังสือเรียนรู้ชีวิตด้วยกิจกรรม
นักศึกษา  (มหาวิทยาลัย) 

3.2-1-4  หมายถึง 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  เรื่อง  การเข้าร่วม
กิจกรรมนักศึกษา ภาคปกติ  
ประจ าปีการศึกษา  2555 
(มหาวิทยาลัย) 
3.2-1-5 หมายถึง 
กรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

3.2-1-6 หมายถึง 
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ส่งเสริมเพื่อพัฒนานักศึกษาตาม
รูปแบบการเรียนการสอนตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยผ่าน
กิจกรรมที่หลากหลาย 

แผนปฏิ บั ติ งานประจ าปี
งบประมาณ 2556 คณะ
วิทยาการจัดการ (ส่วนของฝ่าย
พัฒนานักศึกษา) 

3.2-1-7 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ 
ปีงบประมาณ  2556 (ส่วน
ของฝ่ายพัฒนานักศึกษา) 

  2. มีกิจกรรมให้ความรู้และ
ทั กษะการป ระกั น คุณภาพ
การศึกษาแก่นักศึกษา 
 

มีการจัดกิจกรรมให้ความรู้และ
ทั ก ษ ะ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาแก่นักศึกษาโดยเฉพาะ
อย่างยิ่ งการให้ความรู้ เรื่องการ
ประกันคุณภาพการศึกษากับการ
จัดกิจกรรมของนักศึกษาให้แก่ผู้น า
นักศึกษาทุกองค์กร  อาทิ  องค์การ
นักศึกษา  สภานักศึกษา  สโมสร
นักศึกษา  ชมรมนักศึกษา เป็น
ประจ าทุกๆ ปี  โดยผ่านการจัด
กิจกรรมสัมมนาผู้ น านักศึกษา  
ประจ าปีการศึกษา, กิจกรรมการจัด
อบรมประกันคุณภาพกับการจัด
กิจกรรมนักศึกษา  รวมถึงกิจกรรม
อื่น  ๆ เพื่อให้นักศึกษามีความรู้
ด้านการประกันคุณภาพ  ตลอดจน
การพัฒนาความรู้ความเข้าใจแก่
นักศึกษาด้านการประกันคุณภาพ
เพื่อให้สามารถน าความรู้ที่ได้รับไป
ใช้ในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  
ทั้งนี้  มีการสนับสนุนให้นักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษาและ
สร้างเครือข่ายทั้งหน่วยงานภายใน
และหน่วยงานภายนอก 
ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ
ไ ด้ จั ด ใ ห้ มี ก า รอบ รม คว าม รู้

3.2-2-1 หมายถึง   
 โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า ผู้ น า
นักศึกษา ประจ าปีการศึกษา
2556,คู่มือประกอบการจัด
โครงการ (มหาวิทยาลัย) 

3.2-2-2  หมายถึง    
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เรื่อง  การประกันคุณภาพ
การศึกษากับการจัดกิจกรรม
นักศึกษา (มหาวิทยาลัย) 

3.2-2-3 หมายถึง  
โครงการประชุมเครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึ กษาระหว่ าง
สถาบัน (มหาวิทยาลัย) 

3.2-2-4  หมายถึง  
ค าสั่ งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่ 424/2556  เรื่อง  
แต่งตั้งคณะด าเนินงานด้าน
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภ า ย ใ น ข อ ง ส า นั ก ง า น
อธิการบดี ประจ าปีการศึกษา  
2555 – 2556 (มหาวิทยาลัย) 

3.2-2-5 หมายถึง  
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
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ตลอดจนพัฒนาความรู้ ความ
เข้าใจแก่นักศึกษาด้านการประกัน
คุณภาพแก่นักศึกษาด้านการ
ประกันคุณภาพ เช่น โครงการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่, โครงการ 
โครงการอบรมเชิ งปฏิ บั ติ การ
นักศึกษาบริหารธุรกิจสัมพันธ์  5 
มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1 และ โครงการ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการ วจก. 5 + 1 
สโมสรนักศึกษา   ราชภัฏภาคใต้ 
ครั้งที่ 1 เป็นต้น 

องค์ ก า รนั กศึ กษา /สภา
นักศึกษาประจ าปีการศึกษา  
2556 (มหาวิทยาลัย) 

3.2-2-6  หมายถึง 
โครงการอบรมผู้น านักศึกษา
และบุคลากรทางการศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ 

3.2-2-7 หมายถึง 
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใ ห ม่ ( พั ฒ น า ชี วิ ต  พิ ชิ ต
การศึกษา) 

3.2-2-3หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
นักศึกษาบริหารธุรกิจสัมพันธ์  
5 มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1 

3.2-2-4  หมายถึง 
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก. 5 + 1 สโมสรนักศึกษา 
ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 
 

  3. มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน า
ความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
ไป ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ที่
ด าเนินการโดยนักศึกษาอย่าง
น้อย 5 ประเภทส าหรับระดับ
ปริญญาตรีและอย่างน้อย 2 
ป ร ะ เ ภ ท ส า ห รั บ ร ะ ดั บ
บัณฑิ ต ศึ กษ า จ ากกิ จ ก ร รม
ต่อไปนี้ 
  - กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
  - กิจกรรมกีฬาหรือการ
ส่งเสริมสุขภาพ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  โดย 
กองพัฒนานักศึกษามีการส่งเสริม
และสนับสนุนให้นักศึกษาจัด
กิจกรรมที่หลากหลายโดยน า
ความรู้ด้านการประกันคุณภาพมา
ใช้ ใ น ก า รจั ด กิ จ ก ร ร ม แต่ ล ะ
กิ จ ก รรม  โ ดย เ ริ่ ม ตั้ ง แต่ ก า ร
วางแผน  (P)  การด าเนินการ (D)  
การตรวจสอบ  การประเมินผล 
(C) และการน าผลการประเมินมา
ป รั บ ป รุ ง แล ะ พั ฒน า กา ร จั ด
กิจกรรม(A)  โดยนักศึกษาระดับ
ป ริ ญ ญ า ต รี มี ก า ร ด า เ นิ น จั ด

3.2-3-1 หมายถึง 
 สรุปจ านวนกิจกรรม/โครงการ
ประจ าปี การศึ กษา 2555 
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-2 หมายถึง  
โครงการบรรยายพิเศษ เรื่อง 
ปาริฉัตรช่อใหม่ ...เส้นทางสู่
ความส าเร็ จและปฐมนิ เทศ
นักศึกษาใหม่ (มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-3 หมายถึง 
 โครงการบรรยายพิเศษ เรื่อง 
ทิ ศทางกา รศึ กษา ไทยสู่
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  - กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์
หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
  - กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรม 
  - กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ
วัฒนธรรม 
 

กิจกรรมอย่างน้อย  5  ประเภท  
จากกิจกรรมต่อไปนี้ 
3 กิ จกรรมวิ ชาการที่ ส่ ง เสริ ม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  
เช่น โครงการบรรยายพิเศษ เร่ือง 
ปาริ ฉั ตรช่ อใหม่ . . . เส้ นทางสู่
ค ว า มส า เ ร็ จ แล ะปฐมนิ เทศ
นักศึกษาใหม่, โครงการบรรยาย
พิเศษ เรื่อง ทิศทางการศึกษาไทยสู่
อาเซียน, โครงการพัฒนาทักษะ
ด้านดนตรีแก่นักศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ, โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ทักษะภาษา ด้วยโปรแกรม Ellis 
4 กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริม
สุขภาพ  เช่น  โครงการการแข่งขัน
กีฬา-กรีฑา ปาริฉัตรเกมส์ 55 , 
โครงการราชภัฏร่วมใจใส่ใจออก
ก าลังกาย ครั้งที่ 2 /56 
5 กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือ
รักษาสิ่งแวดล้อมเช่น  โครงการ
จิตอาสาพัฒนาสังคม, โครงการ
เสริมสร้างภูมิคุ้มกัน สร้างสรรค์
ปัญญาชน , โครงการ, โครงการ 
Skruค่ายพี่น้องร่วมใจสานสายใย
สู่ชุมชน, โครงการบ่มเพาะคนดี
ร่วมใจร่วมจิต  พัฒนาชีวิตมีจิต
สาธารณะ 
6 กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมเช่น โครงการพิธี
ไ ห ว้ ค รู  ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  
2555,โครงการน้องพี่สุขสันต์  จูง
มือกันขึ้นเขาตังกวน,  
7 กิ จกรรมส่ งเสริ มศิ ลปะและ
วัฒนธรรมเช่น โครงการสืบสาน
และอนุรักษ์ประเพณีวันสารท
เดือนสิบ, โครงการวัฒนธรรม

อาเซียน (มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-4 หมายถึง  
โครงการพัฒนาทักษะด้าน
ดนตรีแก่นักศึกษาสู่ความเป็น
เลิศ (มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-4 หมายถึง   
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
ทักษะภาษา ด้วยโปรแกรม 
Ellis 

3.2-3-5 หมายถึง  
โครงการแข่งขันกีฬา-กรีฑา
ป า ริ ฉั ต ร เ ก ม ส์  5 5 
(มหาวิทยาลัย) 
 
3.2-3-6 หมายถึง 
โครงการราชภัฏร่วมใจใส่ใจออก
ก าลั งกาย ครั้ งที่  2 /56 
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-7 หมายถึง 
โครงการจิตอาสาพัฒนาสังคม
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-8 หมายถึง  
โครงการเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน 
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ปั ญ ญ า ช น
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-9 หมายถึง 
 โครงการ skru ค่ายพี่น้อง
ร่วมใจสานสายใยสู่ ชุมชน
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-10 หมายถึง  
 โครงการบ่มเพาะคนดีร่วมใจ
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สัมพันธ์ 
ทั้งนี้  มีการส่งเสริมและสนับสนุน
ให้นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษามี
การจัดกิ จกรรมอย่ า งน้อย  2 
ป ร ะ เ ภ ท จ า ก กิ จ ก ร ร ม   5  
ประเภท  ได้แก ่
8 โ ค ร ง ก า ร ไ ห ว้ ค รู ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2555 
9 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เขียนหัวข้อวิทยานิพนธ์ระดับ
บัณฑิตศึกษา 
  ในส่ วนของคณะวิ ทยากา ร
จัดการมีการส่งเสริมให้นักศึกษา
น าความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ที่
ด าเนินการโดยนักศึกษาอย่างน้อย 
5 ประเภทส าหรับระดับปริญญา
ตรี  จากกิจกรรมต่อไปนี้ 

  1. กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ได้แก่  
       -  โ ค ร ง ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม
ส นั บ ส นุ น ก า ร ผ ลิ ต ผ ล ง า น
สร้างสรรค์การน าเสนอผลงาน
และการประกวดแข่ งขันของ
นักศึกษา 
      -  โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการเตรียมความพร้อมการ
สอบแข่งขันความรู้ความสามารถ
ทั่วไป (ภาค ก) ของ ก.พ. 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เตรียมความพร้อมก่อนออกสู่
ตลาดแรงงาน และสานสัมพันธ์ 
ฉันท์น้องพี่ 
     - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

ร่ วมจิ ต  พัฒนาชี วิ ตมี จิ ต
สาธารณะ 

3.2-3-11 หมายถึง   
โครงการพิธีไหว้ครู ประจ าปี
ก า ร ศึ ก ษ า   2 5 5 5 
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-12 หมายถึง   
โครงการน้องพี่สุขสันต์  จูงมือ
กั น ขึ้ น เ ข า ตั ง ก ว น
(มหาวิทยาลัย) 
 

3.2-3-13 หมายถึง 
โครงการสืบสานและอนุรักษ์
ประเพณีวันสารทเดือนสิบ
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-14 หมายถึง  
โครงการฝึกน้องร้องเพลง ร่วม
แสดงพิธีเปิดงานวัฒนธรรม
สัมพันธ์ 55(มหาวิทยาลัย) 
 
3.2-3-15 หมายถึง 
 โ ค ร ง ก า ร ไ หว้ ค รู ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา  ปีการศึกษา 
2555 (มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-16  หมายถึง 
โ ค ร ง ก า ร ไ ห ว้ ค รู ร ะ ดั บ
บัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา  
2555 (มหาวิทยาลัย) 

3.2-3-17  หมายถึง 
-  รายงานผลโครงการ วจก.
สร้างสรรค์  สานสัมพันธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 
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ทักษะภาษา ด้วยโปรแกรม Ellis 
-   โครงการสรรพากรสอนภาษีที่
มหาวิทยาลัย RD go  Campus 
     - โครงการเสริมทักษะพื้นฐาน
ด้านการค านวณ (โปรแกรมวิชาการ
ตลาด) 
    - โครงการเสริมสร้างประสบการณ์
ทางการตลาด(โปรแกรมวิชาการตลาด) 
-  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่
สู่น้อง (โปรแกรมวิชาการตลาด) 
-   โครงการอบรมเทคนิคการสื่อสาร
และเทคโนโลยีด้ านการตลาด
(โปรแกรมวิชาการตลาด) 
-   โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เขียนแผนธุรกิจนักบัญชี (โปรแกรม
วิชาการบัญชี) 
-  โครงการพัฒนาทักษะทางด้าน
สั งคม เพื่ อเตรียมความพร้อม
นั ก ศึ ก ษ า ก า ร จั ด ก า ร เ ข้ า สู่
ตลาดแรงงาน 
-  โครงการ HR Talent : ก้าวสู่โลก
การท างานอย่ างมื ออาชีพกั บ 
HRM@SKRU 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
เตรียมความพร้อมสู่อุดมศึกษา 
-  โครงการปรับความรู้และพัฒนา
บุคลิกภาพก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เตรี ยมความพร้อมก่อนออกสู่
ตลาดแรงงานและสานสัมพันธ์ฉันท์
น้องพี่ชาวเศรษฐศาสตร์ 
-  โครงการ ICT แลกเปลี่ยนเรียนรู้
จ ากพี่ สู่ น้ อ ง  ( โปรแกรมวิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
-  โครงการคอมสัญจร สอนน้อง
เ รี ย น ค อ ม  ( โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า

- ร าย ง านผล  โค ร งกา ร
ร่วมมือร่วมใจ พลิกฟื้นป่า
ชายเลน 
-   โครงการค่าสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ HR สัมพันธ์ 
 -   รายงานผลโครงการ
ธุรกิจจ าลอง นักธุรกิจรุ่น
ใ ห ม่ อ นุ รั ก ษ์ พื้ น บ้ า น 
(OTOP) ก้าวไกลสู่ตลาดโลก 
-  รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการคอมสัญจรสอน
น้องเรียนคอม 
-  ร ายง านผลโครงกา ร
อ บ ร ม ค่ า ย คุ ณ ธ ร ร ม
จริยธรรม 
- โครงการ เปิด โลกทัศน์
ส านึกรักวัฒนธรรมนักศึกษา
บัญชี 
 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

117 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ CA 
Creation (โปรแกรมวิชานิเทศ
ศาสตร์) 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ และ
ประกวด SKRU DJ PRO TALENT 
CONTEST(โปรแกรมวิ ชานิ เทศ
ศาสตร์) 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
SKRU เปิดประตูสู่อาเซียน
(โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์) 

2. กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริม
สุขภาพได้แก่  
-  โครงการสังสรรค์ชาวบัญชี และ
สานสัมพันธ์กีฬาพื้นบ้าน 
-  โครงการ Walk Rally 3D 
ส่งเสริมสุขภาพด้วยกีฬาพื้นบ้าน 
-  โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 
3. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์
หรือรักษาสิ่งแวดล้อมไดแก่  
-  โครงการพลังคุณภาพ พลังการ
จัดการ 
- โครงการศึกษาดูงานการจัดการ
กับ ธุ รกิ จที่ หล ากหลาย  และ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
4. กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมได้แก่  
-  โครงการ วจก.สร้างสรรค์ 
มุ่งมั่น  ดี ดี ดี (3 D) 
-  โครงการอบรมค่ายคุณธรรม
จ ริ ย ธ ร ร ม ( โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
-   โครงการอาศรมความคิด ครั้ง
ที่ 1 : เสวนาและอภิปรายเรื่อง 
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“นักศึกษา การเมือง การเลือกตั้ง
กับรัฐธรรมนูญที่มีอะไรในกอไผ่” 
-  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของนักศึกษา (โปรแกรมวิชาการ
จัดการ)  
5. กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและ
วัฒนธรรม ได้แก่ 
- โครงการประเพณีลอยกระทง
ประจ าปี 2555 
-  โครงการสืบสานและอนุรักษ์
ประเพณีวันสารทเดือนสิบ 
-  โครงการเปิดโลกทัศน์ ส านึกรักษ์
วัฒนธรรมนักศึกษาบัญชี 
-  โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ จ า ก พี่ สู่ น้ อ ง 
( โปรแกรมวิ ช าอุ ตสาหกรรม
ท่องเที่ยว) 
-  โครงการฟังธรรมพัฒนาจิตใจ
โปรแกรมเศรษฐศาสตร์ 

  4. มีการสนับสนุนให้นักศึกษา
สร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
ภายในสถาบันและระหว่า ง
สถาบันและมีกิจกรรมร่วมกัน 
 

คณะวิทยาการจัดการได้สนับสนุน
ให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพภาย ในสถาบั น และ
ระหว่างสถาบัน  ดังนี้ 

- เ ค รื อ ข่ า ย ก า ร พั ฒ น า
คุณภาพภายในสถาบัน ซึ่งคณะ
วิทยาการจัดการสนับสนุนให้
นักศึกษาร่วมท ากิจกรรมต่าง ๆ 
ตามแผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติ
การกองพัฒนานักศึกษา เช่น การ
จัดงานวันเด็ก  การสมโภชกฐิน
ของกองพัฒนานักศึกษา การแข่ง
กีฬาปาริฉัตรสัมพันธ์  โดยทุก
กิจกรรมข้างต้น ได้รับผิดชอบโดย
องค์การนักศึกษา  ซึ่ งภายใน
องค์ ก า รนั กศึ กษา  และสภา

3.2-4-1 หมายถึง 
รายชื่อคณะกรรมการ
องค์การนักศึกษา / ค าสั่ง
แต่งตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 

3.2-4-2 หมายถึง 
บันทึกข้อตกลง (MOU) ของ
สโมสรนักศึกษา วจก 5 + 1 
มหาวิทยาลยัราชภัฏ 

3.2-4-3 หมายถึง 
ภาพถ่ายการลงนามข้อตกลง 
(MOU) ของสโมสรนักศึกษา 
วจก 5+1 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา 

3.2-4-4 หมายถึง 
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นักศึกษา จะมีตัวแทนจากทุก
คณะเข้ามาท างานร่วมกันโดยใช้
หลัก (PDCA)  

- เครือข่ายพัฒนาคุณภาพ
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น  โ ด ย ผู้ น า
นักศึกษามีแนวปฏิบัติในการจัด
กิจกรรม โดยใช้หลักการประกัน
คุณภาพ (PDCA)  ตามข้อตกลง
ร่วมกันในการจัดสัมมนาผู้น า
นั ก ศึ ก ษ า  ร ว มถึ ง ก า ร ส ร้ า ง
เครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัย 
โดยมีการท าความร่วมมือทาง
วิชาการด้านการประกันคุณภาพ
ระหว่างมหาวิทยาลัย และร่วมกัน
จัดกิจกรรม เช่น การลงนาม
ข้อตกลง (MOU) ของสโมสร
นั ก ศึ ก ษ า  ว จ ก  . 5 + 1 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา การ
จัดท าปฏิทิ นการด า เนิน งาน
กิจกรรมของสโมสรนักศึกษา
ระหว่างสถาบัน การจัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการนักศึกษา
บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ สั ม พั น ธ์  5 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ใ น แ ต่ ล ะ ปี 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
วจก .  5+1  ส โมสรนั กศึ กษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ 
 
 
 
 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
นักศึกษาบริหารธุรกิจสัมพันธ์ 
5 มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1 

3.2-4-5 หมายถึง 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
วจก. 5+1สโมสรนักศึกษาภ
ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 

3.2-4-6 หมายถึง 
ปฏิทินการจัดกิจกรรม /
โครงการตามบันทึกข้อตกลง
ว่ า ด้ ว ย  ก า รพัฒน า ง าน
ประกันคุณภาพการศึกษา
ระหว่างสถาบัน 

 

  5. มีการประเมินความส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 

มีการประเมินความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนในการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา รวมถึง
ประเมินผลความส าเร็จของ
ตัวชี้วัดในแต่ละกิจกรรม โดย

3.2-5-1  หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะ
ประจ าปีการศึกษา 2555 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

สนับสนุน ให้นั กศึกษามีการ
ประเมินผลความส าเร็จของการ
ด าเนินกิจกรรมตามหลักการ
ประกันคุณภาพ และสรุปผล
การด าเนินโครงการ เพ่ือใช้ใน
การวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน
ของการจัดกิจกรรมเพ่ือใช้ใน
การจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 
   ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ
มีการประเมินผลความส าเร็จของ
กิ จกรรมตามหลั กการประกั น
คุณภาพ  ตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนดใน
แต่ละกิจกรรม  และก าหนดให้
นักศึกษาต้องจัดท ารายงานผลการ
จัดกิจกรรม  เพื่อที่จะได้น าผลจาก
การจัดกิจกรรมมาสังเคราะห์เพื่อให้
เห็นจุดแข็ง  จุดอ่อน  ของการจัด
กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา   
   นอกจากนี้ทางคณะวิทยาการ
จัดการได้มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของ
คณะวิทยากาจัดการประจ าปี 2555
ในกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
นักศึกษา 
 

3.2-5-2  หมายถึง   
รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการค่ายคุณธรรมจริยธรรม 

3.2-5-3  หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการคณะวิทยาการจัดการ 
และโปรแกรมวิชาทั้ง 5 ด้าน 
เช่น 

- โครงการปัจฉิมคณะ 
- โ ค ร ง ก า ร ด้ า น จิ ต

สาธารณะ 
- โครงการลอยกระทง / 

สารทเดือนสิบ 
- โ ค ร ง ก า ร  ว จ ก .

สร้างสรรค์ ห่างไกลยา
เสพติด 

- โครงการคุณธรรม 
จริยธรรม 

 

  6. มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 

มี การน าผลการประเมิน ไป
ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการ
จัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนานักศึกษา  
ซึ่งในการด าเนินกิจกรรมแต่ละ
ครั้ ง ของนั กศึ กษาจะมี ก า ร
สรุ ปผล โ คร งก ารพร้ อมทั้ ง
ประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือ
เป็นแนวทางในการปรับปรุงใน
การจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 
    ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ

3.2-6-1  หมายถึง   
ตัวอย่างรายงานผลการด าเนิน
โครงการประจ าปีการศึกษา  
2554 และปีการศึกษา2555(
มหาวิทยาลัย) 

3.2-6-2  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
(มหาวิทยาลัย) 

3.2-6-3  หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

ได้มีการน ารายงานผลการจัดกิจกรรม
ของนักศึกษา มาวิเคราะห์จุดแข็ง  
จุดอ่อน  เพื่อน าไปใช้ในการวางแผน
ในการก าหนดกิจกรรมส่งเสริมหรือ
สนับสนุนการพัฒนานักศึกษาอย่าง
เป็นระบบ  และมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อผู้บริหาร และอาจารย์
ในคณะ โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งใน 
โครงการประชุมเชิ งปฏิบัติ การ
ทบทวนการปฏิบัติงานและปรับปรุง 
ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการได้มี
การน ารายงานผลการจัดกิจกรรมของ
นั กศึ กษา มาวิ เคราะห์ จุ ดแข็ ง  
จุดอ่อน  เพื่อน าไปใช้ในการวางแผน
ในการก าหนดกิจกรรมส่งเสริมหรือ
สนับสนุนการพัฒนานักศึกษาอย่าง
เป็นระบบ  และมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานต่อผู้บริหาร และอาจารย์
ในคณะ โดยเฉพาะอย่ างยิ่ งใน 
โครงการประชุมเชิ งปฏิบัติ การ
ทบทวนการปฏิบัติงานและปรับปรุง
กลยุทธ์ของคณะได้มีการก าหนดให้
ฝ่ ายพั ฒนานั กศึ กษา และทุ ก
โปรแกรมวิ ชารายงานผลการ
ด าเนินงานกิจกรรม/แผนงานการ
พัฒนานั กศึ กษา ตามแผนงาน
ประจ าปีการศึกษา 2555 พร้อมสรุป
ปัญหาอุปสรรค แนวทางการแก้ไข 
และแผนการด าเนินงานเพื่อการ
พัฒนานักศึกษาประจ าปีงบประมาณ 
2556 
 

รายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์
ประจ าปีการศึกษา 2555 

3.2-6-4 หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงาน
ต า ม โ ค ร ง ก า ร ป ร ะ จ า ปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 6 /               
ปีการศึกษา 2555 
 
3.2-6-5  หมายถึง 
รายงานสรุปผลการจัดสรร
ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2556 ในเรื่อง
โครงการพัฒนานักศึกษา 

3.2-6-6  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการวิชาการ ครั้ง
ที่ 2/2556 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการส่งเสริม
กิจกรรมนักศึกษา 

6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 
(ข้อ1,2,3,4,5,6,) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  3.2  
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
- การให้ความส าคัญกับการสง่เสริมกิจกรรมนักศึกษา โดยบูรณาการเข้ากับการประกันคุณภาพการศึกษา 
- คณะวิทยาการจัดการมีการวางแผนงานและการด าเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  ในด้านต่าง ๆ 

ครบถ้วนตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และอัตลักษณ์ของสถาบัน  
- คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 
แนวทางเสริม 
- เพิ่มการด าเนินงานด้านเครือข่ายกิจกรรมนักศึกษากับหน่วยงานภายนอกให้หลากหลายมากขึ้น 
- การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาของโปรแกรมวิชาควรจัดโครงการด้านการพัฒนานักศึกษาร่วมกับ

หน่วยงานอื่น ๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยให้มากกว่านี้ 
- สร้างแรงจูงใจให้นักศึกษามีภาวะของความเป็นผูน้ าทางด้านความรู้ คุณธรรม  จริยธรรม น าไปใช้

แก้ปัญหาให้กับชุมชนได ้
- กระตุ้นให้นักศึกษาเห็นความส าคัญและคุณค่าของการเรียนรู้โดยผ่านการจัดกิจกรรมนักศึกษา 
- อาจารย์ผู้สอน ควรมีการจัดกระบวนการเรียนรู้ในรายวิชาตามหลักสูตรจากการท ากิจกรรม  มากว่าการ

บอกกล่าว หรือการบรรยาย 

 

 

สรุปภาพรวมตามองค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. คณะวิทยาการจัดการมีการจดักิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ครบถ้วนและสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์ 
2.คณะมีการสนับสนนุการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
ระหว่างสถาบัน 
3.คณะมีการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่นักศึกษาผ่านเว็บไซต์ และเวบ็ประเภท
สังคมออนไลน ์
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แนวทางเสริม 
1. คณะวิทยาการจัดการควรมีนโยบายให้นักศึกษาพัฒนากิจกรรมโดยใช้หลัก PDCA เพื่อพัฒนานักศึกษาให้
เป็นไปตามคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามแผนกลยุทธ์ของคณะ 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่   3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ คะแนนประเมินตนเอง 
สกอ. สมศ. 

3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 5  

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา 5  

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5.00  

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) - 
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องค์ประกอบที่  4  การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.1ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ชนิดของตัวบ่งช้ี :  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งช้ี :นางสาววชิราภรณ์    ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :089 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : 
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี

  1. มีระบบและกลไกบริหาร
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน
ด้านการวิจัยของสถาบันและ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

คณะมีแผนการบริหารงานวิจัย
โดยก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ในการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคณะปี 
พ.ศ.2553-2556  และถ่ายทอด
เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีโดยมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายวิจัย
ท าหน้าที่ ในการวางแผน วาง
ระบบ ติดตามและประเมินผล   มี
แนวปฏิบัติด้ านการวิจัย  และ
ขั้ น ตอนการด า เ นิ น ง านวิ จั ย 
เพื่อให้นักวิจัยสามารถปฏิบัติงาน
ได้อย่างเป็นระบบ  นอกจากนี้ 
คณะได้จัดสรรงบประมาณเพื่อ
การวิ จั ยทั้ ง ในส่ วนสนับสนุ น
โครงการวิจัย  การน าเสนอผลงาน
และการตีพิมพ์เผยแพร่ 

4.1-1-1หมายถึง  
แผนกลยุทธ์ 2553-2556 

4.1-1-2 หมายถึง  
แผนการด าเนนิงานวิจยั
ประจ าปีการศึกษา2555 

4.1-1-3 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่างๆ 

4.1-1-4 หมายถึง  
แนวปฏิบั ติ ด้ านงานวิจั ย
คณะวิทยาการจัดการ 

4.1-1-5 หมายถึง  
ขั้นตอนการขอรับทุน
สนับสนนุการวิจัย 

4.1-1-6 หมายถึง  
แบบเสนอโครงการวิจยัเพื่อ
การรับทุนอุดหนุนการวิจัย 

4.1-1-7 หมายถึง  
แ บ บ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
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โครงการวิจัย 

4.1-1-8 หมายถึง 
แบบรายงานความก้าวหน้า
งานวิจัย 

4.1-1-9  หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณเงิน
รายได้ ประจ าปีงบประมาณ 
2556 

  2. มี ก า รบู รณาการ
กระบวนกา ร วิ จั ย ห รื อ ง าน
สร้างสรรค์กับการจัดการเรียน
การสอน 
 

คณะได้ ส่ ง เส ริ มสนับสนุน ให้
อ า จ า ร ย์ บู ร ณ า ก า ร
กระบวนการวิจัยกับการจัดการ
เรียนการสอน  โดยส่งเสริมให้
อาจารย์ท างานวิจัยตรงกับศาสตร์
ตามรายวิชาที่สอนและส่งเสริมให้
นักศึกษา เข้ า ไปมีส่ วนร่ วมใน
งานวิจัย เพื่อสามารถประยุกต์ใช้
และพัฒนากระบวนการเรียนการ
สอนโดยใช้องค์ความรู้ด้านวิจัย  
อีกทั้งสนับสนุนให้ท าวิจัยในชั้น
เรียนเพื่อพัฒนาศักยภาพของ
ผู้เรียนด้วยกระบวนการวิจัย 
 

4.1-2-1 หมายถึง 
สรุปงานวิจัยทีบู่รณาการกับ
การเรียนการสอน ประจ าปี
การศึกษา 2555 

4.1-2-2 หมายถึง  
ตัวอย่างแนวการเรียนที่
บูรณาการกับการวิจัย 

 

  3. มีการพัฒนาศักยภาพด้าน
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และ
ให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการ
วิจั ยแก่อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ า 
 

คณะได้พัฒนาศักยภาพด้านการ
วิ จั ย แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม รู้ ด้ า น
จรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 
คณะได้ด าเนินการในเรื่องดังกล่าว
ดังนี้ 
3.1 ส่งเสริมให้ผู้ด ารงต าแหน่ง
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ต้องมีผลงาน
ตาม สกอ. ก าหนด 
3.2 มีการจัดท า Career Path 
ของบุคลากรสายวิชาการ โดย 
-  ปี ที่  1  จั ด ท า เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอน อย่างน้อย 1 

4.1-3-1 หมายถึง  
แผนยุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

4.1-3-2 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายปีงบประมาณ 
2556  เรื่องการสนับสนนุ
การอบรม ประชุม สัมมนา 
น าเสนอผลงานของอาจารย์ 

4.1-3-3 หมายถึง 
โครงการรายงาน
ความก้าวหน้างานวิจัย 
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วิชา 
-  ปี ที่  2  จั ด ท า เ อ ก ส า ร
ประกอบการสอนเพื่ อ เตรียม
ส าหรับการขอก าหนดต าแหน่ง
ทางวิชาการอย่างน้อย 1 วิชา  
-  ปี ที่  3  จั ดท า เ อกสา รทา ง
วิชาการ (ต ารา หนังสือ งานวิจัย 
บทความทางวิชาการ งานแปล 
ฯลฯ) เพื่อเตรียมส าหรับการขอ
ก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 
-  ปีที่ 4 จัดท าเอกสารทางวิชาการ 
(ต ารา หนังสือ งานวิจัย บทความ
ทางวิชาการ งานแปล ฯลฯ) เพื่อ
เตรี ยมส าหรั บการขอก าหนด
ต าแหน่งทางวิชาการ โดยไม่ซ้ ากับ
เอกสารข้างต้น 
-  ภาระงานวิจัย สามารถน าไปปรับ
ลดภาระงานสอน ได้ 
3.3 การก าหนดให้อาจารย์ที่บรรจุ
ใหม่ต้องสอนและท าวิจัย ตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด  
3.4 การสนับสนุนให้คณาจารย์ไป
น าเสนอผลงานทางวิชาการ ในที่
ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ทั้ ง ใ น แ ล ะ
ต่างประเทศ โดยให้การสนับสนุน
ค่าใช้จ่าย  
3.5 จัดประชุมและอบรมให้ความรู้
แก่นักวิจัย  
 3.6 มีการเผยแพร่จรรยาบรรณ
นักวิ จั ยที่ จั ดท าโดยส านักงาน
คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ ให้
นักวิจัยรับทราบ 

4.1-3-4  หมายถึง 
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ ก า ร
ปฎิบั ติ ง านของอาจา รย์
ประจ าตามสัญญา 

4.1-3-5หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการวิจัย
ของคณะ 
http://server/ 
(ระบบ Intranet ของคณะ) 

  4. มีการจัดสรรงบประมาณของ
สถาบันเพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ 
 

คณะได้จัดสรรทุนสนับสนุนการ
วิจัยประเภทต่างๆ ให้แก่นักวิจัย
ทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน 
เพื่ อท า วิ จั ย  ทั้ ง ด้ านการวิ จั ย

4.1-4-1  หมายถึง 
คู่มือการเบิกจ่าย

งบประมาณประจ าปี 2556 

http://server/mgtsar/index.phpid
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พื้นฐาน การวิจัยประยุกต์ การ
วิจัยพัฒนา การวิจัยสถาบัน และ
วิจัยในชั้นเรียน  เพื่อสร้างองค์
ความรู้ สร้างผลงานวิจัยที่น าไปใช้
ประโยชน์ ทุนวิจัยที่คณะและ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ส นั บ ส นุ น 
ประกอบด้วย  
4.1 ทุนวิจัยเงินรายได้ (บกศ. และ 
กศ.บป.)  
4 .2  ทุ นวิ จั ย เ งิ น งบประมาณ
แผ่นดิน (โดยสถาบันวิจัยและ
พัฒนา)  
4 .3 ทุนวิจัยเงินกองทุนวิจัย ซึ่ ง
ประกอบด้วยกองทุน ดร. อรัญ ธรรมโน 
     นอกจากการจัดสรรทุนแล้ว 
คณะยังได้มีการจัดสรรเงินเพื่อ
สนับสนุนให้อาจารย์ไปน าเสนอ
ผลงาน ทั้ งในรูปแบบของการ
ตีพิมพ์และการน าเสนอในเวที
วิชาการต่างๆ ทุกระดับ 

4.1-4-2  หมายถึง 
แผนปฏบิัติการประจ าปีของ
คณะฯ  

4.1-4-3  หมายถึง 
แนวปฏิบั ติ ด้ านงานวิจั ย
คณะวิทยาการจัดการ 

4.1-4-4 หมายถึง 
ขั้นตอนการขอรับทุน
สนับสนนุการวิจัย 

4.1-4-5 หมายถึง   
ค า สั่ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
พิจารณาและจัดสรรทุนวิจัย 
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2556(
มหาวิทยาลัย) 

4.1-4-6 หมายถึง 
แบบเสนอโครงการวิจยัเพื่อ
การรับทุนอุดหนุนการวิจัย 

4.1-4-7หมายถึง 
แ บ บ ส รุ ป ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณสนับสนุนการ
วิจั ย  ประจ าปีการศึกษา 
2555 
 

  5. มีการสนับสนุนพันธกิจด้าน
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ตามอัตลักษณ์ของสถาบันอย่าง
น้อยในประเด็นต่อไปนี้ 
- ห้องปฏิบัติการวิจัยฯหรือ
หน่วยวิจัยฯหรือศูนย์เครื่องมือ
หรื อศูนย์ ให้ ค าปรึ กษาและ
สนับสนุนการวิจัยฯ 
- ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้า

คณะให้ความส าคัญและสนับสนุน
ในพันธกิจด้านวิจัยอย่างต่อเนื่อง  
ดังต่อไปนี้ 

- อุปกรณ์และสื่อต่างๆ ใน
การปฏิบัติการวิจัย เช่น เครื่อง
คอมพิวเตอร์ส่วนบุคคลพร้อม
เครื่องพิมพ์คนละ 1 ชุด เครื่อง
คอมพิวเตอร์แบบพกพาคนละ 1 
เครื่อง เครื่องบันทึกเสียง กล้อง

4.1-5-1 หมายถึง 
ภาพถ่ายอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ในห้องพัก
อาจารย ์

4.1-5-2 หมายถึง  
เว็บไซต์คณะ 
www.mgt.skru.ac.th 

4.1-5-3 หมายถึง  

http://www.mgt.skru.ac.th/
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ข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
- สิ่งอ านวยความสะดวกหรือ
การรักษาความปลอดภัยในการ
วิจั ยฯ เช่นระบบเทคโน โลยี
สารสนเทศระบบรักษาความ
ปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 
- กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริม
งานวิจัยฯเช่นการจัดประชุม
วิ ช า ก า ร ก า ร จั ด แ ส ด ง ง า น
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ก า ร จั ด ใ ห้ มี
ศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือ
ศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting 
professor) 
 

ถ่ายรูป กล้องถ่ายวีดีโอ 
- ค ณ ะ ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง

คณะกรรมการวิจั ยของคณะ
เพื่อให้ค าปรึกษาและพิจารณางบ
วิจัย 

- คณะมีระบบออนไลน์
เชื่อมโยงกับส านักวิทยบริการเพื่อ
การเข้าถึงและสืบค้นงานวิจัย 

- มหาวิทยาลัยจัดหาให้มี
ฐานข้อมูลงานวิจัยออนไลน์ ทั้ง
ร ะ ดั บ ป ร ะ เ ท ศ แ ล ะ ร ะ ดั บ
นานาชาติ 

- มหาวิทยาลัยมีห้องสมุด 
ระบบเครือข่าย คอมพิวเตอร์ 
และฐานข้อมูลส าหรับการสืบค้น 

- คณะสนับสนุนให้อาจารย์
ได้ เข้ าร่วมโครงการฝึกอบรมเชิ ง
ปฏิบัติการด้านการวิจัยทั้งภายใน
มหาวิทยาลัยและภายนอก ตลอดจน
เชิญวิทยากรและหน่วยงานต่าง  ๆมา
อธิบายถึงแหล่งทุนส าหรับการวิจัย 

- คณะได้จัดตั้งงบประมาณให้
ส าหรับอาจารย์ เข้าร่ วมน าเสนอ
ผลงานวิชาการ   
 
 
 
 
 
 
 
 

แหล่งสืบค้นของส านักวิทย
บ ริ ก า ร  บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์
ม ห า วิ ท ย า ลั ย
www.skru.ac.th 

4.1-5-4 หมายถึง  
ค าสั่งให้อาจารย์ไปราชการ
ฝึกอบรมด้านการวิจัย 

4.1-5-5 หมายถึง  
เวปไซต์ประจ าสถาบันวิจัย
และพัฒนา 
http://research.skru.ac.th(
มหาวิทยาลยั) 
 

4.1-5-6 หมายถึง 
ค าสั่งให้อาจารย์ไปราชการ
เพื่อน าเสนอผลงานวิจัย    
 

  6. มีการติดตามและประเมินผล
การสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 
อย่างครบถ้วนทุกประเด็น 
 

คณะได้มีการติดตามและประเมินผล
การใช้งบประมาณการวิจัยอย่าง
ต่อเนื่องตามหลัก PDCA ตลอดจนมี
ก า ร ติ ด ต า ม ง า น ต า ม

4.1.6-1  หมายถึง   
แบบประเมินด้านการวิจัย 

4.1.6-2  หมายถึง   

http://www.skru.ac.th/
http://research.skru.ac.th(มหาวิทยาลัย)
http://research.skru.ac.th(มหาวิทยาลัย)
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การ
ด าเนินงาน 
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มี ไม่ม ี

กระบวนการวิ จั ยและการใช้
งบประมาณ โดยกรรมการบริหาร
งานวิจัย และกรรมการบริหารคณะ  
และให้ความส าคัญกับการปรับปรุง
พัฒนาสิ่งสนับสนุนด้านการวิจัย
เพื่อให้นักวิจัยสามารถด าเนินงานได้
อย่างสะดวกและก่อให้เกิดงานวิจัย
ที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

ร า ย ง า น ส รุ ป ผ ล ก า ร
สนับสนุนด้านการวิจัย คณะ
วิทยาการจัดการ 

 

 
 
 

  7. มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจ
ด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ของสถาบัน 
 

คณะกรรมการบริหารคณะได้มี
ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ พื่ อ น า ผ ล ก า ร
ประเมินผลงานด้านการวิจัย และ
ได้น าเสนอแนวทางในการพัฒนา
ระบบงานวิจัยเพื่อให้เป็นไปในเชิง
บูรณาการกับพันธกิจต่างๆ ของ
คณะ 

4.1-7-1 หมายถึง  
รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ 
เร่ืองการปรับปรุงงานวิจัย
ของคณะ 

4.1-7-2 หมายถึง 
โครงการปรับปรุงกลยุทธ ์

4.1-7-3 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณเงิน
รายได้ประจ าปี 2556 

  8. มีระบบและกลไกเพื่อสร้าง
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์บน
พื้นฐานภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือ
จากสภาพปัญหาของสังคม เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของ
ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ สั ง ค ม  แ ล ะ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ในปีการศึกษา 2555 คณะ มีการ
ก าหนดนโยบายด้านการวิจัยที่มุ่ง
พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการฝ่ายวิจัยและจัดสรร
งบประมาณเพื่อการด าเนินงานด้าน
การตอบสนองท้องถิ่นโดยส่งเสริม
ความร่วมมือระหว่างนักวิจัยกับ
องค์กรภายนอกไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ 
หรือเอกชน หรือภาคอุตสาหกรรม 
ประกอบด้วย 
   1.  นักวิจัยของคณะท าวิจัย
ร่วมกับบุคลากรของหน่วยงาน
อื่นๆ  
   2. เข้าร่วมการจัดงานนัดพบ 
นักวิจัย/ผู้ประกอบการ/ชุมชน 

4.1-8-1 หมายถึง 
แผนการด าเนินงานด้านการ
วิจัย 

4.1-8-2 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 2556 

4.2-8-3 หมายถึง  
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่างๆ 

4.2-8-4 หมายถึง  
สรุปการจัดสรรงบประมาณ
สนั บ สนุ น ก า ร วิ จั ย คณะ
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   3. การเชิญวิทยากรมาบรรยาย 
การจัดสรรงบประมาณส าหรับ
ง า น วิ จั ย ที่ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม
ต้องการของชุมชนท้องถิ่น 
คณะด าเนินงานวิจัยที่บูรณาการ
กับงานบริการวิชาการและการ
เรียนการสอน  โดยในปีการศึกษา
255 5  ไ ด้ มุ่ ง เ น้ น ก า รพั ฒน า
ผู้ประกอบการรายย่อยในท้องถิ่น
ที่เป็นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนและกลุม่ 
OTOP โดยต่อยอดจากงาน
บริการวิชาการมาสู่งานวิจัยและ
ได้ร่วมกับมหาวิทยาลัย  ในการ
ผลักดันให้เกิดการน างานวิจัยที่
พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น ไ ป สู่ ก า ร ใ ช้
ประโยชน์และการน าเสนอในงาน
วิชาการที่ ก าลั งจะจัดขึ้ น ในปี
การศึกษาถัดไป 

วิทยาการจัดการประจ าปี
การศึกษา 2555 

4.2-8-5  หมายถึง  
โครงการพัฒนาเครือข่ าย
ความร่วมมือด้านการวิจัยของ
มหาวิทยาลัย ฯ 

4.2-8-6  หมายถึง  
เ อ ก ส า ร ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการอ านวยการ
ด าเนินงานการจัดประชุม
วิชาการระดับชาติ   

 
 
 
 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการพฒันางานวจิัย
หรืองานสร้างสรรค ์

7 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 
 

8 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7,8) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 4.1  
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1.    คณะใช้ระบบกลไกการบริหารงานวิจัย ที่เป็นระบบเชื่อมโยงกับมหาวิทยาลัย ท าให้เป็นมาตรฐาน

เดียวกัน 
2. มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการท าวิจัยที่หลากหลาย 
3. มีงานวิจัยเพื่อท้องถิ่นชุมชนจ านวนมาก 

แนวทางเสริม 
ควรส่งเสริมสนับสนุนการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านวิจัยเข้ามาเป็นที่ปรึกษา หรือผู้เป็นพี่เลี้ยงวิจัย เพื่อให้
สามารถผลิตงานที่น าไปสู่การตีพิมพ์ เผยแพร่และควรรวบรวม  คัดสรร วิเคราะห์ สังเคราะห์งานวิจัยเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนาที่เป็นองค์รวมและบรรลุตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มากข้ึน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาววชิราภรณ์    ขุน
จันทร์ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์   กลิ่นนวล 

โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

  1. มีระบบและกลไก
ส นั บ ส นุ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สร้างสรรค์ในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพ์ใน
ว า รส า ร ระดั บ ช าติ ห รื อ
นานาชาติและมีการเผยแพร่
ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น
สร้างสรรค์ในการประชุม
วิชาการหรือการตีพิมพ์ใน
ว า รส า ร ระดั บ ช าติ ห รื อ
นานาชาติ 
 

คณะให้ความส าคัญกับการสนับสนุน
ระบบและกลไกสนับสนุนเผยแพร่
ผลงานวิจัย  โดยก าหนดเป็นนโยบาย
และยุทธศาสตร์ของคณะ และจัดตั้ง
งบประมาณเพื่อสนับสนุนอาจารย์ให้
น าเสนอผลงานและน าผลงานสู่การ
ตีพิมพ์เผยแพร่  อีกทั้งจัดกิจกรรม ทั้ง
ใน ว ง วิ ช าก า รและกา รน า ไป ใ ช้
ประโยชน์ดังนี้ 
     1.1 การจัดนิทรรศการเผยแพร่
ผลงานวิจัยในงานงานราชภัฏวิชาการ 
    1.2 การให้รางวัลผลงานวิจัยที่
ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ 
    1.3 การจัดท าเอกสารเผยแพร่/
ประชาสัมพันธ์ เช่น MGT ปริทรรศน์ 
เว็บไซต์ของคณะ 
   1.4  กรรมการฝ่ายวิจัยมีการพิจารณา
หัวข้อ และให้มีการจัดเวทีน าเสนอ 
 1.5 การสร้างเครือข่ายกับหน่วยงานอื่น 
ทั้งภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม 
   1.6 มีฐานข้อมูลงานวิจัย เพื่อรองรับ
การรายงานตามความต้องการของผู้ใช้ 
   1.7 การจัดท าผลงานวิจัยในระดับ
ท้องถิ่น และเขตพื้นที่จังหวัดสงขลา 

4.2-1-1 หมายถึง  
นโยบายดา้นการวิจยัตาม
ยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลยั 

4.2-1-2 หมายถึง  
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปี 2555และ2556 

4.2-1-3 หมายถึง  
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่าง ๆ 

4.2-1-4 หมายถึง  
งบประมาณสนับสนนุการ
น าเสนอผลงานวิจัย 
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พัทลุง สตูล 
   1.8 การจัดตั้งกองทุนวิจัยของคณะ 
(ดร. อรัญ ธรรมโน) ท าให้มีงบประมาณ
เพื่อสนับสนุนผลงานวิจัยที่ได้รับการ
ตีพิมพ์มากขึ้น 
    1.9 ส่งเสริมให้ทุนอาจารย์ผลิตงาน
สร้างสรรค์ เช่น สื่อการสอนออนไลน์
เป็นต้น 

  2. มีระบบและกลไกการ
รวบรวมคัดสรรวิ เคราะห์
และสังเคราะห์ความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ที่คน
ทั่ ว ไ ป เ ข้ า ใ จ ไ ด้ แ ล ะ
ด า เนิ นกา รตามระบบที่
ก าหนด 
 

คณะได้วางขั้นตอนและหลักเกณฑ์
เพื่อพัฒนาระบบรวบรวม คัดสรร 
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ ความรู้จาก
งานวิ จั ยภายใต้ภาระหน้ าที่ ของ
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ฝ่ า ย วิ จั ย  แ ล ะ
คณะกรรมการจัดการความรู้ เพื่อ
จัดท าระบบการจัดการความรู้ด้าน
งานวิจัยและได้ร่วมกับมหาวิทยาลัย  
ในการด าเนินงานด้านการรวบรวม 
คัดสรร วิเคราะห์สังเคราะห์งานวิจัย
ในระดับมหาวิทยาลัย 
 

4.2-2-1 หมายถึง  
หลักเกณฑ์การรวบรวมคัด
สรรวิเคราะห์และสังเคราะห์
ความรู้จากงานวิจัย คณะ
วิทยาการจัดการ 

4.2-2-2 หมายถึง  
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่างๆ 

4.2-2-3หมายถึง  
ค าสั่งที่ 1193/2556 แต่งตั้ง
คณะกรรมการ รวบรวม คัด
สรร วิเคราะห์ สังเคราะห์
องค์ความรู้จากผลงานวิจัย
และงานสร้างสรรค์ 
 
 

  3. มีการประชาสัมพันธ์และ
เผยแพร่องค์ความรู้ จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ที่ได้จากข้อ2 สู่สาธารณชน
และผู้เกี่ยวข้อง 
 

คณะ มี ก า รป ร ะช าสั ม พั น ธ์ แ ล ะ
เผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัย อีก
ทั้ งมีการสร้า ง เครือข่าย เผยแพร่
ผลงานวิจัยเช่น การน าเสนอในเวที
ชาวบ้าน  การน าผลงานวิจัยไปให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยได้
น าไปใช้ประโยชน์ 

4.2-3-1 หมายถึง 
ฐานข้อมูลงานวิจัยคณะ
วิทยาการจัดการ 

4.2-3-2 หมายถึง 
โครงการน าเสนอผลการ
งานวิจัย 

4.2-3-3 หมายถึง 
ตัวอย่างงานเผยแพร่ผลวิจัย
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

ให้กับชุมชน 

4.2-3-4  หมายถึง 
ตัวอย่างหนังสือรับรองการ
น างานวิจยัไปใช้ประโยชน์ 

  4. มีการน าผลงานงานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้
เกิดประโยชน์และมีการ
รับรองการใช้ประโยชน์จริง
จากหน่วยงานภายนอกหรือ
ชุมชน 
 

     คณะพัฒนาฐานข้อมูลงานวิจัย 
เพื่ อให้ทั้ งหน่วยงานภายใน และ
ภายนอกมหาวิทยาลัย สามารถเข้าถึง
ฐานข้อมูลได้ และคณะใช้ฐานข้อมูล
ดั ง กล่ า ว ในการปฏิบั ติ ง าน  ว า ง
แผนการด าเนินงาน ทั้งแผนระยะสั้น
และระยะยาว รวมทั้งการประเมินผล
การด าเนินงาน นอกจากนี้ยังได้เริ่ม
จัดท าฐานข้อมูลนักวิจัย ฐานข้อมูล
ผ ล ง า น วิ จั ย  แ ล ะ ฐ า น ข้ อ มู ล
ผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ และ
ในอนาคตจะมีการเชื่อมโยงไปยัง
ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ของบัณฑิต
วิทยาลัย และผลงานวิจัยของคณะ
หลายชิ้นเป็นงานที่ร่วมกับท้องถิ่น
ชุมชนและหน่วยงานราชการ  ซึ่งเมือ
งานวิจัยแล้วเสร็จก็สามารถน าไปสู่
การใช้ประโยชน์ได้จริง  โดยบาง
หน่วยงานมีหนั งสื อขอบคุณและ
หนังสือรับรองการใช้ประโยชน์จาก
งานวิจัย 

4.2-4-1 หมายถึง  
รายงานสรุปงานวิจัยที่
น าไปใชป้ระโยชน์ 

4.2-4-2 หมายถึง  
หนังสือรับรองการน า
ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

  5. มีระบบและกลไกเพื่อ
ช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของ
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ที่น า ไปใช้ประโยชน์และ
ด า เนิ นกา รตามระบบที่
ก าหนด 
 

คณะได้ร่วมกับมหาวิทยาลัยในการ
ก าหนดให้มีระบบและกลไกเพื่อช่วย
ในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ด้านทรัพย์สินทาง
ปัญญา และคณะได้ด าเนินงานตาม
แนวปฏิบัติที่วางไว้  โดยมหาวิทยาลัย
แต่งตั้ งคณะกรรมการด้านการจด
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตรและออก
ระเบียบว่าด้วยการจัดการทรัพย์สิน
ทางปัญญาและสิทธิประโยชน์จาก

4.2-5-1 หมายถึง  
ค าสั่ งที่  7/2555 แต่ งตั้ ง
คณะกรรมการด้านการจด
สิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร 

4.2-5-2 หมายถึง  
ระเบียบว่าด้วยการจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญาและ
สิทธิประโยชน์จากงานวิจัย 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

งานวิจัย  โดยในส่วนของคณะได้
ด าเนินงานตามแนวปฏิบัติที่วางไว้ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการจัดการความรู้
จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์

5 ข้อ 5 ข้อ 4ข้อ 
 

5 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5) 

5 

 
การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 4.2 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1.มีการสนับสนุนส่งเสริมให้มีการจัดการความรู้จากการวิจัย 
2.มีระบบกลไกท่ีใช้ร่วมกันกับมหาวิทยาลัยและสอดคล้องกับสถาบันวิจัยระดับชาติ 
แนวทางเสริม 
1. ควรพัฒนาระบบการวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลใหม่ให้มีหลายระดับ 
2.เพื่อการเผยแพร่ให้กับผู้ใช้ประโยชน์หลากหลายกลุ่มมากขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

136 

ตัวบ่งชี้ท่ี 4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  ปัจจัยน าเข้า 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาววชิราภรณ์    ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :  โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนนระหว่าง  0 – 5 
 เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มวิชา 

1.1 กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบนัที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาท 

1.2 กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ 
จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบนัที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 50,000  บาทขึ้นไปต่อคน 

1.3 กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบนัที่ก าหนดให้เป็น
คะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทขึ้นไปต่อคน 

สูตรการค านวณ 
1. ค านวณจ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์

ประจ าและนักวิจัยประจ า 
 

 
จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ  = 

จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก  
จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิัยประจ า  

 
2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม  5 
 

 
คะแนนทีไ่ด้ = 

จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ จากภายในและภายนอก  x 5  
จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯทีก่ าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5  

 
ผลการด าเนินงาน :   

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 ผ่าน ไม่

ผ่าน 
เงินสนบัสนนุงานวจิัยหรืองาน
สร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 

  คณะก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “สร้างคนดี มี
คุณค่า เสริมปัญญา พัฒนาท้องถิ่น” 
และก าหนดเป็นทิศทางไว้ชัดเจนยิ่งขึ้น
ในนโยบายและแผนพัฒนาคณะ ช่วงปี
พ.ศ. 2553-2556 
การด าเนินการเพื่อให้บรรลุตัวบ่งชี้ 
คณะได้มีการจัดสรรงบประมาณ และ

4.3-1-1หมายถึง 
สรุปการจั ดสรรงบประมาณ
สนั บสนุ นการวิ จั ยประจ าปี
การศึกษา 2555 คณะวิทยาการ
จัดการ 

4.3-1-2 หมายถึง 
สรุปการจั ดสรรงบประมาณ
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เกณฑ์การประเมิน เกณฑ ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 ผ่าน ไม่

ผ่าน 
จัดตั้งกองทุนวิจัย ดร. อรัญ ธรรมโน 
เพื่อให้มีงบประมาณสนับสนุนการ
วิจัยอย่างเพียงพอ และก าหนดให้ทุก
โปรแกรมวิชาเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ขอทุ นวิ จั ย  พร้ อมทั้ งสนั บสนุ น
กิ จกรรมที่ ส่ ง เสริ ม งานวิ จั ย ได้
กว้างขวางขึ้นมีนโยบายในการส่งเสริม
ให้งานวิจัยมีทิศทางที่ชัดเจนสามารถ
น าผลการวิจัยมาใช้ประโยชน์ได้อย่าง
แท้จริงทั้งการสร้างองค์ความรู้และ
นวัตกรรมรวมทั้งการน าผลมาใช้ใน
การแก้ปัญหาพัฒนาชุมชนหรือสังคม
นอกจากนี้ มีการจัดสรรทุนจากเงิน
รายได้มหาวิทยาลัยสนับสนุนการวิจัย 
ทั้ ง นั ก วิ จั ย ใ ห ม่  นั ก วิ จั ย ผู้ มี
ประสบการณ์  เพื่ อให้ เกิ ดความ
เข้มแข็งและเตรียมความพร้อมในการ
แสวงหาทุนสนับสนุนจากภายนอก 
สนับสนุนทุนวิจัยประเภทก าหนด
หัวข้อเพื่อแก้ปัญหา/พัฒนาท้องถิ่น  
มีระบบตรวจสอบโครงการวิจัยก่อน
เสนอขอรับทุนท าให้ได้โครงการที่มี
คุ ณ ภ า พ  มี ร ะ บ บ ติ ด ต า ม
ความก้ า วหน้ าการวิ จั ย  ท า ให้
โครงการวิจัยส่วนใหญ่ด าเนินการตาม
แผน นักวิจัยสามารถเสนอโครงการ
ใหม่เพื่อขอรับทุนได้มากขึ้น 
คณะได้ ด า เนิ นการส่ งเสริ มและ
สนับสนุนเพื่อพัฒนาบุคลากรให้มี
ความเข้มแข็งและมีศักยภาพในการ
เสนอขอรับทุนจากแหล่งทุนภายนอก 
โดยสนับสนุนให้บุคลากรได้เรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง สนับสนุนการเข้าร่วม
ประชุมวิชาการ/เสนอผลงานทั้งใน
ระดับชาติและระดับนานาชาติจัดให้มี
ระบบและกลไกต่างๆ ที่เอื้อต่อการท า

สนับสนุนการวิจัยจากภายนอก
ประจ าปีการศึกษา 2555 
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เกณฑ์การประเมิน เกณฑ ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 ผ่าน ไม่

ผ่าน 
วิจัย เช่น ให้นักวิจัยมีโอกาสได้เข้าถึง
แหล่งทุน ทั้ งประกาศเชิญชวนให้
บุคลากรได้รับข้อมูลต่างๆ อย่างทั่วถึง 
มีการจัดประชุมชี้แจงรายละเอียดของ
ทุน โดยเชิญผู้แทนของแหล่งทุนมา
บรรยายเกี่ยวกับรายละเอียดของทุน
และวิธีการเสนอโครงการขอรับทุน 
ในปีการศึกษา 2555ได้มีการอนุมัติ
งบประมาณการวิ จั ยประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2554 โดยคณะ
สนับสนุนเงินวิจัยจ านวน 512,000บาท 
และอาจารย์ภายในคณะได้รับสนับสนุน
งานวิจัยจากภายนอกจ านวน 4,398,833 
บาท โดยคณะมีอาจารย์ที่ปฏิบัติงาน
จริงทั้งหมด 72 คน 

ค านวณดังนี ้
1. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและ

นักวิจัยประจ า 
 

512,000 + 4,398,833 =  75,551.28 
65 

2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 

75,551.28 X  5 =  15.11 

25,000 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า 

50,000 81,298.25 60,222.66 75,551.28 5 

 
การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 4.3 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. คณะให้ความส าคัญกับการส่งเสริม สนับสนุนงบประมาณการวิจัย 
2.คณาจารย์มีศักยภาพในการขอรับทุนสนับสนุนจากแหล่งทุนภายนอก 
แนวทางเสริม 
1. ควรพัฒนาศักยภาพนักวิจัยรุ่นใหม่ให้มีความรู้ทักษะด้านวิจัย  และมีความนั่นใจในการของ
สนับสนุนทุนจากแหล่งภายนอกมากข้ึน 
ตัวบ่งชี้ท่ี  4.4   งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ. 5) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นางสาววชิราภรณ์    ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน 
 ก าหนดระดับคุณภาพงานวิจัยที่ตีพิมพ์ ดังนี้ 
ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานวิจัย 

0.25 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ / นานาชาติ หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 

0.50 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
0.75 1. มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 

(SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com)โดยวารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 3 
หรือ 4 (Q3 หรือ Q4) ในปีล่าสุดใน subject category ที่ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 

1.00 2. มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 
(SCImago Journal Rank : www.scimagojr.com)โดยวารสารนั้นถูกจัดอยู่ในควอไทล์ที่ 1 
หรือ 2 (Q1 หรือ Q2) ในปีล่าสุดใน subject category ที่ตีพิมพ์หรือมีการตีพิมพ์ใน
วารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISIหรือ Scopus 

 
ก าหนดระดับแหล่งเผยแพร่งานสร้างสรรค์ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพงานสร้างสรรค์ * 
0.125 3. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด 
0.25 4. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ 
0.50 -     งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 
0.75 5. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน 
1.00 6. งานสร้างสรรค์ที่ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ 

* องค์ประกอลของคณะกรรมการไม่น้อยกว่า 3 คน และต้องมีบุคคลภายนอกสถานศึกษาร่วมพิจารณาด้วย 

http://www.scimagojr.com/
http://www.scimagojr.com/
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เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละเท่ากับ 5  คะแนน จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชาดังนี้ 

กลุ่มสาขาวิชา 5  คะแนน 

วิทยาศาสตร์สุขภาพ   20 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   20 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 10 

การคิดคะแนนระดบัคณะ ให้น าคะแนนที่คิดได้ของแต่ละกลุ่มสาขาวิชามาหาค่าเฉลี่ย และการคิดคะแนน
ระดับสถาบันให้น าคะแนนที่คิดได้ในแต่ละคณะมาหาค่าเฉลี่ย 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
1. จ านวนและรายชื่อบทความวิจัยระดับชาติและระดับนานาชาติทั้งหมดของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย

ประจ าทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อตามปีการศึกษาหรือปีปฏิทินที่ตรงกับปีการศึกษาพร้อมชื่อเจ้าของบทความ
ปีที่ตีพิมพ์ชื่อวารสารหรือรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการและค่าน้ าหนักของแต่ละบทความวิจัย 

2. จ านวนและรายชื่อผลงานสร้างสรรค์ที่เผยแพร่ในระดับชาติหรือระดับนานาชาติทั้งหมดของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อพร้อมชื่อเจ้าของผลงาน ปีที่เผยแพร่ ชื่อสถานที่ จังหวัด 
หรือประเทศที่เผยแพร่ และระบุรูปแบบของการเผยแพร่พร้อมหลักฐานและค่าน้ าหนักของแต่ละผลงานสร้างสรรค์  
ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

ง า น วิ จั ย ห รื อ ง ส า น
สร้ างสรรค์ที่ ได้ รั บการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร ่

  ในปีการศึกษา 2555 คณะมี
ผลงานการตี พิมพ์ เผยแพร่
งานวิ จั ยจากการตี พิมพ์ ใน
รายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ/นานาชาติ 
และตีพิมพ์ในวารสารวิชาการใน
ฐานข้อมูล TCI จ านวน 9 
ชิ้นงาน  โยมีอาจารย์ประจ า
ทั้งหมด 72 คน 

4.4-0-1 หมายถึง 
ตารางสรุ ปผลงานวิ จั ยที่
น าไปใช้ประโยชน์และงานวิจัย
ที่น าไปตีพิมพ์เผยแพร่ 
 

4.4-0-2 หมายถึง 
เอกสารการตีพิมพ์เผยแพร่
ผลงานวิจัย 
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วิธีการค านวณ 
 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

x 100 
 จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

การค านวณ 
                 (1) 

 
 
 
 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยเท่ากับ 5  คะแนน 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
หมายเลข ชื่อ – สกุล ชื่อผลงาน แหล่งตีพิมพ์ / เผยแพร่ ค่า

น้ าหนัก 
4.4-0-1 อาจารย์ธนภัทร  ยีขะเด ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ ท า ง

การตลาดเพื่อการท่องเที่ยว
เชิงเกษตร  ต าบลเกาะยอ 
อ าเภอเมืองสงขลา 

งานวิจยัแห่งชาติ
กรุงเทพมหานคร 

0.25 

4.4-0-2 ดร.ศิริรักษ์  จวงทอง การส ารวจสถานะองค์ความรู้
และแนวทางการพัฒนาภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น เพื่อส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ในจังหวัดสงขลา 

งานประชุมวิชาการ ความ
หลากหลายทางชีวภาพ และ
ภู มิ ปั ญ ห า ท้ อ ง ถิ่ น  :                
บูรณาการองค์ความรู้สู่การ
พัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

0.25 

4.4-0-3 อาจารย์ณิชาภัทร  บุญรัตน ์ บุ พ ปั จ จั ย ที่ ส่ ง ผ ล ต่ อ
พฤติกรรมความพึงพอใจ
ร่ วมของผู้ เ สี ยภาษี ที่ ดิ น
ท้องถิ่นไทย 
 

งานประชุมวชิาการ
ระดับชาติครั้งที่ 4 12-13 
กรกฎาคม 2555 

0.25 

2.25 x 100 = 3.12 
72  

                  (2) 
3.12x 5 = 1.56 

10  
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หมายเลข ชื่อ – สกุล ชื่อผลงาน แหล่งตีพิมพ์ / เผยแพร่ ค่า
น้ าหนัก 

4.4-0-4 อาจารย์ณิชาภัทร  บุญรัตน ์ Determinant of 
Compliance Attitude 
towards Local Taxation 
in Thailand 

Proceeding of 
International 
Conference on Political 
Science, Public 
Administration and 
Peace Studes in ASEAN 
countries. Prince of 
Songkhla University 6-7 
กันยายน 2555 
 

0.25 

4.4-0-5 อาจารย์ณิชาภัทร  บุญรัตน ์ Effect of Thail Local 
Land Tax Collective 
Efficiency 

International Business 
Management Research 
Conference. ChiangMai 
16 พฤศจิกายน 2555 

0.25 

4.4-0-6 อาจารย์ณิชาภัทร  บุญรัตน ์ The Mediator Variable 
Influencing Thail Land 
Taxpayers Compliance 
behavior on Structural 
Equation Modeling 
(SEM) 

Lifelong 
LearningInternational 
Conference 2012 Co-
Organized by Prince of 
Naradhiwas University 
and University Utara 
Malaysia. The Sukosol, 
Bangkok, Thailand19-20 
พ.ย 55 

0.25 

4.4-0-7 อาจารย์พิราสนิี  ชัยคุณทวีโชต ิ สวัสดิการสงัคมของผู้สูงอายุ
ในจังหวัดสงขลา 

การประชุมน าเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาต ิ

0.25 

4.4-0-8 ผศ.สิริพร      จิตรักษ์ธรรม ทัศนคติและความคาดหวัง
ของผู้ฟังวิทยุในจังหวัด
สงขลา 

การน า เสนอผลงานวิจั ย
ระดับชาติ  มหาวิทยาลัย             
ราชภัฏภูเก็ต 
 

0.25 

4.4-0-9 นางเฉลิมศรี    อรรจนกุล กระบวนการสื่ อสารเพื่ อ
ถ่ายทอดองค์ความรู้ทางด้าน
กา ร เกษตรของป ราชญ์
ชาวบ้านและเครือข่ายใต้
ฐานคิดเศรษฐกิจพอเพียง 

การน าเสนอผลงานวิจัย
ระดับชาต ิ

0.25 

การคิดคะแนนระดับคณะ ให้น าคะแนนที่คิดได้ของแต่ละกลุ่มสาขาวิชามาหาค่าเฉลี่ย และการคิด
คะแนนระดับสถาบันให้น าคะแนนที่คิดได้ในแต่ละคณะมาหาค่าเฉลี่ย 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ประกอบตัวบง่ชี ้

เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน  คะแนนที่ได ้
2553 2554 2555 

งานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่ไดร้ับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

5.00 1.89 3.08 3.12 1.56 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 4.4 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานในระดับชาติ และนานาชาติ 
2. การเขียนบทความทางวิชาการที่มีคุณภาพ 

แนวทางการพัฒนา 
1. จัดท าโครงการให้ความรู้ด้านการตีพิมพ์เผยแพร่ ผลงานที่มี impact factor สูง 
2. สนับสนุนให้มีพี่เลี้ยงในการจัดท าแผนงานเพื่อน าไปสู่การตีพมิพ์เผยแพร ่
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ตัวบ่งชี้ท่ี 4.5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ (สมศ.6) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นางสาววชิราภรณ์    ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 - 1855904 
 
วิธีการค านวณ 

 ผลรวมของจ านวนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ทีน่ าไปใช้ประโยชน ์
x 100 

 จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิัยประจ าทั้งหมด 
 
เกณฑ์การให้คะแนน 

ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 20  เท่ากับ 5 คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
1. จ านวนและรายชื่องานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย

ประจ าโดยนับรวมผลงานที่น าไปใช้ประโยชน์ของอาจารย์และนักวิจัยประจ าทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อพร้อม
ชื่อเจ้าของผลงานปีที่งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ด าเนินการเสร็จปีที่น าไปใช้ประโยชน์ชื่อหน่วย งานที่น าไปใช้
ประโยชน์โดยมีหลักฐานการรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งนี้ให้แสดงข้อมูลที่ระบุ
รายละเอียดการใช้ประโยชน์ที่ชัดเจนด้วยตามแนวทางดังต่อไปนี้ 

- ข้อมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการน าสิ่งประดิษฐ์อันเป็นผลจากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ไปใช้ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

- ข้อมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการน านโยบายกฎหมายมาตรการที่เป็นผลมาจากงานวิจัย
นโยบายไปใช้ 

- ข้อมูลที่แสดงผลดีที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมจากการน าผลงานวิจัยที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนา
สาธารณะไปใช้ 

2. จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมดในแต่ละปีการศึกษาโดยนับรวมอาจารย์และนักวิจัย
ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ ผลการด าเนินงานปีการศึกษา 2555 
คณะวิทยาการจัดการ 

1. งานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ 8 
2.  จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 72 
3. ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและ

นักวิจัยประจ าที่น าไปใช้ประโยชน์ 
11.11 

4. ค่าคะแนนที่ได้ 2.78 
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ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่
น าไปใช้ประโยชน์ 

  2.78 4.5-0-1 หมายถึง 
ตารางสรุ ปผลงานวิ จั ยที่
น าไปใช้ประโยชน์และงานวิจัย
ที่น าไปตีพิมพ์เผยแพร่ 

4.5-0-2 หมายถึง 
ห นั ง สื อ รั บ ร อ ง ก า ร ใ ช้
ประโยชน์งานวิจัย 8 ฉบับ 

วิธีการค านวณ 

 ผลรวมของจ านวนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ทีน่ าไปใชป้ระโยชน์           x 100  
 จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิัยประจ าทั้งหมด  

ดังนั้น 

= 8 
X 100 = 11.11  72 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้บญัญัตไิตรยางศ์เทยีบโดยก าหนดร้อยละ20เท่ากบั5คะแนนทุกกลุ่มสาขาวชิา 

= 11.11 
X 5 =    2.78 

 20 
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หมายเลข ชื่อเจ้าของผลงานวิจัย งานวิจัยเร่ือง การน าไปใช้

ประโยชน ์
หน่วยงานที่น าไปใช้

ประโยชน ์
4.5-0-1 อาจารย์พิราสินี               

ชัยคุณทวีโชติและอาจารย์
สายฝน  อยู่บ ารุง 

รายงานวิจัยเร่ือง 
พฤติกรรมการสูบบุหร่ีใน
สถานประกอบการ 
จังหวัดสงขลา 

การใช้ประโยชน์      
เชิงนโยบาย 
 
 
 

- บริษัท สยามเซม
เพอร์เมด จ ากัด 
- บริษัท สะเดา                
พี.เอส.รับเบอร์  จ ากัด 

4.5-0-2 1. อาจารย์พิราสินี  ชัยคุณ
ทวีโชติ  
2. อาจารย์สายฝน  อยู่
บ ารุง  
3. อาจารย์มาธุรี  อุไรรัตน์   
4. อาจารย์วรสันต์  ถาวร
ประเสริฐ 

รายงานวิจัยเร่ือง การ
จัดการแรงงานตา่งดา้ว
ในสถานประกอบการ 

การใช้ประโยชน์                  
เชิงนโยบาย 

- บริษัท สยามเซม
เพอร์เมด จ ากัด 
- บริษัท สะเดา พี.เอส. 
รับเบอร์ จ ากัด 

4.5-0-3 อาจารย์มาธุรี  อุไรรัตน ์ การพัฒนาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชา
พฤติกรรมองค์รวม โดย
ใช้เกมและกิจกรรมกลุ่ม
ส าหรับนักศึกษาภาค
ปกติ ชั้นปีที่ 1 สาขาการ
บัญชี  คณะวิทยาการ
จัดการ 

การใช้ประโยชน์                  
เชิงนโยบาย 

โรงเรียนบ้านสวรรค ์

4.5-0-4 อาจารย์มาธุรี  อุไรรัตน ์ เร่ือง ผลการใช้รูปแบบ
การสอนเพื่อนช่วยเพื่อน
ในรายวิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์                      
คณะวิทยาการจัดการ 

การใช้ประโยชน์                  
เชิงนโยบาย 

โรงเรียนบ้านสวรรค ์

4.5-0-5 อาจารย์มาธุรี  อุไรรัตน ์ ผลการใช้การเสริมแรง
ในการเรียนรายวิชาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ 
คณะวิทยาการจัดการ 

การใช้ประโยชน์                  
เชิงนโยบาย 

โรงเรียนบ้านสวรรค ์
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หมายเลข ชื่อเจ้าของผลงานวิจัย งานวิจัยเร่ือง การน าไปใช้
ประโยชน ์

หน่วยงานที่น าไปใช้
ประโยชน ์

4.5-0-6 อาจารย์วชิราภรณ์  ขุน
จันทร ์

เรื่อง  โครงการกลยุทธ์
การจัดการขยะ อย่างมี
ส่ วนร่ วม ใน เทศบาล
เมืองเขารูปช้าง 

การใช้ประโยชน์เชงิ
นโยบาย 

เทศบาลเมืองเขารูป
ช้าง 

4.5-0-7 อาจารย์เฉลิมศรี  อรรจน
กุล 

กระบวนการสื่อสารเพื่อ
ถ่ า ยทอดองค์ ค ว ามรู้
ทางด้านการเกษตรของ
ปราชญ์ชาวบ้ านและ
เครือข่ายภายใต้ฐานคิด
เศรษฐกิจพอเพียง 

- การใช้ประโยชน์
เชิงนโยบาย 
 

อาจารย์เฉลิมศรี  
อรรจนกุล 

4.5-0-8 ผศ.สิริพร                       
จิตรักษ์ธรรม 

เรื่อง ทัศนคติและความ
คาดหวังของผู้ฟังวิทยุใน
จังหวัดสงขลา 

- การใช้ประโยชน์
เชิงนโยบาย 
 

มหาวิทยาลยัราชภัฏ
ภูเก็ต 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ประกอบตัวบง่ชี ้

เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้
2553 2554 2555 

งานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใชป้ระโยชน์  
 

ร้อยละ 7 22.73 4.11 11.11 2.78 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 4.5 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
จุดที่ควรพัฒนา 
การท าโครงการวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์จริงยังมีจ านวนน้อย 
แนวทางพัฒนา 
1. ควรมีการวางแผนงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน 
2.การวิเคราะห์  สังเคราะห์งานวิจัยที่มีอยู่ เพื่อพัฒนางานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  4.6 ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ(สมศ. 7) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นางสาววชิราภรณ์    ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน 
 ก าหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ ดังนี้ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 
0.25 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ 
0.50 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ 
0.75 ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด 
1.00 ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑ์การขอ

ต าแหน่งทางวิชาการแล้วหรือต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงมีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตาม
เกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ 

 
วิธีการค านวณ 

 ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการทีไ่ด้รับรองคุณภาพ 
x 100 

 จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวจิัยประจ าทั้งหมด 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้บัญญัติไตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 10 เท่ากับ 5 คะแนน ทุกกลุ่มสาขาวิชา 

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้
ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
ผ่าน ไม่

ผ่าน 
ผลงานวิชาการที่ได้รับการ
รับรองคุณภาพ 

  - - 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพ้ืนฐาน 
ประกอบตัวบง่ชี ้

เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้
2553 2554 2555 
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ผลงานวชิาการทีไ่ด้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ 5 10.23 1.03 0 0 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :    บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  4.6 
จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางการพัฒนา 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. บุคลากรที่มีความพร้อมในการผลิตผลงานทางวิชาการมีน้อย 

แนวทางพัฒนา 
1. ควรกระตุ้นให้เกิดความต่อเนื่องในการพัฒนาผลงาน 
2. ควรจดักิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการผลิตผลงานวชิาการ 
3. จัดงบประมาณสนบัสนนุสง่เสริมในการผลิตผลงาน 

สรุปภาพรวมตามองค์ประกอบท่ี 4  การวิจัย 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 

1. มีระบบและกลไกทีช่ัดเจนในการพัฒนาและจัดการความรู้จากงานวิจัย 
2. มีกระบวนบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
3. งบประมาณสนับสนนุในอัตราทีสู่งทั้งจากภายในและภายนอก 
4. บุคลากรมีความตืน่ตัวและให้ความส าคัญต่องานวจิัย 

แนวทางเสริม 
1 ส่งเสริมพัฒนาองค์ความรู้ดา้นการวิจัยอย่างต่อเนื่องในทุกระดบั 
2 สร้างแรงจูงใจในการผลิตผลงานที่มีคุณภาพไปสู่การตีพิมพ์เผยแพร่ 
3 ออกแบบงานวิจัยให้สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ให้กว้างขวางยิ่งขึน้ 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย  

ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมินตนเอง 
สกอ. สมศ. 

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5  
4.2  ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5  
4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยั 5  
4.4  งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (สมศ.5)  1.56 
4.5  งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ที่น ามาใช้ประโยชน์ (สมศ.6)  2.78 
4.6  ผลงานวชิาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ (สมศ.7)  0 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 2.49 
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คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) 3.22 
องค์ประกอบที่ 5   การบริการวิชาการแก่สังคม 

 
 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี  5.1     ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายวันฉัตร  จารุวรรณโน ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 4794555 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน :   

การ
ด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มี ไม่ม ี
  1. มีระบบและกลไกการ

บริการทางวิชาการแก่
สังคมและด าเนินการ
ตามระบบที่ก าหนด 

คณะมีระบบและกลไกการบริหารทาง
วิชาการแก่สังคม โดยด าเนินการตาม
ระบบ โดยคณะมีแผนปฏิบัติราชการ 5 ปี 
(พ.ศ. 2553-2556) และได้ด าเนินการตาม
ยุทธ์ศาสตร์ ที่ 4 ให้บริการวิชาการและ
วิชาชีพบนฐานความต้องการของชุมชน
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันแก่
ชุมชนและท้องถิ่น  และมีการจัดท า
แผนการให้บริการวิชาการประจ าปี
งบประมาณ 2555-2556 ซึ่งมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการฝ่ายบริการวิชาการ มี
ขั้นตอนและหลักเกณฑ์ของการให้บริการ
วิชาการ มีการสนับสนุนและจูงใจให้
อาจารย์ บุคลากรทุกระดับมีความพร้อม
ทั้งในด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ เวลา
และจิตแห่งการบริการในการให้บริการ
วิชาการแก่หน่วยงานทั้ งภายในและ
ภายนอกคณะ และคณะมีการติดตาม
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนที่
ก าหนดไว้  ด้านระบบการท างานของฝ่าย

5.1-1-1  หมายถึง 
แผนการให้บริการวชิาการ 
ปีงบประมาณ 2555 
แผนการให้บริการวชิาการ 
ปีงบประมาณ 2556 
 
5.1-1-2 หมายถึง 
ค าสัง่แตง่ตั้ง
คณะกรรมการนโยบายบริการ
วิชาการแก่สงัคม 
 
5.1-1-3 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์ 5 ปีของคณะ 
(พ.ศ. 2554-2558) 
 
5.1-1-4 หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการ พ.ศ. 
2555 
 
5.1-1-5 หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มี ไม่ม ี

บริการวิชาการ มีการวางแผนงานการ
ด าเนินการโดยมีค าสั่งแต่งตั้งกรรมการ
และจัดสรรงบประมาณการด าเนินงาน
อย่างเป็นระบบ 

บันทึกการประชุม: ขัน้ตอน
การพจิารณาโครงการบริการ
วิชาการ 

  2. มีการบูรณาการงาน
บริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการเรียนการ
สอน 

 

คณะมีการบูรณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนโดย
คณะมีการน าโครงการบริการทางวิชาการ
ที่จัดไปแล้ว มาบูรณาการกับการเรียนการ
สอน ดังนี้ 
โครงการบริการวชิาการในปงีบประมาณ 
2556 ประกอบดว้ย 
1. โครงการ SMEs Creative มีการบูรณา
การกับการเรียนการสอนในรายวิชาที่
หลากหลาย  ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 
ประเภท คือ การบูรณาการในรายวิชา
ตามที่ระบุไว้ในโครงการ จ านวน 4 วิชา 
คื อ  วิ ชา  เศรษฐศาสตร์ เพื่ อธุ รกิ จ 
(3591111)  เศรษฐศาสตร์จุ ลภาค 
(3632101)  หลักการตลาด (3541101)  
และ การเป็นผู้ประกอบการ (3563110) 
นอกจากนี้เป็นรายวิชาที่อาจารย์ภายใน
กลุ่มบริการวิชาการได้บูรณาการกับ
รายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบเองอย่างอิสระ 
ในรายวิ ชา  การจั ดการธุ รกิ จด้ วย
คอมพิวเตอร์ (3562104) และ วิชา
จริยธรรมทางธุรกิจ (3504101) 
2.  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการกราฟฟิก
ส าหรับภาพถ่ายเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
บูรณาการในวิชาหลักการออกแบบสื่อ
สิ่ งพิมพ์  (3082203)  และวิชาการ
ถ่ายภาพเพื่องานนิเทศศาสตร์ 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
เขียนและประกวดแผนธุรกิจ ครั้งที่ 2 มี
การบูรณาการกับการเรียนการสอนใน
รายวิชาการจัดการธุ รกิจขนาดย่อม 
(3561102), วิชาการจัดการธุรกิจขนาด

5.1-2-1 หมายถึง 
รายงานสรปุผลโครงการ
บริการทางวชิาการ 
ประกอบด้วย 
1. โครงการ SMEs Creative  
2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการกราฟฟิกส าหรบั
ภาพถา่ยเพื่อการ
ประชาสัมพนัธ์  
3. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การเขียน
และประกวดแผนธุรกิจ ครั้งที ่
2   
4. โครงการรอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง Web 2.0 
และระบบการจดัการเนื้อหา
เพื่อการพฒันาการเรียนการ
สอน 

 5.1-2-2 หมายถึง 
แผนบูรณาการงานบริการ
วิชาการกับการเรียนการสอน 
(เอกสารเสนอโครงการบริการ
ทางวิชาการ) 
 
 
5.1-2-3 หมายถึง 
แนวการสอนที่มีการบูรณา
การวชิาการ 
 
5.1-2-4 หมายถึง 
กิจกรรมที่มีการบูรณาการกับ
การเรียนการสอน 
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การ
ด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มี ไม่ม ี

กลางและขนาดเล็ก (3563111) วิชาการ
เป็นผู้ประกอบการ (3563110) และวิชา
นโยบายผลิตภัณฑ์และราคา (3542107) 
4. โครงการอบรมเชิงปฏิบัตการ "การ
จัดระบบจัดการเนื้อหาส าหรับพัฒนา
ร ะ บ บ  E-learning"(Content 
Management System for E-learning) 
มีการบูรณาการการเรียนการสอนใน
รายวิชาการจัดการธุรกิจด้วยคอมพิวเตอร์  
และวิชา ระบบสารสนเทศเทศเพื่อการ
จัดการธุรกิจ 

 
 

  3. มีการบูรณาการงาน
บริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการวิจัย 

 

คณะวิทยาการจัดการมีการบูรณาการงาน
บริการทางวิชาการแก่สังคมกับงานวิจัย
อย่างต่อเนื่องดังนี้ 
1. จากปงีบประมาณ 2555  
โครงการ วจก. พัฒนา OTOP ได้มีการบูร
ณาการกั บโครงการวิ จั ยจ านวน 2 
โครงการคือ 
1. โครงการวิจัย “การศึกษาพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ OTOP ของ
ผู้บริ โภคในเขตอ าเภอเมือง จั งหวัด
สงขลา” ของอาจารย์จิราภรณ์  ไวยาถาวร   
2. โครงการวิจัย “การพัฒนาตัวชี้วัดการ
จัดการทรัพยากรต้นตาลเพื่อผลิตเป็น
ผลิตภัณฑ์ OTOP ในอ าเภอสทิงพระของ 
อาจารย์วชิราภรณ์  ขุนจันทร์ 
     ทั้งสองโครงการวิจัยซึ่งเป็นการน าเอา
ประเด็นปัญหาทีไ่ด้สะท้อนจากผูเ้ข้าอบรม
มาศึกษาวิจัยเพื่อเสนอแนะแนวทางในการ
แก้ไขปัญหา 
          อนึ่งจากการบูรณาการงานวิจัย
ดังกล่าวได้มีการจัดโครงการบริการ
วิชาการครั้งที่สอง (ต่อเนื่อง) คือ โครงการ
บริการวิชาการ SMEs Creative ซึ่งจัดขึ้น
ในปีงบประมาณ 2556  และโครงการนี้ยัง
สามารถบู รณาการกับงานวิจั ยที่ ได้

5.1-3-1 หมายถึง 
รายงานสรปุโครงการ วจก.
พัฒนา OTOP (ใช้ร่วมกบั 
หลักฐานหมายเลข 5.1-2-1) 

5.1-3-2 หมายถึง 
แผนการบูรณาการงานบริการ
วิชาการกับการวจิัย 
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.1-2-2) 

5.1-3-3  หมายถึง 
งานวิจยัที่มีการบูรณาการ 
1. โครงการวิจยั “การศึกษา
พฤติกรรมการตดัสนิใจซื้อ
ผลติภัณฑ ์OTOP ของ
ผู้บรโิภคในเขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา” ของอาจารยจ์ิ
ราภรณ ์ ไวยาถาวร 
2. โครงการวิจยั “การพฒันา
ตัวชี้วดัการจัดการทรัพยากร
ต้นตาลเพื่อผลติเปน็
ผลติภัณฑ ์OTOP ในเภอสทงิ
พระของ อาจารยว์ชิราภรณ์  
ขุนจนัทร ์
3. เค้าโครงโครงการวจิัย 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

153 

การ
ด าเนินงาน เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มี ไม่ม ี

ประเด็นปัญหาจากการลงพื้นที่บริการงาน
วิชาการ คือ โครงการวิจัย พฤติกรรม
ผู้บริโภคในการซื้อสินค้าเครื่องประดับใน
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ของกลุ่มสร้อย
ศิลป์สุอาภา โดยมีอาจารย์สุธีรา  เดช
นครินทร์ เป็นประธานที่ปรึกษากลุ่ม 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การ
เขียนและประกวดแผนธุรกิจ ครั้งที่ 2 มี
การบูรณาการกับการวิจัยเรื่อง “ศึกษา
การด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนผลิตน้ าบูดู
ข้ าวย า บ้านดินลาน” และ “ศึกษา
ศักยภาพการประกอบธุรกิจการผลิตไข่นก
กระทา : กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
เลี้ยงนกกระทาบ้านบ่อเตี้ย อ.สิงหนคร จ.
สงขลา” 
3. นอกจากนี้โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
"การจัดระบบจัดการเนื้อหาส าหรับพัฒนา
ระบบE-learning"(Content Management 
System for E-learning) ของโปรแกรมวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจได้มีการน าข้อเสนอแนะ
จากการบริการวิชาการมาท าการวิจัยชั้น
เรียนเรื่อง “การใช้ระบบการจัดการเนื้อหา
เพื่อการเรียนการสอน (Learning Content 
Management System) ในอุปกรณ์แท็บ
เล็ต ส าหรับการเรียนการสอน วิชา การ
จัดการธุรกิจด้วยคอมพิวเตอร์ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ” โดย อ.ธนภัทร ยีขะเด 

พฤติกรรมผู้บรโิภคในการซื้อ
สินคา้เครื่องประดบัในอ าเภอ
เมือง จงัหวัดสงขลา 
4. โครงการวิจยัเรื่อง การใช้
คอมพิวเตอร์ในการจดัการ
ระบบเนื้อหาเพื่อการเรียนการ
สอน 
5. โครงการวิจยัเรื่อง “ศึกษา
การด าเนนิงานวิสาหกิจชุมชน
ผลติน้ าบูดูขา้วย า บา้นดนิ
ลาน” และ “ศึกษาศักยภาพ
การประกอบธุรกิจการผลิตไข่
นกกระทา : กรณีศึกษา
วิสาหกิจชมุชนกลุ่มเลีย้งนก
กระทาบา้นบ่อเตี้ย อ.สงิหนคร 
จ.สงขลา” 
6. โครงการวิจยัชัน้เรียนเรื่อง 
“การใช้ระบบการจดัการ
เนื้อหาเพื่อการเรียนการสอน 
(Learning Content 
Management System) ใน
อุปกรณ์แทบ็เลต็ ส าหรบัการ
เรียนการสอน วชิา การจัดการ
ธุรกิจด้วยคอมพวิเตอร์ 
สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ” 

  4. มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล
ความส าเร็จของการบูร
ณาการงานบริการทาง
วิชาการแก่สังคมกับ
การเรียนการสอนและ
การวิจัย 

 

คณะได้มีการประเมินผลความส าเร็จของ
การบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม
กับการเรี ยนการสอนและการวิ จั ย 
ยกตัวอย่าง เช่น จากโครงการ วจก.พัฒนา 
OTOP มีการประเมินผลความส าเร็จของ
การบูรณาการทั้งด้านการเรียนการสอน
และการวิจัยดังนี้ 
1. การเรียนการสอน จากโครงการบริการ
วิชาการทุกโครงการที่คณะได้จัดท า

5.1-4-1หมายถึง 
แบบรายงานผลการด าเนนิงาน
การบริการวิชาการ (แบบ
ประเมินผลความส าเร็จของ
การบูรณาการงานบริการ
วิชาการแก่สังคมกับการเรียน
การสอนและการวิจัย) 

5.1-4-2 หมายถึง 
บันทึกการประชุม
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สามารถน าไปบูรณาการกับการเรียนการ
สอนได้ทุกวิชา 
2. โครงการวิจัย  จากโครงการ วจก.
พัฒนา OTOP จ านวน 1 โครงการ ได้มี
การบูรณาการเป็นงานวิจัยจ านวน 2 
โครงการ   และจากโครงการวิ จั ย 
“การศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑ์ OTOP ของผู้บริโภคในเขต
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา” ของ อาจารย์
จิราภรณ์  ไวยาถาวร สามารถบูรณาการ
ได้ทั้งการเรียนการสอนและการวิจัย  
     และโครงการ SMEs Creative  มีการ
ประเมินผลความส าเร็จของการบรูณาการ
ทั้งดา้นการเรียนการสอนและการวิจัยดังนี ้
1. การเรียนการสอน จากโครงการบริการ
วิชาการจ านวน 1 โครงการสามารถน าไป
บูรณาการกับการเรียนการสอนได้มากกว่า
จ านวนที่ได้ตั้งเป้าไว้ (เป้าหมายเดิม 4 
วิชา) โดยวิชาที่เพิ่มเติมมาคือ วิชาการ
จัดการธุรกิจด้วยคอมพิวเตอร์ 3562104 
และวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ 3504101   
2. การวิจัย  จากโครงการ SMEs Creative 
จ านวน 1 โครงการ ได้มีการบูรณาการ
เป็นโครงการวิจัย พฤติกรรมผู้บริโภคใน
การซื้อสินค้าเครื่องประดับในอ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา ของกลุ่มสร้อยศิลป์สุอาภา 
โดยมีอาจารย์สุธีรา  เดชนครินทร์ เป็น
ประธานที่ปรึกษากลุ่ม 

คณะกรรมการบริหารคณะ
วิทยาการจดัการ วนัที่ 19 
มิ.ย. 56 

5.1-4-3  หมายถึง 
แนวการสอนที่มีการบูรณา
การวชิาการ และ 
กิจกรรมที่มีการบูรณาการกับ
การเรียนการสอน 
 (อ้างอิง เอกสารหมายเลข 
5.1-2-3 และ 5.1-2-4) 

5.1-4-4 หมายถึง 
อ้างอิง เอกสารงานวิจัยที่มี
การบูรณาการวิชาการ (อ้างอิง 
เอกสารหมายเลข 5.1-3-3) 
 

  5. มี ก า ร น า ผ ล ก า ร
ประเมินไปปรับปรุง
การบู รณาการงาน
บริการทางวิชาการแก่
สังคมกับการเรียนการ
สอนและการวิจัย 

 

คณะวิทยาการจัดการได้น าผลการ
ประเมินจากโครงการ วจก.พัฒนา OTOP 
ในปีงบประมาณ 2555  ไปปรับปรุง
การบูรณาการงานบริการวิชาการแก่สังคม 
เป็นโครงการ SMEs Creative ใน
ปีงบประมาณ 2556  โดยผลจากการ
ประเมินโครงการ วจก.พัฒนา OTOP ได้
น ามาบูรณาการในการเรียนการสอนดังที่

5.1-5-1 หมายถึง 
รายงานการน าผลประเมนิไป
ปรับปรงุโครงการ/กิจกรรม
การบริการวชิาการ 
 
5.1-5-2 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์ การบริการ
งานวชิาการคณะวิทยาการ
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คณะได้รับการตรวจประเมินในครั้งที่ผ่าน
มา  และในรอบประเมิ นคุณภาพ
การศึกษาภายในครั้งนี้  คณะได้มีการ
ท างานวิจัยที่สืบเนื่องและเป็นการบูรณ
การจากโครงการดังกล่าว คือ 
1. โครงการวิจัย “การศึกษาพฤติกรรม
การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ OTOP ของ
ผู้บริ โภคในเขตอ าเภอเมือง จั งหวัด
สงขลา” ของอาจารย์จิราภรณ์  ไวยาถาวร   
2. โครงการวิจยั “การพฒันาตัวชีว้ัดการ
จัดการทรัพยากรตน้ตาลเพื่อผลิตเป็น
ผลติภัณฑ ์OTOP ในอ าเภอสทิงพระของ 
อาจารยว์ชิราภรณ์  ขนุจนัทร ์
     นอกเหนือจากนี้  โครงการต่อเนื่อง 
(SMEs Creative) ได้ถูกออกแบบมาจาก
การประเมินจากโครงการ วจก.พัฒนา 
OTOP โดยคณะได้ออกแบบการบูรณา
การอย่างครบวงจรอย่างมีส่วนร่วมมากขึ้น 
กล่าวคือ   
1. อาจารย์ในคณะทุกคนได้มสี่วนร่วมใน
การบริการวชิาการอยา่งเต็มที ่ภายใน
โครงการบริการวชิาการโครงการเดียว  
2. อาจารย์ที่เข้าร่วมโครงการสามารถ
บูรณาการการบริการงานวิชาการกับการ
เรียนการสอนในรายวิชาที่เหมาะสมและ
สอดคล้องกับกิจกรรมบริการวิชาการที่จัด
ไปได้ 
3. อาจารย์ที่เข้าร่วมโครงการสามารถตก
ผลึกทางความคิด และได้ประเด็นวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับกิจกรรมบริการวิชาการต่อไป 
ยกตัวอย่างเช่น โครงการวิจัย พฤติกรรม
ผู้บริโภคในการซื้อสินค้าเครื่องประดับใน
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ของกลุ่มสร้อย
ศิลป์สุอาภา โดยมีอาจารย์สุธีรา  เดช
นครินทร์ เป็นประธานที่ปรึกษากลุ่ม 
4. คณะมีการก าหนดแนวทางการ

จัดการ 
 
5.1-5-3 หมายถึง 
บั น ทึ ก ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหารคณะ
วิทยาการจัดการ วันที่  19 
มิ.ย. 56 (อ้างอิง เอกสาร
หมายเลข 5.1-4-2) 
 

5.1-5-4 หมายถึง 
แนวการสอนที่มีการบูรณา
การวชิาการ และ 
กิจกรรมที่มีการบูรณาการกับ
การเรียนการสอน 
 (อ้างอิง เอกสารหมายเลข 
5.1-2-3 และ 5.1-2-4) 

5.1-5-5 หมายถึง 
อ้างอิง เอกสารงานวิจัยที่มี
การบรูณาการวชิาการ (อ้างอิง 
เอกสารหมายเลข 5.1-3-3) 
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สนับสนุนทุนวิจัยแก่อาจารย์ภายในคณะ
ในครั้ งถัดไป  โดยเนื้อหาการวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับโครงการบริการวิชาการของ
คณะวิทยาการจัดการ SMEs Creative จะ
ได้รับการพิจารณาเป็นกรณีแรกๆ  เพื่อ
เป็นการกระตุ้นให้อาจารย์มุ่งท างานวิจัย
ภายใต้ร่มหรือบริบทเดียวกัน  เพื่อความ
ยั่งยืนและประโยชน์ต่อการเรียนการสอน  
การวิจัยและการบริการวิชาการต่อไป  

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการบริการทาง
วิชาการแก่สังคม 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
 

5 ข้อ 
(1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 5.1  
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

1. มีการลดจ านวนโครงการบริการวิชาการลงตามนโยบายของมหาวิทยาลัย 
2. หลายๆ โครงการของบางโปรแกรมวิชามโีครงการต่อเนื่องที่สะท้อนความเข้มแข็งในการบริการวชิาการ 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
1. การจัดโครงการบริการทางวิชาการในรูปแบบใหม่ ยังมีข้อบกพร่องอยู่บ้าง  ควรมีการศึกษาเพ่ือเป็น
ตัวอย่างที่ดีต่อไป 
2. ควรส่งเสริมให้จัดกิจกรรมในระยะยาวเพ่ือน าไปสู่การจัดตั้งศูนย์บริการทางวิชาการในอนาคต 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายวันฉัตร  จารุวรรณโน ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 4794555 โทรศัพท์ :083 - 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน :   

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  1. มีการส ารวจความต้องการของ

ชุมชนหรือภาครัฐหรือภาคเอกชน
ห รื อ ห น่ ว ย ง า น วิ ช า ชี พ เ พื่ อ
ประกอบการก าหนดทิศทางและ
การจัดท าแผนการบริการทาง
วิชาการตามจุดเน้นของสถาบัน 
 

คณะมีโครงการการส ารวจความ
ต้องการการให้ บริการวิชาการ
แก่ชุมชนและท้องถิ่น ในเขต
พื้นที่  จั งหวัด สงขลา พัทลุง 
และสตู ล  ที่ รั บผิ ดชอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ประกอบด้ วย  รายงานการ
ประเมินผล ข้อเสนอแนะในการ
น าผลการส ารวจไปใช้ประโยชน์ 
ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงานส ารวจ และตัวอย่าง
แบบส ารวจ และน าข้อมูลต่าง ๆ 
มา เป็ นข้ อมู ลประกอบการ
ก าหนดทิศทางและการจัดท า
แผนการบริการทางวิชาการใน
ปีงบประมาณ 2554 และ 2555 
ตามแผนยุทธศาสตร์ 5 ปีของ
คณะ (พ.ศ. 2554-2558) 
     นอกเหนือจากนี้ในการจัด
โครงการบริการงานวิชาการ 

5.2-1-1  หมายถึง 
หลักฐาน หมายเลข 5.1-1-1 
 
5.2-1-2 หมายถึง 
หลักฐาน หมายเลข 5.1-1-1 
พร้อม แบบส ารวจโครงการ
บริการวิชาการ 

5.2-1-3  หมายถึง 
บันทึกรายงานการประชุม
วางแผนบริการวิชาการ 
(พัฒนาชุมชนกบัตัวแทน 
OTOP เข้าร่วม) 

5.2-1-4 หมายถึง 
รายงานการประชุม กบ.
เร่ืองการวางแผนบริการ
วิชาการ 

5.2-1-5 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
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มี ไม่ม ี
SMEs Creative ใน
ปีงบประมาณ 2556 คณะได้
ด า เนิ นการตามหลั ก  PDCA 
กล่าวคือ คณะน าข้อเสนอแนะ
การจัดโครงการบริการวิชาการ 
วจก. พัฒนา OTOP ใน
ปีงบประมาณ 2555 ที่ผู้เข้าร่วม
โครงการเสนอแนะมาปรับปรุง
เพื่ อพัฒนาการจัด โครงการ
บริการวิชาการ SMEs Creative 
ใ น ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2556 
ประกอบกับ มีการเชิญตัวแทน
จ า ก ภ า ค รั ฐ แ ล ะ ผู้ เ ข้ า ร่ ว ม
โ ค ร ง ก า ร ค รั้ ง ก่ อ น ห น้ า นี้ 
(โครงการ วจก.พัฒนา OTOP) 
มาร่วมหารือ เพื่อวางแผนและ
ก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรม
ต่อเนื่อง อันได้มาซึ่งการด าเนิน
โครงการบริการงานวิชาการในปี
ล่ า สุ ด  คื อ โ ค ร ง ก า ร  SMEs 
Creative 
  เมื่ อมี การวางแผนการจั ด
โ ค ร ง ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร
เรียบร้อยแล้ว คณะผู้บริหารที่
รับผิดชอบของคณะได้ร่วมกัน
ปรึกษาหารือและออกแบบ
รูปแบบการจัดโครงการ SMEs 
Creative ร่วมกันอีกครั้ง  
เพื่อให้สามารถด าเนินโครงการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วม 
คณาจารย์ และการบูรณาการ
ด้านการเรียนการสอนและการ
วิจัยต่อไป 
  เมื่ อคณะได้ รั บการจั ดสรร
งบประมาณเพื่อด าเนินโครงการ 

ด าเนินงานของคณะ 

5.2-1-6 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการบริการ
วิชาการ 
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การ
ด าเนินงาน 
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มี ไม่ม ี
SMEs Creative เรียบร้อยแล้ว  
คณะได้มีการประชุมกรรมการฝา่ย
บริการวิชาการเพื่อท าความเข้าใจ
และแบ่งกลุ่มการท างานโครงการ
ร่วมกันเพื่อลงพื้นที่บริการงาน
วิชาการตามรูปแบบที่ได้ก าหนดไว้ 
และมี ก า รท า ค า สั่ ง แต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการด าเนินงาน  เพื่อให้
มีความคล่องตัวในการด าเนินงาน
มากที่สุด 

  2. มีความร่วมมือด้านบริการทาง
วิชาการเพื่อการเรียนรู้และ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรือภาคเอกชนหรือภาครัฐ
หรือหน่วยงานวิชาชีพ 
 

คณะมีความร่วมมือด้านบริการ
ทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชน หรือภาคเอกชน หรือ
ภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ
โดยชุมชน หรือภาคเอกชน หรือ
ภาครัฐ หรือหน่วยงานวิชาชีพ
เชิญบุคลากรของคณะ โดย 
โครงการ SMEs Creative มี
ก า ร เ ชิ ญ ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ จ า ก
ส านักงานพัฒนาชุมชน จังหวัด
สงขลาและตัวแทนผู้ เข้าร่วม
อบรมโครงการ วจก.พัฒนา 
OTOP ซึ่งเป็นโครงการเดิมของ
โครงการ SMEs Creative  เข้า
มามี ส่ วนร่ วม ในการด า เนิน
โครงการร่วมกัน 

5.2-2-1 หมายถึง 
บันทึกรายงานการประชุม
วางแผนบริการวิชาการ 
(พัฒนาชุมชนกบัตัวแทน 
OTOP เข้าร่วม) 
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-1-3) 
 

  3. มีการประเมินประโยชน์หรือ
ผลกระทบของการให้บริการทาง
วิชาการต่อสังคม 

 

คณะมีการประเมินประโยชน์
ห รื อ ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ก า ร
ให้บริการทางวิชาการต่อสังคม 
โ ด ย ค ณ ะ มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ประโยชน์หรือผลกระทบของ
การให้บริการทางวิชาการต่อ
สังคม แบบ 3 มิติประกอบด้วย 
ระดับความพึงพอใจ/ ความรู้
ความเข้าใจ/ การน าไปใช้ 

5.2-3-1 หมายถึง 
รายงานสรุปผลโครงการ  
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.1-3-1) 

5.2-3-2 หมายถึง 
แบบประ เมิน โครงการ/
กิจกรรม/แบบประเมินผล
ประโยชน์/ผลกระทบต่อ
สังคม 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  4. มีการน าผลการประเมินในขอ้ 

3 ไปพัฒนาระบบและกลไกหรือ
กิจกรรมการให้บริการทาง
วิชาการ 

 

คณะจั ดการมี การน าผลการ
ประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบ
และกลไก หรือกิ จกรรมการ
ให้บริการทางวิชาการ โดยคณะได้
มีการวางแผนโครงการบริการงาน
วิชาการ SMEs Creative ร่วมกับ
ตั วแทนหน่ วยงานภาครั ฐที่
เกี่ยวข้อง และตัวแทนผู้เข้าอบรม
โครงการครั้งก่อน (โครงการ วจก.
พัฒนา OTOP)  เพื่อเป็นการหา
จุดร่วมในการจัดโครงการบริการ
วิชาการในครั้งต่อไป (โครงการ 
SMEs Creative)  และจาก
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการประชุม
หารือร่วมกัน คณะจึงน าประเด็น
ที่ ได้มาพัฒนาระบบกลไกของ
กิจกรรมการให้บริการวิชาการที่
เป็นวงจรมากข้ึน กล่าวคือ คณะ
ได้มีการแบ่งกลุ่มอาจารย์ที่เข้า
ร่วมโครงการบริการทางวิชาการ
ทุกคนในคณะเป็นกลุ่มที่ปรึกษา
ทางธุรกิจ  ซึ่ งจะท าหน้าที่ ให้
ความรู้ และให้ ค าปรึ กษาแก่
ผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการ
บ ริ ก า ร ท า ง วิ ช า ก า ร  SMEs 
Creative โดยแบ่งจ านวนออกเป็น 
18 กลุ่ม (ต่อมาลดเหลือ 16 กลุ่ม 
เนื่ องจากความไม่พร้ อมของ
ผู้ เข้ าร่ วมโครงการที่ คณะไม่
สามารถคาดการณ์ลว่งหน้าได้) แต่
ละกลุ่มจะเดินทางไปบริการทาง
วิชาการกับผู้ประกอบการ ณ 
สถานประกอบการเอง จ านวน 2 
ครั้ง  เนื่องจากแต่ละธุรกิจหรือ
ผู้ประกอบการแต่ละคนมีปัญหา
ทางธุรกิจที่แตกต่างกันไป  ฉะนั้น

5.2-4-1  หมายถึง 
เอกสารสรุปการน าผลการ
ประเมินโครงการบริการทาง
วิชาการเพื่อพัฒนาระบบ
และกลไกหรือกิจกรรม  

5.2-4-2  หมายถึง 
- บันทึกรายงานการประชุม
วางแผนบริการวิ ชาการ 
(พัฒนาชุมชนกับตัวแทน 
OTOP เข้าร่วม) 
- รายงานการประชุม กบ.
เร่ืองการวางแผนบริการ
วิชาการ 
- ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
ด าเนินงานของคณะ 
- ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
ด าเนินงานโครงการบริการ
วิชาการ 
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-1-3, 5.2-1-4, 5.2-1-5 
และ 5.2-1-6) 

5.2-4-3 หมายถึง 
คู่มือการจัดโครงการบริการ
ทางวิชาการคณะวิทยาการ
จัดการ : โครงการ SMEs 
Creative 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
การแบ่งกลุ่มลักษณะนี้จะเป็นการ
แก้ปัญหาและให้ความรู้ ทาง
วิชาการที่ตรงจุดมากกว่าการจัด
อบรมแบบเดิมๆ  ซึ่งผลประโยชน์
ที่จะได้จากการจัดโครงการบริการ
ทางวิชาการลักษณะนี้จะพบว่า 
อาจารย์สามารถได้ได้ประเด็น
ทางการวิ จั ยได้ ง่ ายขึ้ น และ
สามารถบูรณาการกับการเรียน
การสอนได้ในวิชาที่หลากหลายขึน้
ภายในศาสตร์วิทยาการจัดการ  
อนึ่งคณะได้ก าหนดแนวการการ
สนั บสนุ นทุ นวิ จั ยของคณะ
วิทยาการจัดการในอนาคตสืบ
เนื่องจากโครงการบริการทาง
วิชาการ คือ จะพิจารณาการ
สนับสนุนทุนการวิจัยแก่งานวิจัย
ที่ บู รณาการมาจากการจั ด
โครงการบริการทางวิชาการเป็น
อันดับแรก  เพื่อเป็นการส่งเสริม
ให้คณาจารย์สร้างสรรค์งานวิจัย
ตามบริบทพัฒนาท้องถ่ินที่คณะ
ได้ก าหนดเอาไว้ 
  นอกเหนือจากประโยชน์ทาง
วิชาการดังกล่าวแล้ว  อาจารย์ที่
เข้าร่วมโครงการทุกท่านสามารถ
คิดภาระงานที่ ได้ จากการท า
โครงการบริการทางวิชาการได้
อย่างยุติธรรม และสามารถเพิ่ม
คะแนนการประเมินได้โดยขึ้นอยู่
กับความสามารถในการบูรณาการ
งานบริการทางวิชาการกับการ
เรียนการสอนและการวิจัยของ
อาจารย์แต่ละท่านเอง  เพื่อเป็น
การขจัดปัญหาการคิดภาระงาน
ภายในองค์กร  ที่ท าให้คะแนน
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การ
ด าเนินงาน 
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มี ไม่ม ี
ประเมินการปฏิบัติงานเป็นที่
พอใจของอาจารย์แต่ละท่านมาก
ที่สุดตามงานที่แต่ละท่านได้ลงมือ
ปฏิบัติมา 
 
 
 
 
 
 

   5. มีการพัฒนาความรู้ที่ได้จาก
การให้บริการทางวิชาการและ
ถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากร 
ภายในสถาบันและเผยแพร่สู่
สาธารณชน 

คณะได้มีการพัฒนาความรู้ที่ได้
จากการบริการทางวิชาการ มา
ถ่ายทอดความรู้สู่  บุคลากรที่
เกี่ยวข้อง คือ การจัดท าคู่มือการ
จัดโครงการบริการทางวิชาการ
คณะวิทยาการจัดการ : โครงการ 
SMEs Creative เพื่อเป็นแนว
ทา ง ก า รด า เ นิ น ง า นที่ เ ป็ น
ประโยชน์ต่อผู้ด าเนินโครงการ
และเพื่ อ เป็ นแนวปฏิ บั ติ ที่ ดี 
ส าหรับผู้สนใจศึกษาการด าเนิน
โครงการบริการทางวิชาการ SMEs 
Creative 
   ส่วน โครงการอบรมเชิงปฏิบัต
การ "การจัดระบบจัดการเนื้อหา
ส าหรับพัฒนาระบบ E-learning" 
(Content Management 
System for E-learning)” ได้มี
การน ามาต่อยอดในการวิจัยการ
วิจัยชั้นเรียนเร่ือง “การใช้ระบบ
การจัดการเนื้อหาเพื่อการเรียน
การสอน (Learning Content 
Management System) ใน
อุปกรณ์แท็บเล็ต ส าหรับการเรยีน
การสอน วิชา การจัดการธุรกิจ
ด้ วยคอมพิวเตอร์  สาขาวิ ชา

5.2-5-1 หมายถึง 
รายงานสรุปผลโครงการ
บริการทางวชิาการ (อ้างอิง
หลักฐานหมายเลข 5.1-3-1) 

5.2-5-2 หมายถึง 
คู่มือการจัดโครงการบริการ
ทางวิชาการคณะวิทยาการ
จัดการ : โครงการ SMEs 
Creative  
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-4-3) 

5.2-5-3 หมายถึง 
รายงานสรุปโครงการบริการ
วิชาการ โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัตการ "การจัดระบบ
จัดการเนื้อหาส าหรับพัฒนา
ระบบE-learning"(Content 
Management System 
for E-learning)   กับ 
โครงการวิจัยเรื่อง การวิจัย
ชั้นเรียนเรื่อง “การใช้ระบบ
การจัดการเนื้อหาเพื่อการ
เรียนการสอน (Learning 
Content Management 
System) ในอุปกรณ์แท็บ
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ” และได้มีการ
น าเครื่ องมื อของการวิ จั ยมา
เผยแพร่ให้แก่บุคลากรในคณะ
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการ
สอน และจัดท าเป็นคู่มือการ
จัดการความรู้ ให้แก่บุคลากรใน
คณะด้วยเช่นกัน 

เล็ต ส าหรับการเรียนการ
สอน วิชา การจัดการธุรกิจ
ด้วยคอมพิวเตอร์ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ” 
 
5.2-5-4 หมายถึง 
Application /เว็บไซต์ 
Schoology ของ อ.ธนภัทร  
ยีขะเด 

5.2-5-5 หมายถึง 
Application /เว็บไซต์ 
Schoology ของ อ.วันฉัตร 
จารุวรรณโน 

5.2-5-6 หมายถึง 
เอกสารคู่ มื อการจั ดการ
คว ามรู้  ก า ร ใ ช้ เ ว็ บ ไ ซต์ 
Schoology (Mobile 
Application) เพื่อการจัดการ
เรียนการสอน และการสอน
โดยใช้โปรแกรม Mind Map 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

กระบวนการบริการทางวชิาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

5 ข้อ 5 ข้อ 5ข้อ 
 

5 ข้อ 
(1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  5.2 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

1. การจัดโครงการบริการทางวิชาการในปีนี้มีการปรับปรุงกระบวนการให้สอนคล้องหลัก PDCA มาก
ยิ่งขึ้น  อันเป็นผลดีต่อการด าเนินโครงการและรายงานการด าเนินโครงการ 
2. การจัดโครงการบริการทางวิชาการมีความร่วมมือและมีส่วนร่วมของคณาจารย์มากยิ่งข้ึน  และมี
ผลต่อการบูรณาการการเรียนการสอนและการวิจัยในอนาคตสูงขึ้น 
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จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 

1. จะต้องพยายามจัดโครงการเพื่อความยั่งยืน และอาจน าไปสู่การต่อยอดการจัดโครงการอื่นๆ ในอนาคต 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนา 

การเรียนการสอนและ / หรือการวิจัย(สมศ. 8) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายวันฉัตร  จารุวรรณโน ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 4794555 โทรศัพท์ :083 – 1855904 

วิธีการค านวณ 

 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทีน่ ามาใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน
และการวิจัย X100 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้บัญญัตไิตรยางศ์เทียบ โดยก าหนดร้อยละ 30 เท่ากับ 5 คะแนน 

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้

ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนินงาน(ปี

การศึกษา) 
2555 

1. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทั้งหมด โครงการ/
กิจกรรม 

4 

2. จ านวนโครงการบริการวชิาการที่น ามาใช้พฒันาการ
เรียนการสอน 

โครงการ/
กิจกรรม 

1 

3. จ านวนโครงการบริการวชิาการที่น ามาใช้พฒันาการ
วิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

- 

4. จ านวนโครงการบริการวชิาการที่น ามาใช้พฒันาทั้งการ
เรียนการสอนและการวิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

3 

5. ร้อยละของโครงการบริการวิชาการที่น ามาใช้
พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

ร้อยละ 100 

 

ผลการด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน เกณฑ ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
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ผ ล ก า ร น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์จากการให้บริการ
วิชาการมาใช้ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและ / หรือการ
วิจัย (สมศ. 8) 
 

  คณะมีการบูรณาการ
งานบริการทางวิชาการแก่สังคม
กับการเรียนการสอนโดยคณะมี
ก า รน า โ คร งกา รบริ ก า รทา ง
วิชาการที่จัดไปแล้ว มาบูรณาการ
กับการเรียนการสอน ดังนี้ 
โ ค ร ง ก า รบ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ใน
ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2556 
ประกอบด้วย 
1. โครงการ SMEs Creative มี
การบูรณาการกับการเรียนการ
สอนในรายวิชาที่หลากหลาย  ซึ่ง
ส า ม า ร ถ แ บ่ ง อ อก ไ ด้ เ ป็ น  2 
ประเภท คือ การบูรณาการใน
รายวิชาตามที่ระบุไว้ในโครงการ 
จ า น ว น  4 วิ ช า  คื อ  วิ ช า 
เ ศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร์ เ พื่ อ ธุ ร กิ จ 
(3591111)  เศรษฐศาสตร์จุลภาค 
(3632101)  หลักการตลาด 
(3541101)  และ การเป็น
ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  ( 3563110) 
นอกจากนี้เป็นรายวิชาที่อาจารย์
ภายในกลุ่มบริการวิชาการได้บูรณา
การกับรายวิชาที่ตนเองรับผิดชอบ
เองอย่างอิสระ ในรายวิชา การ
จัดการธุรกิจด้ วยคอมพิวเตอร์ 
(3562104) และ วิชาจริยธรรมทาง
ธุรกิจ (3504101) 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
กราฟฟิกส าหรับภาพถ่ายเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ บูรณาการในวิชา
หลั กการออกแบบสื่ อสิ่ งพิ มพ์ 
(3082203) และวิชาการถ่ายภาพ
เพื่องานนิเทศศาสตร์ 

3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การเขียนและประกวดแผน
ธุรกิจ ครั้งที่ 2 มีการบูรณาการกับ

5.3-0-1 หมายถึง 
อ้างอิงเอกสาร ดังนี้ 
- หมายเลข 5.1-2-1 
รายงานสรุปผลโครงการ
บริการทางวิชาการ 
- หมายเลข 5.1-2-2 
แ ผ น บู ร ณ า ก า ร ง า น
บริการวิชาการกับการ
เรียนการสอน (เอกสาร
โครงการบริการวิชาการ) 
- หมายเลข 5.1-2-3 
แนวการสอนที่มีการบูร
ณาการวิชาการ 
- หมายเลข 5.1-2-4 
กิจกรรมที่มีการบูรณา
การกับการเรียนการสอน 
- หมายเลข 5.1-3-2 
แผนการบูรณาการงาน
บริการวิชาการกับการ
วิจัย 
- หมายเลข 5.1-3-3 
งานวิจัยที่ มีการบูรณา
การ 
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การเรียนการสอนในรายวิชาการ
จั ด ก า ร ธุ ร กิ จ ข น า ด ย่ อ ม 
(3561102), วิชาการจัดการธุรกิจ
ข น า ด ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด เ ล็ ก 
(3563111) วิชาการเป็น
ผู้ประกอบการ (3563110) และวิชา
นโยบายผลิ ตภั ณฑ์ และราคา 
(3542107) 

ด้านการวิจัยที่มีการบูรณา
การจากการบริการทางวิชาการของ
คณะวิทยาการจัดการมีการบูรณา
การงานบริการทางวิชาการแก่สังคม
กับงานวิจัยอย่างต่อเนื่องดังนี้ 
   จากปีงบประมาณ 2555  
โครงการ วจก. พัฒนา OTOP ได้มี
การบูรณาการกับโครงการวิจัย
จ านวน 2 โครงการคือ 
1. โครงการวิจัย “การศึกษา
พฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ 
OTOP ของผู้บริโภคในเขตอ าเภอ
เมือง จังหวัดสงขลา” ของอาจารย์            
จิราภรณ์  ไวยาถาวร   
2. โครงการวิจัย “การพัฒนาตัวชี้วัด
การจัดการทรัพยากรต้นตาลเพื่อ
ผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ OTOP ในอ าเภอ
สทิงพระของ อาจารย์วชิราภรณ์  ขุน
จันทร ์
     ทั้งสองโครงการวิจัยซึ่งเป็นการ
น าเอาประเด็นปัญหาที่ได้สะท้อน
จากผู้ เข้าอบรมมาศึกษาวิจัยเพื่อ
เสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหา 
     อนึ่งจากการบูรณาการงานวิจัย
ดังกล่าวได้มีการจัดโครงการบริการ
วิชาการครั้งที่สอง (ต่อเนื่อง) คือ 
โครงการบริการวิชาการ SMEs 
Creative ซึ่งจัดขึ้นในปีงบประมาณ 
2556  และโครงการนี้ยังสามารถ
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บูรณาการกับงานวิจัยที่ได้ประเด็น
ปัญหาจากการลงพื้นที่บริการงาน
วิชาการ คือ โครงการวิจัย พฤติกรรม
ผู้ บ ริ โ ภ ค ใ น ก า ร ซื้ อ สิ น ค้ า
เครื่องประดับในอ าเภอเมือง จังหวัด
สงขลา ของกลุ่มสร้อยศิลป์สุอาภา 
โดยมีอาจารย์สุธีรา  เดชนครินทร์ 
เป็นประธานที่ปรึกษากลุ่ม 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การเขียนและประกวดแผน
ธุรกิจ ครั้งที่ 2 มีการบูรณาการกับ
ก า ร วิ จั ย เ รื่ อ ง  “ศึ ก ษ า ก า ร
ด าเนินงานวิสาหกิจชุมชนผลิต
น้ าบูดูข้าวย า บ้านดินลาน” และ 
“ศึกษาศักยภาพการประกอบธุรกิจ
การผลิตไข่นกกระทา : กรณีศึกษา
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลี้ยงนกกระทา
บ้านบ่อเตี้ย อ.สิงหนคร จ.สงขลา” 
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
"การจั ดระบบจั ดการ เนื้ อหา
ส า ห รั บ พั ฒ น า ร ะ บ บ  E-
learning"(Content 
Management System for E-
learning) ขอ ง โ ป รแก รมวิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจได้มีการน า
ข้อ เสนอแนะจากการบริการ
วิชาการมาท าการวิจัยชั้นเรียนเรื่อง 
“การใช้ระบบการจัดการเนื้อหาเพื่อ
กา ร เ รี ย นกา รสอน  (Learning 
Content Management System) 
ในอุปกรณ์แท็บเล็ต ส าหรับการ
เรียนการสอน วิชา การจัดการธุรกิจ
ด้ วยคอมพิ ว เตอร์  สาขาวิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ” โดย อ.ธนภัทร 
ยีขะเด 

 คณะวิทยาการจัดการมีการจัดโครงการบริการวิชาการทั้งสิ้น 4 โครงการ  โดยมีผลการน าความรู้และ
ประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและ / หรือการวิจัย ในแต่ละด้านดังนี้ 
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1. โครงการบริการวิชาการที่น ามาใช้พัฒนาการเรียนการสอน  มีจ านวน 1 โครงการ คือ 
1.1  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการกราฟฟิกส าหรับภาพถ่ายเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
 
 

2. โครงการบริการวิชาการที่น ามาใช้พัฒนาการเรียนการสอนและ/หรือการวิจัย  มีจ านวน 3  โครงการ ดังนี ้
2.1 โครงการ  SMEs Creative  
2.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเขียนและประกวดแผนธรุกิจ ครั้งที่ 2 
2.3 โครงการ วจก.พัฒนา OTOP 

วิธีการค านวณ  

 
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทีน่ ามาใช้ในการพฒันาการเรียนการสอน x100 

และการวิจัย  
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทั้งหมด 

ดังนี้   

4 
X 100  = 100 

4 

เกณฑ์การให้คะแนน 

 ใช้บัญญัติไตรยางศเ์ทียบ โดยก าหนดร้อยละ 30 เท่ากับ 5 คะแนน 

100 
X 5  = 16.65 

30 
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รายการหลักฐานการบูรณาการ 

ที่ ชื่อโครงการ พัฒนาการเรียนการสอน พัฒนา
งานวิจัย 

พัฒนาการเรียนการสอนและ
งานวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 

รายวิชา เนื้อหา ชื่องานวิจัย รายวิชา/
เนื้อหา 

งานวิจัย 

1 โ ค ร ง ก า ร  SMEs 
Creative 

   วิชา 
เศรษฐศาสตร์
เพื่อธุรกิจ 
(3591111)   
วิชา
เศรษฐศาสตร์
จุลภาค 
(3632101) 
วิชาหลักการ
ตลาด 
(3541101)   
วิชาการเปน็
ผู้ประกอบการ 
(3563110) 
วิชา การจดัการ
ธุรกิจด้วย
คอมพิวเตอร ์
(3562104)  
วิชาจริยธรรม
ทางธุรกิจ 
(3504101) 

โครงการวิจัย 
พฤติกรรม
ผู้บริโภคใน
การซื้อสินค้า
เครื่องประดับ
ในอ าเภอ
เมือง จังหวัด
สงขลา 

อ.วันฉัตร  
จารุวรรณโน 

2 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการกราฟฟิก
ส าหรับภาพถ่ายเพื่อ
การประชาสัมพนัธ ์

วิชาหลักการ
ออกแบบสื่อ
สิ่งพิมพ์ 
(3082203)  
และวิชาการ
ถ่ายภาพเพื่อ
งานนิเทศ
ศาสตร ์

- การ
ออกแบบ
สื่อกราฟฟิก 
- การ
ถ่ายภาพ
เพื่องาน
ประชาสัมพั
นธ ์
 

   อ.ศิริวรรณ  
ลักษณะวงศ ์
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ที่ ชื่อโครงการ พัฒนาการเรียนการสอน พัฒนา
งานวิจัย 

พัฒนาการเรียนการสอนและ
งานวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 

รายวิชา เนื้อหา ชื่องานวิจัย รายวิชา/
เนื้อหา 

งานวิจัย 

 
 
 
 

3 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เร่ือง การ
เขียนและประกวด
แผนธุรกิจ ครั้งที่ 2 

   รายวิชาการ
จัดการธุรกิจ
ขนาดย่อม 
(3561102), 
วิชาการจัดการ
ธุรกิจขนาด
กลางและขนาด
เล็ก 
(3563111) 
วิชาการเปน็
ผู้ประกอบการ 
(3563110) 
และวิชา
นโยบาย
ผลิตภัณฑ์และ
ราคา 
(3542107) 

“ศึกษาการ
ด าเนินงาน
วิสาหกิจ
ชุมชนผลิต
น้ าบดููข้าวย า 
บ้านดินลาน” 
และ “ศึกษา
ศักยภาพการ
ประกอบ
ธุรกิจการผลิต
ไข่นกกระทา 
: กรณีศึกษา
วิสาหกิจ
ชุมชนกลุ่ม
เลี้ยงนก
กระทาบา้น
บ่อเตี้ย อ.สิง
หนคร จ.
สงขลา” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

อ.ภัทริยา  
สังข์น้อย 
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ที่ ชื่อโครงการ พัฒนาการเรียนการสอน พัฒนา
งานวิจัย 

พัฒนาการเรียนการสอนและ
งานวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 

รายวิชา เนื้อหา ชื่องานวิจัย รายวิชา/
เนื้อหา 

งานวิจัย 

 
 
 
 

4 โครงการ วจก. 
พัฒนา OTOP 

  โครงการ วิจัย 
“การศึกษา
พฤติกรรม
การตัดสินใจ
ซื้อผลิตภัณฑ์ 
OTOP ของ
ผู้บริโภคใน
เขตอ าเภอ
เมือง จังหวัด
สงขลา” ของ
อาจารย์จิรา
ภรณ์  ไวยา
ถาวร   
โครงการวิจัย 
“การพัฒนา
ตัวชี้วัดการ
จัดการ
ทรัพยากรต้น
ตาลเพื่อผลิต
เป็น
ผลิตภัณฑ์ 
OTOP 
ในเภอสทิง
พระของ 
อาจารย์             
วชิราภรณ์  
ขุนจันทร ์
 
 
 
 

  อ.วันฉัตร  
จารุวรรณโน 
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ที่ ชื่อโครงการ พัฒนาการเรียนการสอน พัฒนา
งานวิจัย 

พัฒนาการเรียนการสอนและ
งานวิจัย 

ผู้รับผิดชอบ 

รายวิชา เนื้อหา ชื่องานวิจัย รายวิชา/
เนื้อหา 

งานวิจัย 

 
 
 
 

5 โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ "การ
จัดระบบจดัการ
เนื้อหาส าหรับพัฒนา
ระบบ E-
learning"(Content 
Management 
System for E-
learning)  

   การจัดการ
ธุรกิจด้วย
คอมพิวเตอร์  
และวิชา ระบบ
สารสนเทศเทศ
เพื่อการจัดการ
ธุรกิจ 

งานวิจยัชัน้
เรียนเร่ือง 
“การใช้
ระบบการ
จัดการ
เนื้อหาเพื่อ
การเรียนการ
สอน 
(Learning 
Content 
Manageme
nt System) 
ในอุปกรณ์
แท็บเล็ต 
ส าหรับการ
เรียนการสอน 
วิชา การ
จัดการธุรกิจ
ด้วย
คอมพิวเตอร์ 
สาขาวชิา
คอมพิวเตอร์
ธุรกิจ” โดย 
อ.ธนภัทร 
ยีขะเด 

อ.ธนภัทร 
ยีขะเด 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการ
ให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการ
เรียนการสอนและ /หรือการวิจัย 

ร้อยละ 100 
ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 5.3 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
1. คณะมีการพัฒนาการบูรณาการการบริการทางวิชาการกับการเรียนการสอนและการวิจัยที่มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน กล่าวคือ ด้วยจ านวนโครงการที่ลดลงแต่สามารถบูรณาการด้านดังกล่าวได้
ครอบคลุมเช่นเดิม 
2. ควรรักษาและพัฒนาระบบกลไกการจัดโครงการบริการทางวิชาการให้ดียิ่งขึ้นกว่าเดิมอย่างต่อเนื่อง 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
1. ควรพัฒนาให้อาจารย์ภายในคณะบูรณาการโครงการบริการทางวิชาการกับการเรียนการสอนและ
การวิจัย ในบริบทเดียวกันเพ่ือเป็นการสร้างเอกลักษณ์ทางวิชาการของคณะ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 5.4 ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก(สมศ.9) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายวันฉัตร  จารุวรรณโน ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล                     
โทรศัพท์ :081 4794555 โทรศัพท์ :083 – 1855904 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2 ข้อ ปฏบิัติได3้ ข้อ ปฏิบัติได้ 4 ข้อ ปฏิบัติได้5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  1. มีการด าเนินงานตามวงจร

คุณภาพ (PDCA) โดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชนหรือ
องค์กร 

 

คณะได้ด า เนินงานด้ านการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ต า ม ว ง จ ร
คุณภาพ (PCDA) โดยมีการวาง
แผนการส ารวจความต้องการรับ
การบริการวิชาการ   เนื่องจาก
โครงการที่ได้จัดไปเป็นโครงการ
ต่ อ เนื่ อ ง  ( โครงการบริ กา ร
วิชาการ วจก. พัฒนา OTOP 
ในปีงบประมาณ 2555 )  คณะ
จึงได้ใช้ผลการประเมินหลังจาก
ด าเนินโครงการและการติดตาม
ผลการจัดโครงการบริการทาง
วิชาการมาใช้เพื่อการวางแผน 
เพื่ อให้สามารถจัดโครงการ
บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร ไ ด้ ต า ม
กลุ่ ม เป้าหมายและตรงตาม
ความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย
มากที่สุด  ในการจัดโครงการ
บ ริ ก า ร ท า ง วิ ช า ก า ร  SMEs 
Creative ในปีงบประมาณ 
2556  ประกอบกับ มีการเชิญ

5.4-1-1  หมายถึง 
เอกสารสรุปการน าผลการ
ประเมินโครงการบริการทาง
วิชาการเพื่อพัฒนาระบบ
และกลไกหรือกิจกรรม  
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-4-1) 
 
5.4-1-2 หมายถึง 
บันทึกรายงานการประชุม
วางแผนบริการวิ ชาการ 
(พัฒนาชุมชนกับตัวแทน 
OTOP เข้าร่วม) 
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-1-3) 
 
5.4-1-3  หมายถึง 
คู่มือการจัดโครงการบริการ
ทางวชิาการคณะวิทยาการ
จัดการ : โครงการ SMEs 
Creative 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ตั ว แ ท น จ า ก ภ า ค รั ฐ แ ล ะ
ผู้เข้าร่วมโครงการครั้งก่อนหน้า
นี้  (โ ค ร ง ก า ร  ว จ ก . พั ฒ น า 
OTOP)  ม า ร่ ว ม ป ร ะ ชุ ม
ปรึกษาหารือ เพื่อวางแผนและ
ก าหนดรูปแบบการจัดกิจกรรม
ต่อเนื่อง อันได้มาซึ่งการด าเนิน
โครงการบริการงานวิชาการในปี
ล่ า สุ ด  คื อ โ ค ร ง ก า ร  SMEs 
Creative 
    เมื่อมีการวางแผนการจัด
โ ค ร ง ก า ร บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร
เรียบร้อยแล้ว คณะผู้บริหารที่
รับผิดชอบของคณะได้ร่วมกัน
ปรึกษาหารือและออกแบบ
รูปแบบการจัดโครงการ SMEs 
Creative ร่วมกันอีกครั้ง  
เพื่อให้สามารถด าเนินโครงการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด 
อันจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เข้าร่วม 
คณาจารย์ และการบูรณาการ
ด้านการเรียนการสอนและการ
วิจัยต่อไป 
  เมื่ อคณะได้ รับการจัดสรร
งบประมาณเพื่อด าเนินโครงการ 
SMEs Creative เรียบร้อยแล้ว  
คณะได้มีการประชุมกรรมการ
ฝ่ายบริการวิชาการของคณะอีก
ครั้งหนึ่งเพื่อท าความเข้าใจและ
แบ่งกลุ่มการท างานโครงการ
ร่วมกันเพื่อลงพื้นที่บริการงาน
วิชาการตามรูปแบบที่ได้ก าหนด
ไว้ และมีการท าค าสั่ งแต่งตั้ ง
คณะกรรมกา รด า เนิ น ง าน  
เพื่อให้มีความคล่องตัวในการ
ด าเนินงานมากที่สุด 

(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.2-4-3) 
 
5.4-1-3 หมายถึง 
รายงานสรุปผลโครงการ
บริการทางวชิาการ SMEs 
Creative 
(อ้างอิงจากหลักฐาน
หมายเลข 5.1-2-1) 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  2. บรรลุเป้าหมายตามแผนไม่

ต่ ากว่าร้อยละ 80 
 

จากการด าเนินโครงการบริการ
ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ทุ ก
โ ค ร ง ก า ร ส า ม า ร ถ บ ร ร ลุ
เป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่าร้อย
ละ  80  อาทิ เช่ น  โ ครงกา ร 
SMEs Creative (ซึ่งเป็น
โครงการต่อเนื่องจากโครงการ
บริการทางวิชาการ วจก.พัฒนา 
OTOP ) พบว่ามีผู้ เข้าร่วม
โครงการและมีความรู้ความ
เข้าใจมากกว่าเป้าที่ตั้งไว้ทั้งสิ้น  

5.4-2-1 หมายถึง 
รายงานสรุปผลโครงการ
บริการทางวิชาการ SMEs 
Creative  
(อ้างอิงจากหลักฐาน
หมายเลข 5.1-2-1) 
 
5.4-2-2 หมายถึง 
สรุปผลการด าเนนิงาน
โครงการบริการทางวิชาการ 
 
5.4-2-3 หมายถึง 
แผนการให้บริการวิชาการ 
ปีงบประมาณ 2555 
แผนการให้บริการวิชาการ 
ปีงบประมาณ 2556 

  3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือ
สมาชิกที่มีการเรียนรู้และ
ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเน่ือง 
 

ค ณ ะ มี ก า ร เ รี ย น รู้ แ ล ะ จั ด
กิจกรรมบริการวิชาการร่วมกับ
ชุมชนหรือองค์กรภายนอกอย่าง
ต่อเนื่อง  โดยในปัจจุบัน
โครงการบริการทางวิชาการที่
ด าเนินโครงการมาอย่างต่อเนื่อง
จ านวน 3 โครงการ จากจ านวน
โครงการบริการวิชาการทั้งหมด 
6 โครงการ คือ  
1. โครงการ SMEs Creative 
(ต่อเนื่องจากโครงการ วจก.
พัฒนา OTOP) 
2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
กราฟฟิกส าหรับภาพถ่ายเพื่อ
การประชาสัมพันธ์ (ต่อเนื่อง
จ า ก โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการการถ่ายภาพเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์)  
3. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การเขียนและประกวด

5.4-3-1 หมายถึง 
รายงานสรุปผลการ
ด าเนินงานโครงการบริการ
ทางวชิาการ 
(อ้างอิงหลักฐานหมายเลข 
5.1-3-1) 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
แผนธุรกิจ ครั้งที่ 2   
     ทั้งนี้ในปีงบประมาณ 2556 
มีโครงการที่มีความต่อเนื่องอ่ืนๆ 
ที่มีก าหนดการด าเนินโครงการ
ไม่ทันรอบการประเมินในครั้งนี้ 
คือโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ส า ร ส น เ ท ศ
ทางการเรียนการสอนส าหรับ
โรง เรี ยนระดับประถมและ
มัธยมศึกษา” (ต่อเนื่องจาก
โครงการรอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง Web 2.0 และระบบการ
จั ด ก า ร เ นื้ อ ห า เ พื่ อ ก า ร
พัฒน ากา ร เ รี ย นกา รสอน )   
โครงการแข่งขันทักษะทางการ
บัญชี ครั้งที่ 10 และโครงการ
อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
เศรษฐศาสตร์ ส าหรับครูผู้สอน
วิชาสังคมศึกษา ครั้งที่ 4 : การ
ท าวิจัยในรายวิชาเศรษฐศาสตร์  

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบ
ตัวบ่งชี ้

เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กร
ภายนอก 

5 ข้อ 3 ข้อ 3ข้อ 
 

3 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3) 

3 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

 

 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

178 

 

 

 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 5.4 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

1. คณะมีความสมัพันธ์อันดีกับชุมชนหรือองค์กรที่เคยเข้าร่วมโครงการบริการวิชาการมาในอดตีท าใหส้ามารถ
ด าเนินการจัดโครงการบริการวิชาการกันได้อยา่งต่อเนื่อง 
2. ควรจัดกิจกรรมลักษณะดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง และพัฒนารูปแบบการด าเนินงานเพื่อให้เกิดประสทิธิภาพยิ่งข้ึนไป
อีก 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
1. การปรับทัศนคติของอาจารย์ในแต่ละโปรแกรมวิชา เพื่อให้เข้าใจนโยบายการจัดโครงการบริการทางวิชาการของ
แต่ละคณะ ท่ีควรจะมจี านวนโครงการลดลง  เพราะอาจารย์ในหลายๆโปรแกรมวิชามีความกังวลเรื่องภาระงาน และ
เสียดายโครงการที่เคยด าเนินมาแต่ไมส่ามารถบูรณาการในด้านต่างๆ ได้ 
 

สรุปภาพรวมตามองค์ประกอบท่ี 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
    1. ในรอบการประเมินปีปัจจุบัน คณะวิทยาการจัดการมีการปรับปรุงรูปแบบการจัดโครงการ
บริการทางวิชาการ กล่าวคือ ได้ด าเนินการลดจ านวนโครงการตามนโยบายของมหาวิทยาลัย ในขณะ
ที่โครงการที่ด าเนินอยู่สามารถบูรณาการตามตัวชี้วัดที่ต้องการจะบรรลุได้ 
    2. โครงการ SMEs Creative ของคณะ เป็นโครงการที่มีรูปแบบการจัดที่ต่างออกไปจากการ
ด าเนินโครงการเดิมๆ ท าให้อาจเกิดข้อบกพร่อง หรืออุปสรรค แต่ด้วยฝ่ายบริการวิชาการและ
คณะกรรมการผู้บริหารของคณะได้ให้ค าปรึกษาและผลักดันให้โครงการส าเร็จลุล่วงไป โดยที่สามารถ
รวบรวมความหลากหลายในศาสตร์วิทยาการจัดการเข้าไว้ในโครงการบริการทางวิชาการโครงการ
เดียวกันอยู่เป็นระบบ  ซึ่งส่งผลดีต่อตัวโครงการ  การได้ภาระงานของอาจารย์ที่ด าเนินโครงการ และ
ประโยชน์ต่อนักศึกษาจากการบูรณาการกับการเรียนการสอน จากประสบการณ์นอกเหนือต ารา 
    3. การขอทุนวิจัยเพื่อต่อยอดจากการจัดโครงการบริการทางวิชาการจากคณะในอนาคตจ า
พิจารณาผู้ที่ขอทุนวิจัยเพื่อศึกษาบริบทของงานบริการวิชาการเป็นอันดับแรกเพ่ือเป็นการสร้างความ
ชัดเจนในการส่งเสริมงานบริการทางวิชาการของคณะวิทยาการจัดการ 

จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 
1. ในการด าเนินโครงการ SMEs Creative ได้พบข้อจ ากัดและปัญหาของความล่าช้าของงบประมาณ  
ในขณะที่ความซับซ้อนของการเบิกจ่ายเงินกับมหาวิทยาลัยมีลดลง  แต่ยังคงมีปัญหาอยู่บ้าง  ซึ่งผู้
ด าเนินโครงการได้ศึกษาเรียนรู้และขอค าชี้แนะจากผู้ที่เกี่ยวข้องก่อนด าเนินโครงการ  อันเป็นสาเหตุ
ให้ปัญหาทางการเบิกจ่ายที่พบมีจ านวนลดลง และสามารถน าประสบการณ์ดังกล่าวไปปรับใช้เพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อไป 
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สรุปผลการประเมินตนเอง 
องค์ประกอบที่  5  การบริการวิชาการทางสังคม 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนการประเมินตนเอง 
สกอ. สมศ. 

5.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ 5  
5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชนต์่อสังคม 5  
5.3  ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย (สมศ. 8) 

 5 

5.4  ผลการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก (สมศ.9)  3 
คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 4.5 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) 4.75 
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องค์ประกอบที่  6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี้ท่ี 6.1ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาววชิราภรณ์  ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 – 1855904 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 หรือ 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน :   
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมและด าเนินการ
ตามระบบที่ก าหนด 

คณะฯให้ความส าคัญกับการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โดย
ก า ห น ด ไ ว้ ใ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  ในหัวข้อ 
พัฒนาข้อมูลสารสนเทศเป็นแหล่ง
เรียนรู้เพื่อสร้างความตระหนักใน
ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นและอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม  มีการก าหนดนโยบาย
ด้านการท านุบ ารุ งศิลปะและ
วัฒนธรรม  เพื่อเป็นแนวทางการ
ด าเนินงานของทุกหน่วยงานภายใน
คณะฯ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและ
การอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อม ซึ่ งท า
หน้าที่  อย่างเช่น วางแผน  วาง
ระบบ ติดตาม ควบคุมประเมินผล
การท างานมีการจัดท าแผนปฏิบัติ

6.1-1-1 หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี(พ.ศ. 
2553-2556) 

6.1-1-2หมายถึง 
แผนประจ าปี งบประมาณ 
2555 และ 2556 

6.1-1-3หมายถึง 
แผนงานท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

6.1-1-4หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงานฝ่ายต่างๆ 
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มี ไม่ม ี
การประจ าปี  ซึ่งงานการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ในปี
การศึ กษา  2555 มี จ านวน
โครงการ กิจกรรม จ านวนหลาย
โครงการ  

  2. มีการบูรณาการงานดา้นท านุ
บ ารงุศิลปะและวัฒนธรรมกบัการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 
 

คณะฯได้ด าเนินการบูรณาการงาน
ด้ า น ท า นุ บ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ
วัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการ
สอนโดยให้ โปรแกรมวิชาทุก
โปรแกรมจัดกิจกรรม  โครงการ
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมให้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่ง
ของการเรียนการสอนเพื่อให้
นักศึกษามีความตระหนักถึ ง
คุณค่าของการเรียนรู้ที่ประยุกต์
งานศิลปะและวัฒนธรรม วิถีชีวิต
ที่ มี ความสั มพันธ์ กั นกับด้ าน
วิชาการและกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษา เช่น รายวิชาจริยธรรม
ทางธุรกิจรายวิชาสัมมนาการ
ทรัพยากรมนุษย์ และรายวิชาการ
ฝึ ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ วิ ช า ชี พ
บริหารธุรกิจ  ได้จัดโครงการด้าน
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่
บูรณาการกับการเรียนการสอน  
โดยก าหนดกิจกรรมให้นักศึกษา
ได้ เรียนรู้ธุ รกิจที่ เกี่ยวข้องกับ
ศิลปวัฒนธรรม  กิจกรรมการเข้า
วัดไหว้พระเพื่อสอดแทรกศีลธรรม   
กิจกรรมการเขียนโครงการและ
ด า เนิ น โครงการธุ รกิ จด้ าน
ศิลปวัฒนธรรม    

6.1-2-1 หมายถึง 
แผนงานท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

6.1-2-2  หมายถึง 
โครงการลานวฒัธรรมคณะ
วิทยาการจดัการ 2555 

6.1-2-3  หมายถึง 
โครงการHR สืบสาน
วัฒนธรรมภูมิปญัญาของไทย 

6.1-2-4  หมายถึง 
รายงานสรปุโครงการลาน
วัฒนธรรม คณะวิทยาการ
จัดการ2555 

6.1-2-5  หมายถึง 
รายงานสรปุโครงการHR สืบ
สานวฒันธรรมภูมิปญัญาของ
ไทย 
 

  3. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการ
บริการดา้นท านุบ ารงุศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อสาธารณชนจัดการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 

คณะฯได้ด าเนินการเผยแพร่
กิจกรรมในด้านการท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมผา่นทางweb 
site ของคณะฯ   การลงวารสาร 

6.1-3-1หมายถึง 
แผนงานท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

6.1-3-2  หมายถึง 
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มี ไม่ม ี
 MGT NEWS แผ่นพับ

ประชาสัมพันธ์  เพื่อบอกเล่าถึง
การด าเนินกิจกรรมเพื่อเป็นการ
ถ่ายทอดความรู้ในด้านภูมิปัญญา
ท้องถิ่น  ซึ่งได้จัดกิจกรรมด้านนี้
อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 

เว็บไซต์คณะ 
www.mgt.skru.ac.th 

6.1-3-3 หมายถึง 
วารสาร MGT NEWS    

6.1-3-4 หมายถึง 
แผ่นพับประชาสัมพนัธง์าน
วัฒนธรรมสัมพันธ ์

  4.  มีการประเมนิผลความส าเร็จของ
การบรูณาการงานดา้นท านบุ ารุง
ศิลปะและวฒันธรรมกบัการจดัการ
เรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
 

ในการด าเนินโครงการด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมได้
สรุ ปผลการด า เนิ นงานและ
ประเมินผลความส าเร็จในการบูร
ณาการกับการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา  ได้สรุปผล
โครงการและมีการประเมินผลงาน
ของนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรม
ตามใบงานที่ออกแบบให้น าเอา
ความรู้ที่ ได้ รับในโครงการไป
ประยุกต์ใช้กับหัวข้อในรายวิชาที่
สามารถส่งเสริมให้นักศึกษามี
ความรู้ความเข้าใจในการเรียนมาก
ยิ่งขึ้นและการให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมท าให้นักศึกษาเกิดความ
ตระหนักในการอนุ รักษ์ และ
พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากล 
 

6.1-4-1 หมายถึง 
รายงานประเมินความส าเร็จ
ของการบูรณาการงานด้าน
ท านุบ ารุงศิลปและวัฒนธรรม
กับการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา 

6.1-4-2 หมายถึง 
แบบประเมนิโครงการลานลาน
วัฒนธรรมสัมพันธ์ คณะ
วิทยาการจดัการ 

6.1-4-3  หมายถึง 
รายงานสรุปผลการด าเนิน
โครงการลานวัฒนธรรม
สั มพั นธ์  คณะวิ ทยาการ
จัดการ 2555 
 

  5. มีการน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 

ในการจัดการเรียนการสอนหลายๆ
รายวิ ชาได้ น าเอาผลจากการ
ประเมินโครงการไปปรับปรุงการบูร
ณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนาธรรมกับการเรียนการ
สอนและการจัดกิจกรรมให้แก่
นักศึกษา เช่นในโครงการลาน
วัฒนธรรมคณะวิทยาการจัดการ   
ซึ่งเป็นโครงการที่มีนักศึกษาจาก
ทุกโปรแกรมวิชาเข้ามามีส่วนร่วม  

6.1-5-1 หมายถึง 
รายงานสรปุโครงการลาน
วัฒนธรรม คณะวิทยาการ
จัดการ 

6.1-5-2  หมายถึง 
สรุปรายงานการประชุม ฝา่ย
ท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 
 

http://www.mgt.skru.ac.th/
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มี ไม่ม ี
จากการจัดกิจกรรมครั้งที่ผ่านมามี
การออกร้านและรายการแสดง
ตลอดจนการละเล่นที่ สามารถ
บูรณาการกับการเรียนการสอนได้
แต่ เนื่ องจากช่ วงเวลาการจั ด
กิจกรรมค่อนข้างน้อย  ในการจัด
ครั้งต่อไปจึงมีการปรับกิจกรรมและ
มีแนวทางการคัดเลือกนักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรมเพื่อให้การบูรณาการ
กั บ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการท านบุ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

6 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
 

5 ข้อ 
(1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ท่ี 6.1  

จุดแข็ง/แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
1. คณะมีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมที่บูรณาการการเรียนการสอนกับกิจกรรมนักศึกษา มี

การประเมินผลและน ามาปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง 
แนวทางเสริม 
1. ควรมีข้อตกลงการสร้างความร่วมมือการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมกับส านักศิลปะวัฒนธรรมอย่าง

เป็นลายลักษณ์อักษร 
2.  ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมอย่างสม่ าเสมอ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 6.2 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ.10) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาววชิราภรณ์  ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 – 1855904 

ประเด็นการพิจารณา 
1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปีไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 
3. มีการด าเนินงานสม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 
4. เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าตอ่ชุมชนภายใน / ภายนอก 
5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2 ข้อ ปฏิบัติได้3 ข้อ ปฏิบัติได้4 ข้อ ปฏิบัติได้5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน :  
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. มีการด าเนนิงานตาม

วงจรคุณภาพ (PDCA) 
 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินงานตาม
วงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วม
ของบุคลากรภายในคณะและมหาวิทยาลยั  
ในการวางแผนเพื่อก าหนดเป็นนโยบาย
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 
1.1  การวางแผน (Plan)  มีการก าหนด
แผนการด าเนินงานส่งเสริมและสนับสนุน
ด้านศิลปวัฒนธรรมไว้ เป็นยุทธศาสตร์
ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมใน
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ในหัวข้อพัฒนา
ข้อมูลสารสนเทศเป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อ
สร้างความตระหนักในการส่งเสริมท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นและอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม   และมีการวางแผนปฏิบัติ

6.2-1-1 หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ.
2554-2558 คณะวิทยาการ
จัดการ 

6.2-1-2 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2556 คณะ
วิทยาการจดัการ 

6.2-1-3 หมายถึง 
แผนงานท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม  

6.2-1-4 หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ราชการประจ าปีในงานท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมอย่างสม่ าเสมอทุกปี มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมมาท าหน้าที่วางแผน วาง
ระบบ ติดตามการด าเนินงานให้ครบถ้วน 
มีการจัดท าแผนงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมที่มีโครงการกิจกรรมระดับ
คณะและจากโปรแกรมวิชาทุกโปรแกรม 
 1.2   การด าเนินงาน (Do)  
คณะ ได้ด าเนินงานตามแผน/โครงการ/
กิจกรรม ด้านส่งเสริม และสนับสนุนด้าน
ศิลปวัฒนธรรมตามที่ก าหนดไว้ทั้งในแผน
ของมหาวิทยาลัยและของคณะ   เช่น
โครงการงานวัฒนธรรมสัมพันธ์’ คณะ
รับผิดชอบโครงการลานวัฒนธรรมสัมพนัธ์
และให้บุ คลากรภายในคณะเข้ าไป
ปฏิบัติงานอยู่ในโครงการ  และสนับสนุน
ให้นักศึกษาร่วมท ากิจกรรมที่หลากหลาย
โครงการงานวัฒนธรรมสัมพันธ์  ซึ่งเป็น
งานประจ าปีของมหาวิทยาลัยและของ
จังหวัดสงขลาด้วย  พร้อมกันนี้คณะ
วิทยาการจัดการ ร่วมกับมหาวิทยาลัยได้
วางแผนเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนภูมิ
ปัญญาท้องถิ่ นให้ ตามข้อเสนอของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จ านวน 1 
โครงการ  คือ โครงการลานวัฒนธรรม
สัมพันธ์ 
 1 . 3  ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ
ประเมินผล (Check)  คณะได้มีการ
ตรวจสอบ  ติดตามการด าเนินงานในทุก
โครงการ กิจกรรม  โดยฝ่ายวางแผนของ
คณะได้ติดตามการด าเนินงานรายไตรมาส
รายงานต่อมหาวิทยาลัย และเมื่อจัดท า
โครงการใดเสร็จสิ้นลงก็มีการสรุปรายงาน
ผลการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การปรับปรุง
พัฒนาต่อไป  

ค าสัง่แตง่ตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายตา่งๆ  

6.2-1-5 หมายถึง 
รายงานสรปุโครงการลาน
วัฒนธรรม คณะวิทยาการ
จัดการ 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 1.4  การปรับปรุงงานเพื่อการ
พัฒนา (Act)  ในการจัดท าแผน
งบประมาณประจ าปี2555  คณะได้น าผล
การปฏิบัติงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม   ประกอบกับข้อเสนอแนะจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและคู่มือการประกันคุณภาพ  
มา เป็ นแนวทาง ในการ เสนอแผน
งบประมาณ  เพื่อให้เกิดการปรับปรุงและ
พัฒนาการด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมโดยผู้ ทรงคุณวุฒิ ได้
เสนอแนะใหว้างแผนปฏิบัติงานที่มีการบูร
ณาการงานกับพันธกิจด้านอื่นให้มากขึ้น
และพยายามด าเนินงานให้ไปสู่ระดับชาติ 
นานาชาติ  ทางคณะได้รับมาด าเนินการ
โดยได้ปรับปรุงให้มีกิจกรรมที่บูรณาการ
กับการเรียนการสอน  การวิจัยและบริการ
วิชาการให้มาก 

  2. บรรลุเปา้หมายตาม
แผนประจ าปไีม่ต่ ากวา่
ร้อยละ 80 

ในการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม คณะได้จัดท าโครงการ
ส าเร็ จตามแผนที่ วางไว้   โดยบรรลุ
เป้าหมายร้อยละ 100โดยหน่วยงานที่
ได้รับมอบหมายได้มีการด าเนินโครงการ/
กิจกรรม  มีผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัด
ในเชิงปริมาณและคุณภาพเป็นไปตาม
เป้าหมายตามแผน  
 

6.2-2-1  หมายถึง 
แผนปฏิบั ติ งานประจ าปี
การศึกษา 2555 

6.2-2-2  หมายถึง 
รายงานประเมินผลงานท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
คณะวิทยาการจัดการ  

  3. มีการด าเนนิงาน
สม่ าเสมออย่างต่อเนื่อง 

 

คณะได้ร่ วมกับมหาวิทยาลัยราชภั ฏ
สงขลาได้ด าเนินงานทางด้านการส่งเสริม
แ ล ะ ส นั บ ส นุ น ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง ทุกปีโดย
ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการและคู่มือ
เบิกจ่ายประจ าปี2555 และ2556 งาน
ส่วนหนึ่งสามารถน าไปบูรณาการกับพันธ
กิจด้านอื่นๆ  โดยเฉพาะด้านการเรียนการ
สอนที่ส่ งเสริมให้นักศึกษาเกิ ดความ
ตระหนั ก ในคุ ณค่ าของมรดกทา ง

6.2-3-1หมายถึง  
โครงการปีใหม ่

6.2-3-2 หมายถึง   
โครงการท าบญุคณะ 

6.2-3-3หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงาน
โครงการลานวัฒนธรรม คณะ
วิทยาการจัดการ 
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ด าเนินงาน 
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มี ไม่ม ี
วัฒนธรรมน าไปสู่การประยุกต์ใช้อย่าง
สร้างสรรค์ในทางวิชาการและกิจวัตร
ประจ าวัน 

  4. เกิดประโยชน์และสร้าง
คุณค่าต่อชุมชนภายใน 
/ ภายนอก 

 
 

โครงการงานวัฒนธรรมสัมพันธ์ที่จัด
ต่อเนื่องยาวนานมาหลายสิบปี   ทางคณะ
ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการด้าน
ศิลปวัฒนธรรมอย่างมากมายมาโดยตลอด   
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อบุคลากรภายในใน
การสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ  ทั้ง
นักศึกษา  อาจารย์บุคลากรทุกฝ่าย  ได้
ร่วมแรงร่วมใจในการท างานเป็นทีม  การ
วางแผนงาน การแก้ ไขปัญหาและ
รั บผิ ดชอบร่ วมกั น รวมถึ งร่ วมกั น
เสริมสร้างความตระหนักด้านคุณค่าของ
ศิลปวัฒนธรรม   ได้มีส่วนร่วมกันสืบสาน  
สืบทอดศิลปะหลากหลายแขนง เช่นการ
แสดง  ดนตรี และอื่นๆ  ส าหรับบุคล
ภายนอกได้เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
หลากหลาย  เช่น สามารถเข้ามาร่วมแสดง
ศิลปะแขนงต่างๆ  มาออกร้านจ าหน่าย
สินค้า  ท าให้เกิดการกระจายรายได้  และ
เกิดเป็นประเพณีที่ปฏิบัติสืบทอดต่อกัน
มาจนกระทั่งปัจจุบัน 

6.2-4-1  หมายถึง 
โครงการงานวฒันธรรม
สัมพนัธ์ 54                  

6.2-4-2  หมายถึง 
โครงการลานวฒันธรรม คณะ
วิทยาการจดัการ 
 
 

  5. ไ ด้ รั บ ก า ร ย ก ย่ อ ง
ระดับชาติและ/หรือ
นานาชาติ 

  

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

การส่งเสรมิและสนับสนุนดา้นศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 
 

4 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4) 

4 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย    ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 6.2 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. คณะมีกิจกรรมโครงการที่สนับสนนุด้านศิลปะและวัฒนธรรม อย่างสม่ าเสมอ 
2. คณะด าเนินการร่วมกับมหาวทิยาลัยในการส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีการเผยแพร่กิจกรรมด้านการท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและนานาชาติ 
แนวทางเสริม 
1. ควรมีการสง่เสริมสนับสนุนให้มีการด าเนนิโครงการกิจกรรมเผยแพรง่านวฒันธรรมสัมพนัธ์ให้ต่อเนื่องยั่งยืน 
2.  สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานตา่งๆ เปน็องค์กรร่วมจัดระดับชาติและนานาชาติ เพื่อเตรียมการสู่

ประชาคมอาเซียน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 6.3 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 11) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาววชิราภรณ์  ขุนจันทร์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล 
โทรศัพท์ :081 – 8932477 โทรศัพท์ :083 – 1855904 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2 ข้อ ปฏิบัติได้3 ข้อ ปฏิบัติได้4 ข้อ ปฏิบัติได้5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน :  
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. การมสี่วนร่วมของบุคลากร

ในสถาบนัที่ก่อให้เกิด
วัฒนธรรมที่ด ี
 

คณะได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
วัฒนธรรมสัมพันธ์มาโดยตลอด  ซึ่ง
เป็นโครงการประจ าต่อเนื่องทุกปี 
ด าเนินการมาไม่น้อยกว่า ๓๐ ปี และ
เป็นแบบอย่างแนวทางที่ดี ให้กั บ
สังคมและสถาบันการศึกษาอ่ืน โดยมี
ส่วนร่วมจากบุคลากร นักศึกษา 
คณาจารย์  และชุมชนภายนอกมี
บุ คลากรภายในคณะร่ วม เป็ น
กรรมการด าเนินงานและร่วมกิจกรรม
อย่างสม่ าเสมอ  เช่น นักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรมการแสดง   การออกร้าน
จ าหน่ ายสิ นค้ า   อาจารย์ และ
เจ้ าหน้ าที่ ร่ วมวางแผนด า เนิ น
โครงการและสรุปผลการด าเนินงาน 
คณะร่วมโครงการทอดกฐินสามัคคี  
โดยบุคลากรและนักศึกษาในคณะ
ร่วมเป็นเจ้าภาพ    ร่วมจัดพุ่มกฐิน
และร่วมกันท าบุญอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปี 
คณะร่วมโครงการตามไต้ลอยกระทง 

6.3-1-1 หมายถึง  
โครงการงานวัฒนธรรม
สัมพันธ์ 55(มหาวิทยาลัย) 

6.3-1-2 หมายถึง 
โ ค ร ง ก า ร สื บ ส า น
ขนบธรรมเนียมประเพณี
ไทย  ( ตั กบ าต รทุ ก วั น
พฤหัสบดี) (มหาวิทยาลัย) 

6.3-1-3 หมายถึง 
โครงการทอดกฐินสามัคคี
(มหาวิทยาลัย) 

6.3-1-4 หมายถึง 
โครงการงานลอยกระทง 

6.3-1-5 หมายถึง 
โครงการท าบุญปีใหม ่

6.3-1-6 หมายถึง 
โครงการท าบุญคณะ 
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การ
ด าเนินงาน 
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มี ไม่ม ี
เป็นโครงการด าเนินการร่ วมกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ไม่น้อย
กว่า 5 ปี โดยอาศัยความร่วมมือของ
บุคลากรทุกฝ่ายของมหาวิทยาลัย
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ตลอดจนประชาชนทั่วไปได้ร่วมกัน
จรรโลงขนบประเพณีวันส าคัญทาง
วัฒนธรรมที่งดงามที่ควรได้รับการสืบ
ทอดตลอดไป 
คณะได้ร่วมกิจกรรมทั้งในส่วนการจัด
ขบวนแห่  การประกวดกระทง  การ
ประกวดนางนพมาศ  ตลอดจน
กิจกรรมอ่ืนๆ  ที่เป็นการช่วยสืบสาน
อนุรักษ์ประเพณีอันดีงาม 
กิจกรรมที่ คณะได้ ด า เนิ นอย่ าง
ต่อเนื่องและสืบทอดเป็นก่อเกิดเป็น
วัฒนธรรมที่ดี  มีหลากหลายกิจกรรม  
เช่นการสืบสานอนุรักษ์ประเพณีปี
ใหม่  กิจกรรมการท าบุญคณะในวัน
ก่อตั้งคณะ วันที่ 25 มกราคม  การ
รักษาและสืบทอดประเพณีการไหว้  
เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 

  2. สิ่ งแวดล้อมด้ านความ
ปลอดภัยของอาคารสถานที่ 
สะอาดถูกสุขลักษณะ และ
ตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์ 
 

คณะได้น านโยบายมาสู่การปฏิบัติ
หลายด้ าน   เช่ นมี การแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการอาคารสถานที่  ซึ่งมี
ห น้ า ที่ ข้ อหนึ่ ง  ใ นก า ร พั ฒนา
สุนทรียภาพทางศิลปะและวัฒนธรรม  

6.3-2-1 หมายถึง 
ภาพถ่ายอาคารสถานที่คณะ
วิทยาการจัดการ 

6.3-2-2 หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
คณะได้ปรับปรุงพัฒนาอาคารสถานที่
เ พ่ืออ านวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานของอาจารย์โดยจัดห้องพัก
อาจารย์ เป็ นสั ดส่ วนเ พ่ื อสร้ า ง
บรรยากาศทางวิชาการ  จัดอุปกรณ์  
สิ่งอ านวยความสะดวกเช่น เครื่อง
คอมพิวเตอร์  เครื่องพิมพ์  เครื่อง
คอมพิวเตอร์ โนตบุ๊คส าหรับการ
ท างานนอกสถานที่  เป็นต้น   จัด
ห้องบริการคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา  
บริการ WiFi เพ่ือให้นักศึกษาเข้าถึง
การใช้อินเตอร์เนตได้อย่างสะดวก   
รวมทั้งติดตั้ งกล้องวงจรปิดทั่งทั้ ง
อาคาร  เพ่ือความปลอดภัยและสวัสดิ
ภาพของบุคลากร  ทรัพย์สินทาง
ราชการ  รวมทั้งจัดห้องสุขาที่สะอาด  
แยกชาย หญิง   

ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
พัฒนาสุนทรียภาพในมิติ
ทางวัฒนธรรม 

6.3-2-3 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่างๆ 

  3. ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์
ให้สวยงาม สอดคล้องกับ
ธรรมชาติ และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
 

คณะได้ปรับปรุงภูมิทัศน์  เพ่ือให้มี
ความสอดคล้องกับธรรมชาติ  และ
ดูแลรักษาความสะอาดเพ่ือให้เกิด
สุขลักษณะที่ดีอย่างสม่ าเสมอ 
 
 
 

6.3-3-1 หมายถึง 
ภาพถ่ายการตกแต่งภูมิ
ทัศน์คณะวิทยาการจัดการ 
 

  4 .  การจั ด ให้ มี พื้ นที่ และ
กิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอ้ือ
และส่งเสริมให้นักศึกษาและ
บุคลากรมี ส่ วนร่ วมอย่ าง
สม่ าเสมอ 
 

คณะได้ให้ความส าคัญกับการจัด
พ้ืนที่ลานหน้าคณะ  และลาน วจก.
ซึ่งสามารถใช้เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจ
และท ากิจกรรมของนักศึกษา  และ
สนับสนุนส่งเสริมให้ด าเนินกิจกรรม
ทางวัฒนธรรมอย่างต่อเนื่อง  เช่นการ
แข่งขันกีฬาพ้ืนบ้านของอาจารย์
บุคลากรสายสนับสนุน กีฬาของ
นักศึกษา   การออกร้านจ าหน่าย
สินค้าในรายวิชาที่บูรณาการงานด้าน

6.3-4-1 หมายถึง 
ภาพถ่ายการใช้พ้ืนที่จัด
กิจกรรมของนักศึกษา 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ศิ ลปวัฒนธรรมซึ่ ง ได้ จั ดอย่ า ง
สม่ าเสมอและต่อเนื่องมาโดยตลอด 

  5. ระดบัความพงึพอใจของ
บุคลากรและนักศึกษาที่
เกี่ยวกับประเดน็ 1 – 4 ไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเตม็ 5 
 

คณะวิทยาการจัดการได้ท าการ
ส ารวจ ความพึงพอใจของบุคลากร
และนักศึกษาที่ มี ต่ อการพัฒนา
สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม  โดยใช้แบบสอบถาม เพ่ือ
ประเมินผลกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็น
นักศึกษา อาจารย์และบุคลากรทุก
หน่วยงาน  มีผลเฉลี่ยอยู่ในระดับดี มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ   4.22 

6.3-5-1  หมายถึง 
สรุปผลการประเมินความพึง
พอใจของบุ คลากรและ
นั กศึ กษาในด้ านพัฒนา
สุนทรียภาพในมิติทางศิลปะ
และวัฒนธรรม 

6.3-5-2  หมายถึง   
แบบประเมินความพึงพอใจ
ของบุคลากรและนักศึกษา 
 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบ

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

การพัฒนาสุนทรียภาพในมิตทิาง
ศิลปะและวัฒนธรรม 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
 

5ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  6.3  
จุดแข็ง/แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1.บุคลากรในองค์กรเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและมีความตระหนักในคุณค่าของ
มรดกทางวัฒนธรรม 
2.นักศึกษามีความเข้มแข็งในการส่วนร่วมในการเสริมสร้างวัฒนธรรมที่ดี 
แนวทางเสริม 
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1.จัดโครงการรณรงค์ส านึกรักษ์วัฒนธรรมโดยให้ชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
2. ควรมีบุคคลภายนอกเข้าร่วมเป็นคณะกรรมการเพ่ือการพัฒนาสุนทรียภาพในมิติศิลปและวัฒนธรรม 

 

 

สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
1. บุคลากรทุกฝ่ายตระหนักและให้ความส าคัญกับการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
2.  มีกิจกรรมและโครงการที่เสริมสร้างและพัฒนางานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมมากมาย 
3. มีงบประมาณสนับสนุนทั้งภายในและภายนอก 
แนวทางเสริม 
1.ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก จากหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สังคมชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนางานด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของคณะ 
2. ปรับปรุงและบูรณาการกับพันธกิจด้านอ่ืนมากข้ึน 
3.วางระบบกลไกเพ่ือให้มีผลงานในระดับชาติ 

 

 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมินตนเอง 

สกอ. สมศ. 
6.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5  
6.2  การส่งเสริมและสนบัสนนุด้านศิลปะและวัฒนธรรม (สมศ. 10)  4 
6.3  การพัฒนาสนุทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม(สมศ.11)  5 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 4.50 
คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) 4.67 
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องค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี้ท่ี  7.1  ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดับของสถาบัน 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางจารุวรรณ  เพชรรักษ์ 
โทรศัพท์ :084-6314878 โทรศัพท์ :081 – 9593687 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน :   

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  1. สภาสถาบันปฏิบัติหน้าที่ตามที่

กฎหมายก าหนดครบถ้วนและมี
การประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์
ที่ก าหนดล่วงหน้า 
 

คณะวิทยาการจัดการ มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่ ง
เป็นไปตามข้อบังคับที่ก าหนด โดย
คณะกรรมการประจ าคณะได้ปฏิบัติ
หน้าที่เป็นไปตามภาระหน้าที่ตาม
ข้ อ บั ง คั บ  แ ล ะ มี ก า ร จั ด ท า
หลักเกณฑ์ไว้เพื่อให้อาจารย์ และ
บุคลากรได้ด าเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงาน เพื่อน าผลมาพัฒนา
ปรั บปรุ งการด า เนิ นงานให้ มี
ประสิทธิภาพและคณะกรรมการ
ประจ าคณะมีการประเมินตนเอง
ตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการ
ประจ าคณะได้ก าหนดขึ้น 

7.1-1-1  หมายถึง 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ว่าด้วยเรื่องคุณสมบัติ 
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร ส ร ร ห า
คณะกรรมการประจ าคณะ 

7.1-1-2  หมายถึง 
ค าสัง่แตง่ตั้งคณะกรรมการ
ประจ าคณะ 

7.1-1-3  หมายถึง 
รายงานผลการประเมินตนเอง
ของผู้บริหารระดับต่าง ๆ   
 

  2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ก าหนดทิศ
ทางการด าเนินงานและสามารถ
ถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับมี

ผู้บริหารคณะ มีการจัดท าแผนกล
ยุทธ์ แผนพัฒนาคณะ หรือแผนงาน
ประจ า ปี ขอ งคณะ  โ ดย เน้ น

7.1-2-1 หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ความสามารถในการวางแผนกล
ยุทธ์มีการน าข้อมูลสารสนเทศ
เป็นฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาสถาบัน 
 

กระบวนการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในองค์กร เป็นการจัดโครงการด้าน
การจัดท าแผนกลยุทธ์เพื่อระดม
สมองให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ
จัดท าแผนการด าเนินงานของคณะ 
เพื่อให้เป็นไปตามความต้องการของ
คนในองค์กร และเกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร และมีการประชุม
เชิงปฏิบัติการเพื่อให้บุคลากรทุก
ฝ่ายมีส่วนในการก าหนดเป้าหมาย
และทิศทางการด าเนินงานของคณะ
และเมื่อจัดท าแผนเป็นที่เรียบร้อย
แล้วก็ได้ด าเนินการประชุมชี้แจงท า
ความเข้าใจแผนงานและเป้าหมาย
ข อ ง ก า ร ด า เ นิ น ง า น ไ ป ยั ง
ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ นอกจากนี้ยัง
มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อใช้
เป็นฐานข้อมูลในการตัดสินใจระดับ
บริหาร และใช้กับการปฏิบัติงานทุก
ระดับ  

ครั้งที่ 3/2556 วาระเสนอเพื่อ
พิจารณา 

7.1-2-2 หมายถึง 
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ ปี 2554 -
2558 

7.1-2-3 หมายถึง 
ประกาศการก าหนดภาระงาน
ของอาจารย ์

7.1-2-4 หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
ครั้งที่ 1-3/2556 

7.1-2-5 หมายถึง 
โครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน
และปรับปรุงกลยุทธ์ 

7.1-2-6 หมายถึง 
ระบบสารสนเทศคณะวิทยาการ
จัดการ (Server คณะ) 

  3. ผู้บริหารมีการก ากับติดตาม
และประเมินผลการด าเนินงาน
ตามที่มอบหมายรวมทั้งสามารถ
สื่อสารแผนและผลการด าเนินงาน
ของสถาบันไปยั งบุคลากรใน
สถาบัน 
 

ผู้บริหารคณะ มีการก ากับ ติดตาม
ประ เมิ น ผลง านตามที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายอย่างต่อเนื่อง  โดยมีการ
ติดตามผลการด าเนินงานของ
บุคลากรในการจัดท ารายงานผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อให้ทราบข้อมูลใน
การด าเนินงาน และประเมินผล เพื่อ
น ามาปรับแผนการด าเนินงานให้
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
ค ณ ะ แ ล ะ เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

7.1-3-1  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริหาร และ
คณะกรรมการวิชาการ (กช) 
คร้ังที่ 5/2554 วาระก าหนด
ส่งรายงานผลการปฏิบัติงาน
ของอาจารย์ (MOU) 
 
7.1-3-2 หมายถึง 
คู่ มื อการประเมิ นผลการ
ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร ส า ห รั บ
บุคลากรสายวิชาการและและ
สายสนับสนุนวิชาการ 
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มี ไม่ม ี

7.1-3-3 หมายถึง 
แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ. 2555 

7.1-3-4 หมายถึง 
โครงการจัดการความรู้ (KM) 
เพื่ อพัฒนาบุ คลากรสาย
สนับสนุนการสอน เร่ือง การ
จั ด ท า ข้ อ ต ก ล ง ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

7.1-3-5 หมายถึง 
รายงานผลการด าเนนิงานตาม
แผนยุทธศาสตร์ของคณะ 
ประจ าปีการศึกษา 2555 
 
 
 

  4. ผูบ้ริหารสนับสนุนใหบุ้คลากร
ในสถาบนัมีสว่นร่วมในการบริหาร
จัดการให้อ านาจในการตัดสนิใจ
แก่บุคลากรตามความเหมาะสม 
 

คณะวิทยาการจัดการมีระบบในการ
ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการบริหาร 
โดยมีการตัดสินใจงานบริหารผ่าน
คณะกรรมการชุ ดต่ า งๆ เช่ น 
คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ จ า ค ณ ะ 
คณ ะ ก รร ม ก า ร บ ริ ห า ร ค ณ ะ 
คณะกรรมการบริหารงานวิชาการ 
คณะกรรมการบริหารงานโปรแกรม 
ผู้บริหารระดับต่างๆ ของคณะมีการ
สนับสนุนให้บุคลากรได้แสดงความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ โดยมีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้  การถ่ายทอด
ความรู้ เพื่อน ามาปฏิบตัิงานได้อย่าง
มีประสิทธิ ภาพ  เช่ น การจั ด
โครงการการจัดการความรู้ (KM) 
การใช้งานระบบสารสนเทศเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษา (MGT e-
SAR) นอกจากนี้การบริหารงานของ

7.1-4-1 หมายถึง 
สายตรงคณบดบีนเวบ็ไซต ์

7.1-4-2 หมายถึง 
โครงการการจัดการความรู้ 
(KM) การใช้งานระบบ
สารสนเทศเพื่อการประกัน
คุณภาพการศึ กษา (MGT              
e-SAR) 

7.1-4-3 หมายถึง 
โครงการจัดการความรู้ (KM) 
เพื่ อพัฒนาบุ คลากรสาย
สนับสนุนการสอน เร่ือง การ
จั ด ท า ข้ อ ต ก ล ง ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

7.1-4-4  หมายถึง 
หนังสือมอบหมายงานของ
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มี ไม่ม ี
คณะวิทยาการจัดการมีการมอบ
อ านาจในการตัดสินใจแก่ผู้บริหาร
ฝ่าย โดยให้มีโอกาสบริหาร ดูแล 
ตัดสินใจไปสู่หน่วยงานทุกฝ่าย 

ผู้บริหาร 
 

  5. ผูบ้ริหารถา่ยทอดความรู้และ
ส่งเสริมพฒันาผู้ร่วมงานเพื่อให้
สามารถท างานบรรลุวัตถปุระสงค์
ของสถาบนัเต็มตามศักยภาพ 
 

ผู้บริหารคณะมีการถ่ายทอดความรู้ 
และส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ร่วมงานในด้านต่าง ๆ เพื่อให้
สามารถด าเนิ นงานโดยบรรลุ
วัตถุประสงค์ของคณะตามศักยภาพ
ที่ปรากฏ โดยมีการน าข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจเพื่อระดม
ความคิดเห็น ปัญหา ข้อเสนอแนะ 
เข้าที่ประชุม โดยน ามาวิเคราะห์
จัดสรรการใช้ทรัพยากรในด้านต่าง 
ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในหลาย
โครงการ เช่น 
1. โครงการอบรมสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ การเข้าสู่ต าแหน่ง
ทางวิชาการขั้นพื้นฐาน โดยมี
คณบดีและรองคณบดีเป็น
วิทยาการ  

2. โครงการ จัดการความรู้ การ
จัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองและเตรียมจัดท าแผน
กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 

โครงการจัดการความรู้ เพื่อพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนการสอนเรื่อง
ก า ร จั ด ท า ข้ อ ต ก ล ง ใ น ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

7.1-5-1 หมายถึง 
โครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ 
เรื่อง การจัดท ารายงานการ
ประเมินตนเอง และเตรียม
จั ด ท า แ ผ น ก ล ยุ ท ธ์ ใ ห้
สอดคล้องกับการประกัน
คุณภาพการศึกษา 
 

7.1-5-2  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
ครั้งที่ 1-3/2556 

 7.1-5-3  หมายถึง 
โครงการจัดการความรู้ (KM) 
การจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเองและเตรียมจัดท าแผน
กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา 
 

  6. ผูบ้ริหารบริหารงานดว้ยหลัก
ธรรมาภิบาลโดยค านึงถงึ
ประโยชน์ของสถาบนัและผู้มีส่วน
ได้สว่นเสีย 

ผู้บริหารคณะมีการบริหารงานโดยใช้
หลักธรรมาภิบาล และค านึ งถึ ง
ผลประโยชน์ของคณะ และผู้มีส่วนได้
ส่ วนเสี ยเป็นหลัก โดยมี วาระที่
เกี่ ยวข้องกับการบริหารงานเพื่ อ

7.1-6-1 หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
ครั้งที่ 1-3/2556 

7.1-6-2  หมายถึง 
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มี ไม่ม ี
น าเข้าที่ประชุมและพิจารณาหารือ
ร่ วมกันเพื่ อน ามาปรับแผนการ
ด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
กับคณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งใน
ด้านประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การ
ตอบสนอง ความโปร่งใส การมีสวน
ร่วม การกระจายอ านาจ เป็นต้น 
       คณบดีและผู้บริหารได้
บริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิ
บาล และค านึงผลประโยชน์
ของสถาบันและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเป็นหลัก ซึ่งหลักธรรมาภิ
บาลในการบริหารจัดการที่
ผู้บริหารได้ปฏิบัติมีดังนี้ 
      1.  หลักประสิทธิผล  ใน
การจัดท าแผนงบประมาณได้
เน้นให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วน
ร่ ว ม ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ  แ ล ะ
ด าเนินการเบิกจ่ายงบประมาณ 
และด าเนินการที่เป็นประโยชน์
ต่อหน่วยงาน องค์กร บุคลากร 
ตลอดจนหน่วยงานหรือชุมชนที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง  มี ก า ร ติ ด ต า ม
ป ร ะ เ มิ น ผ ล เ พ่ื อ น า ผ ล ม า
ปรับปรุง 
     2 .    หลักประสิทธิภาพ  
บริหารด้วยการก ากับดูแลที่ดี
เพ่ือให้การปฏิบัติงานสนองตอบ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 
จัดหาเครื่องมือมาใช้ในองค์กร
เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถของ
การปฏิบัติงานทั้งด้านการเรียน
การสอน และการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรสายสนับสนุน 
     3 .   หลักการตอบสนอง  

รายงานการประชุม (กบ.กช) 
ครั้งที่  5/2555 เพื่อจัดสรร
งบประมาณ 

7.1-6-3 หมายถึง 
หนังสือ/ค าสั่งการมอบหมาย
งานบุคลากรของคณะ 
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มี ไม่ม ี
สามารถด าเนินการภารกิจด้าน
ต่าง ๆ ได้ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดเ พ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้ร่วมงาน  และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ  
     4.  หลักภาระรับผิดชอบ  
ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ ด้ ว ย ค ว า ม
รับผิดชอบ และมีจิตส านึกใน
การให้บริการต่อสาธารณะชน 
     5.  หลักความโปร่งใส  มี
ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล อ ย่ า ง
ตรงไปตรงมา เพ่ือให้ผู้มีส่วน
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง
แหล่งข้อมูลได้มีการถ่ายทอด
ข้ อ มู ล ก า ร ป ร ะ ชุ ม ร ะ ดั บ
มหาวิทยาลัย มาสู่บุคลากรใน
คณะ มีการเปิดเผยและชี้แจง
ข้ อมู ล ท า ง ก า ร เ งิ น ใ ห้ แ ก่ ที่
ประชุมของคณะได้รับทราบ
แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ  ต ล อ ด จ น
เสนอแนะความคิดเห็นได้ 
     6 .   หลักการมีส่ วนร่ วม  
เน้นให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความ
เข้าใจ และแสดงทัศนะ เช่นการ
เชิญผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก 
ตั ว แ ท น ชุ ม ช น  ส ถ า น
ประกอบการ ผู้ปกครอง เข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตร 
     7.  หลักการกระจายอ านาจ  
ในการบริ หารงานได้ มี การ
ก ร ะ จ า ย อ า น า จ ใ ห้ กั บ
ผู้ปฏิบัติงานใต้บังคับบัญชาได้มี
อ านาจในการด าเนินการและ
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มี ไม่ม ี
ตัดสินใจ เช่น รองคณบดี ผู้ช่วย
คณบดี ประธานโปรแกรมวิชา  
หั ว ห น้ า ส า นั ก ง า น ค ณ บ ดี 
บุคลากรสายสนับสนุน หรือ
อาจารย์ ได้จัดท าเป็นกรอบการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  แ ล ะ มี ค า สั่ ง
มอบหมายงาน เพ่ือให้ทุกภาค
ส่ วน ได้ ปฏิ บั ติ ง า น ได้ อ ย่ า ง
ถูกต้อง 
     8.  หลักนิติธรรม  เน้นให้
ผู้ปฏิบัติ งานทั้ งสายวิชาการ 
และสายสนับสนุน ได้ปฏิบัติ
ต า ม ก ฎ ห ม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
ข้อบังคับ และจรรยาบรรณ
วิชาชีพ อย่างตรงไปตรงมาและ
เกิดความเป็นธรรม 
     9.  หลักความเสมอภาค  มี
การปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชา 
แ ล ะ ผู้ ม า ใ ช้ บ ริ ก า ร อ ย่ า ง
ทัดเทียมเสมอภาคกัน ไม่เลือก
เชื้อชาติ ศาสนา 
     10.  หลักมุ่งเน้นฉันทามติ  
รับฟังความคิดเห็นของทุกภาค
ส่วน และถือมติของคนส่วน
ใหญ่ในองค์กรเป็นเอกฉันท ์
 

  7. สภาสถาบันประเมินผลการ
บริ หารงานของสถาบั นและ
ผู้บริหารน าผลการประเมินไป
ปรับปรุงการบริหารงานอย่างเป็น
รูปธรรม 
 

มีประเมินผลการบริหารของผู้บริหาร
ทุกระดับในคณะซึ่งประกอบด้วย 
คณะกรรมการบริหาร,  คณะกรรมการ
บริหารโปรแกรมวิชา, และประธาน
โปรแกรมวิชา โดยผลจากการประเมิน
พบว่าผู้เกี่ยวข้องได้ให้คะแนนความ
พึงพอใจต่อการบริหารจัดการโดย
เฉลี่ย 4.32  

7.1-7-1 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประจ าคณะ 

7.1-7-2 หมายถึง 
รายงานผลการประเมินตนเอง
ของผู้บริหารระดับต่าง ๆ ของ
คณะวิทยาการจัดการ 
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มี ไม่ม ี
ซึ่งจากผลการประเมินผู้ประเมินมี
ข้อเสนอแนะในประเด็นต่าง ๆ เช่น 
ควรให้มีการให้ความรู้ ความเข้าใจใน
เรื่องการบริหารของผู้บริหารระดับ
โปรแกรมวิชา  และการให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎระเบียบและ
กฎหมายต่ าง ๆ ที่ เกี่ ยวข้ องกับ
มหาวิทยาลัย และหน่วยงาน  
โดยจากผลการประเมินดังกล่าว ทาง
คณะได้มีการน าผลการประเมินมาวาง
แผนการด าเนินงานคือ การจัดอบรมให้
ความรู้ด้ านการบริหารจัดการแก่
ผู้บริหาร  และการจัดการความรู้ด้าน
กฎระเบียบกฎหมายต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
กับมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะกฎระเบียบ
เรื่องการเงิน การคลัง เป็นต้น 

7.1-7-3 หมายถึง 
แผนการพฒันาบุคลากร
ประจ าปงีบประมาณ 2556 

7.1-7-4  หมายถึง 
แผนพฒันา/ปรับปรุงคณะ
ตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการ 

 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ภาวะผูน้ าของสภาสถาบันและผูบ้ริหาร
ทุกระดับของสถาบนั 

7 ข้อ 6 ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่   7.1  

จุดแข็ง/ แนวทางเสริม 
1. ผู้บริหารคณะ มีการบริหารงานโดยเน้นให้บุคลากรมีส่วนร่วมทกุภาคส่วนทั้งบุคลากรสายวชิาการ 

บุคลากรสายสนับสนุน และ ชุมชนในท้องถ่ิน ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนการบริการจัดการ 
2. ผู้บริหารมีการกระจายอ านานเพื่อให้บุคลากรมีอิสระในการตัดสินใจ และด าเนนิงาน เพื่อให้งาน

เป็นไปอย่างรวดเร็วตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ 
3. คณะควรจัดอบรมเพื่อพัฒนาบคุลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในการด าเนนิงานอย่างสม่ าเสมอ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล : นางสาวทิพย์พาพร  ถาวรสุข 
โทรศัพท์ :089-9773193 โทรศัพท์ :082-8237179 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน 
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. มีการก าหนดประเด็น

ความรู้และเป้าหมายของการ
จัดการความรู้ที่สอดคล้องกับ
แผนกลยุทธ์ของสถาบันอย่าง
น้อยครอบคลุมพันธกิจด้าน
การผลิตบัณฑิตและด้านการ
วิจัย 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ก าหนด
ประเด็นความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 
ตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา คือ Skill,  Knowledge, 
Responsibility, Unity (SKRU) โดย
คณะวิทยาการจัดการได้มีการน ามา
ก าหนดเป็น สมรรถนะหลักขององค์กร
(Core Competency)คือSocial, 
Management, Assurance quality 
of education, Responsibility, และ 
Technology (SMART)   นอกจากนั้น
ได้มีการก าหนดประเด็นความรู้ ทักษะ
ตามลักษณะของงานคือ งานด้าน
อาจารย์ จะต้องมีความรู้ด้าน การเรียน
การสอน การวิจัย การบริการวิชาการ
แก่สังคม การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
และงานด้านการสนับสนุนการสอนต้อง
มีความรู้และทักษะตามงานที่ก าหนด 
       จากนั้ นทางคณะวิ ทยาการ

7.2-1-1  หมายถึง 
คู่ มื อ ก า รจั ด ก า รคว ามรู้  
คณะวิทยาการจัดการ 

7.2-1-2   หมายถึง 
นโยบายด้านการจัดการความรู้
คณะวิทยาการจัดการ 

7.2-1-3   หมายถึง 
แผนพัฒนาบุคลากรคณะ
วิทยาการจัดการประจ าปี
ก า ร ศึ ก ษ า  2555 
(ปีงบประมาณ 2556) 
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มี ไม่ม ี
จัดการได้มีการก าหนดประเด็นความรู้
ในแต่ละ Competency โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งสมรรถนะของอาจารย์ซึ่งได้
ก าหนดสมรรถนะด้านการผลิตบัณฑิต
และการวิจัย 

  2. ก าหนดบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนา
ความรู้และทักษะด้านการ
ผลิตบัณฑิตและด้านการ
วิ จั ย อ ย่ า ง ชั ด เ จ น ต า ม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดใน
ข้อ 1 
 

คณะวิทยาการจัดการ  ได้ มี การ
ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะ
พัฒนาความรู้และทักษะด้านการผลิต
บัณฑิต และด้านการวิจัยอย่างชัดเจน 
โดยได้มีการก าหนดไว้ในสมรรถนะ
หลัก และสมรรถนะย่อยของส่วนงาน 
โดยเฉพาะอย่า งยิ่ งส่ วนงานด้าน
อาจารย์จะต้องมีการจัดการและ
แลกเปลี่ ยน เรียนรู้ ด้ านการผลิ ต
บัณฑิต การพัฒนาเรียนการสอน และ
การวัดผลการสอน และการวิจัย 
ส่วนเจ้าหน้าที่สายสนับสนุนจะต้องมี
ความรู้ ก า รใช้ เทคโนโลยี ในการ
ปฏิบั ติ ง านที่ เ กี่ ย วข้ องกับหน้ าที่
รับผิดชอบของแต่ละฝ่าย ตามกรอบ
ภาระงานที่ก าหนด และการปรับปรุง
การพัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง 
 
 

7.2-2-1 หมายถึง 
แผนพัฒนาบุคลากรคณะ
วิทยาการจัดการประจ าปี
ก า ร ศึ ก ษ า  2555 
(ปีงบประมาณ 2556) 

7.2-2-2 หมายถึง 
คู่มือการจัดการความรู้คณะ
วิทยาการจัดการ  
 
 
 

  3. มีการแบ่งปันและ
แล ก เป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ จ า ก
ค ว า ม รู้ ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ มี
ประสบการณ์ตรง (tacit 
knowledge) เพื่อค้นหา
แนวปฏิบัติที่ดีตามประเด็น
ความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 
และเผยแพร่ไปสู่บุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 
 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการก าหนดให้
มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จาก
ความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(tacit knowledge)  เช่น โครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ โปรแกรม R และ 
epi data ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติเพื่อการวิจัย  โครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการ การเขียนแผนธุรกิจนัก
บัญชี  โครงการจัดการความรู้เรื่องการ
จัดท าฐานข้อมูลออนไลน์ด้ านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา,  โครงการ
สรรพากรสอนภาษีที่ มหาลัย จาก

7.2-3-1 หมายถึง 
โครงการ (เชิญวิทยากร) 
อบรมโครงการต่าง ๆ  

1. โครงการการจัดการ
ความรู้การใช้โปรแกรม R 
และ epi data ส าหรับ
การวิเคราะห์ข้อมูลทาง
สถิติเพื่อการวิจัย 

2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การเขียน
แผนธุรกิจนักบัญช ี

3. โครงการจัดการความรู้
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มี ไม่ม ี
เจ้าหน้าที่กรมสรรพากร, โครงการ 
“พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับ
การเข้าร่วมประชาคมอาเซียน” เป็นต้น 
 

ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

4. โครงการจัดการความรู้
เร่ืองการใช้งานระบบ
สารสนเทศดา้นการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา (e-SAR) 

5. โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการการพาดหัว
ข่าวครอบคลุมและ
ชัดเจน 

6. โครงการสรรพากร สอน
ภาษีที่มหาลัย 

7. โครงการ พัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเพื่อ
รองรับการเข้าร่วม
ประชาคมอาเซียน 

 
 

  4. มีการรวบรวมความรู้ตาม
ประเด็นความรู้ที่ก าหนดใน
ข้อ 1 ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล
และแหล่งเรียนรู้อื่นๆที่เป็น
แนวปฏิบัติที่ดีมาพัฒนาและ
จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดย
เผยแพร่ออกมา เป็นลาย
ลักษณ์อักษร (explicit 
knowledge) 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการรวบรวม
ความรู้ตามประเด็นต่าง ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานตามพันธกิจ เช่น ด้านการ
เรียนการสอน การวัดผล การวิจัย การ
ปรับปรุงการท างาน และการใช้งาน
ระบบสารสนเทศของคณะ จัดเก็บไว้
อย่างเป็นระบบ พร้อมเผยแพร่ออกมา
เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น คณะได้มีการ
ส่งเสริมให้อาจารย์ไปอบรมสัมมนา และ
ก าหนดให้ต้องมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานและการบูรณาการความรู้
ที่ได้กับมาใช้กับพันธกิจที่เกี่ยวข้อง  
เช่น ระบบฐานข้อมูล MGT e-SAR 
โดยมีคู่มือการใช้งานระบบฐานข้อมูล
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
ของโปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ,  
การใช้Application บนอุปกรณ์มือ

7.2-4-1 หมายถึง 
รายงานการอบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงาน 

7.2-4-2 หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการจัดการ
ความรู้ของคณะวิทยาการ
จัดการ 

7.2-4-3 หมายถึง 
- คู่มืออบรม MGT e-SAR 
- คู่มือการใช้ Application 
ส าหรับการจัดการเรียนสอน 
- ตัวอย่างการใช ้
Application บนอุปกรณ์มือ
ถือ (Tablet) 
-คู่มือการเขียนโครงการ
ประจ าปีงบประมาณ 2556 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ถือแบบพกพาส าหรับการเรียนการ
สอน 
-การใช้โปรแกรม R และ Epi data 
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ
เพื่อการวิจัย 
- คู่มือการเขียนโครงการประจ าปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 5 6 เ กี่ ย ว กั บ
กระบวนการเขียนโครงการเพื่อขอ
จัดตั้งงบประมาณ 
1. โครงการจัดการความรู้ด้านการใช้

งานระบบ e-SAR 
ใช้ในการปฏิบัติงานจริงคือ ผู้เข้า

อบรม/เจ้ าหน้าที่ ฝ่ ายที่ เกี่ ยวข้อง 
สามารถบันทึกข้อมูลด้าน SAR เข้าสู่
ระบบ และสามารถค้นหาเอกสารต่าง 
ๆ ในระบบ Intranet ของคณะได้ 
2. โครงการจัดการความรู้ด้านการ

ประกันคุณภาพการศึกษาระดับ
โปรแกรมวิชา 

     น ามาใช้ในการเขียนรายงานด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษาของ
โปรแกรมวิชา 
3. โครงการจัดการความรู้เรื่องการ

เขียนโครงการเพื่อของบประมาณ 
     น ามาใช้ ในการปฏิบัติ งานคือ
เ ขี ย น โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ตั้ ง
งบประมาณโครงการต่ า ง  ๆ ใน
ปีงบประมาณต่อไป 
4. โครงการจัดการความรู้เรื่อง การ

ใช้งานระบบ e-Document ของ
คณะวิทยาการจัดการ 

      น ามาใช้ในการรับ-ส่งเอกสาร 
และค้นหาเอกสาร เช่น ค าสั่ง ต่าง ๆ 
ย้อนหลังได้เพื่อสนับสนุนข้อมูลการ
ประเมินตนเอง 

ของคณะวิทยาการจัดการ 

  5. มีการน าความรู้ที่ได้จาก คณะวิทยาการจัดการได้มีการน า 7.2-5-1  หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
กา ร จั ด ก า ร ค ว า ม รู้ ใ น ปี
การศึกษาปัจจุบันหรือปี
การศึกษาที่ผ่ านมาที่ เป็น
ลายลักษณ์อักษร (explicit 
knowledge) และจาก
ค ว า ม รู้ ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ มี
ประสบการณ์ตรง (tacit 
knowledge) ที่เป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริง 
 

ความรู้จากโครงการจัดการความรู้ 
จ า ก ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ ข อ ง ผู้ มี
ประสบการณ์ตรง น ามาเป็นแนว
ปฏิบั ติ ที่ ดี ในกา รปรับ ใช้ กั บกา ร
ปฏิบัติงานจริง เช่น  
- โ ค ร ง ก า ร จั ด ท า แ ผ น ก า ร

ประเมินผลการปฏิบัติงาน เพื่อใช้
ในการปฏิบัติงานจริงโดยอาจารย์
ทุกคนใช้ความรู้ที่ได้จากการจัดการ
ความรู้เขียนรายงานข้อตกลง และ
แบบประเมินการปฏิบัติงานของ
ตนเองได้ 

- โครงการจัดการความรู้ด้านการ
ใช้งานระบบ e-SAR ได้ใช้ในการ
ปฏิบัติงานจริงคือ ผู้เข้าอบรม/
เ จ้ า ห น้ า ที่ ฝ่ า ย ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง 
สามารถบันทึกข้อมูลด้าน SAR 
เข้าสู่ระบบ และสามารถค้นหา
เ อ ก ส า ร ต่ า ง  ๆ  ใ น ร ะ บ บ 
Intranet ของคณะได้ 

- โครงการจัดการความรู้ในด้านการ
เตรียมความพร้อมการประกัน
คุณภาพการศึกษาระดับโปรแกรม
วิชา โดยน ามาใช้ ในการเขียน
รายงานด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโปรแกรมวิชา 

- โครงการจัดการความรู้เรื่องการ
เ ขี ย น โ ค ร ง ก า ร เ พื่ อ ข อ
งบประมาณโดยมีการน ามาใช้ใน
การปฏิบัติงานด้านการเขียน
โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ ก า ร จั ด ตั้ ง
งบประมาณโครงการต่าง ๆ ใน
ปีงบประมาณต่อไป 

- โครงการจัดการความรู้ในเรื่อง 
การใช้งานระบบ e-Document 
ของคณะวิทยาการจัดการ มีการ

การใช้งานระบบ e-SAR 
ของโปรแกรมวิชาต่าง ๆ  

7.2-5-2  หมายถึง 
โครงการจัดการความรู้ เช่น 
- โครงการการจัดการ

ความรู้การใช้โปรแกรม 
R และ epi data 
ส าหรับการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติเพื่อการ
วิจัย 

- โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การเขียน
แผนธุรกิจนักบัญช ี

- โครงการจัดการความรู้
ด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา 

- โครงการจัดการความรู้
เร่ืองการใช้งานระบบ
สารสนเทศดา้นการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษา (e-SAR) 

- โครงการสั มมนาเชิ ง
ปฏิบัติการการพาดหัว
ข่ า ว ค รอบคลุ ม และ
ชัดเจน 

- โ ค ร ง ก า รส ร รพากร 
สอนภาษีที่มหาลัย 

- โ ค ร ง ก า ร  พั ฒ น า
ศักยภาพบุคลากรเพื่อ
ร อ ง รั บ ก า ร เ ข้ า ร่ ว ม
ประชาคมอาเซียน 

7.2-5-3  หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลความรู ้
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
น ามาใช้ในการรับ-ส่งเอกสาร 
และค้นหาเอกสาร เช่น ค าสั่ง 
ต่าง ๆ ย้อนหลังได้เพื่อสนับสนุน
ข้อมูลการประเมินตนเอง 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

การพัฒนาสถาบันสู่สถาบันเรียนรู้ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
 

5 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 7.2 
จุดแข็ง/ แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. คณะมีการจัดท าคู่มือการจัดการความรู้ และก าหนดการพัฒนาสถาบันสู่สถาบันแห่งการเรียนรู้ มีการ

ก าหนดสมรรถนะ (Competency)  และได้มีการก าหนดประเด็นความรู้ของแต่ละ ตามแผนกลยุทธ์ของ
คณะ โดยให้ความส าคัญกับความรู้ด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย อีกทั้งได้มีการก าหนดบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้ไว้อย่างชัดเจน  

2. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง (Tacit knowledge) เพื่อเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีมาจัดเก็บอย่างเป็นระบบเป็นลายลักษณ์อักษร (Explicit knowledge) ผ่านระบบฐานข้อมูล
ความรู้ของคณะ 

3. มีการส่งเสริมให้บุคลากรในคณะได้มีการพัฒนาความรู้จากภายนอกโดยได้มีการจัดสรรงบประมาณ
ส าหรับอบรม สัมมนา ดูงานภายนอก และก าหนดให้มีการรายงานผลการอบรม สัมมนา และสรุปผลการ
อบรม สัมมนา ลงในระบบฐานข้อมูลความรู้ เพื่อให้บุคลากรท่านอื่นได้น าความรู้ หรือแนวปฏิบัติที่ดี 
(Best Practice) ไปเป็นแนวปฏิบัติในการท างานได้ 

แนวทางเสริม 
คณะ ควรให้มีการส ารวจผลการปฏิบัติที่เป็นจุดเด่นของอาจารย์หรือนักศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการ
เรียนการสอนและการวิจัย และน ามาเป็นต้นแบบหรือจัดท าเป็นมาตรฐานของแนวปฏิบัติที่ดีเพื่อให้อาจารย์
และนักศึกษาคนอื่นได้น าแนวปฏิบัติที่ดีมาเป็นแบบอย่าง 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นายวุฒิชัย  อินทร์แก้ว ผู้จัดเก็บข้อมูล :นายธวัชชัย  เภอมะหมาน 
โทรศัพท์ :082-4300618 โทรศัพท์ :085-0795926 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน 
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. มีแผนระบบสารสนเทศ 

(Information System Plan) 
 

มหา วิ ท ย า ลั ย ฯ  มี ก า ร แต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการร่วมกันวิเคราะห์และ
จั ด ท า แ ผ น แ ม่ บ ท เ ท ค โ น โ ล ยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (พ.ศ. 
2 5 5 2  – 2 5 5 5 )  ใ ห้ มี ค ว า ม
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย เพื่อให้ทุกหน่วยงาน
น าแผนดังกล่าวไปปรับใช้ภายใน
หน่วยงาน และในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2556 ส านักวิทยบริการฯ ได้
จัดท าร่างแผนแม่บทเทคโนโลยี
ส า ร ส น เ ท ศ แ ล ะ ก า ร สื่ อ ส า ร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (พ.ศ.
2556 – 2559) 

7.3-1-1 หมายถึง 
คณะกรรมการจัดท าแผน
แม่บทฯ(มหาวิทยาลยั) 

 7.3-1-2 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยั 

7.3-1-3 หมายถึง 
แ ผ น แ ม่ บ ท เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศและการสื่อสาร  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(พ.ศ.2556 – 2559) 

7.3-1-4 หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการได้
มีการจัดท าแผนระบบสารสนเทศ
(Information System Plan)ระยะ
ยาว 5 ปี (2554-2558) โดยมี
เป้าหมายที่จะน าเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาเป็น
กลยุทธ์ที่ส าคัญในการขับเคลื่อน
ค ณ ะ ใ น ด้ า น ต่ า ง  ๆ  โ ด ย ฝ่ า ย
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท าหน้าที่
วางแผน วางระบบ ประเมินผล 
ตลอดจนปรับปรุงพัฒนาระบบ
เพื่อให้กลยุทธ์บรรลุเป้าหมาย 

ร่างแผนแม่บทเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(พ.ศ.2556 – 2559) 

 

7.3-1-5  หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์ด้านระบบ
ส า ร ส น เ ท ศ  ข อ ง ค ณ ะ
วิทยาการจั ดการ (พ .ศ .
2554-2558) 
 

  2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการ
บริหารและการตัดสินใจตาม
พันธกิจของสถาบันโดยอย่าง
น้อยต้องครอบคลุมการจัดการ
เรียนการสอนการวิจัยการ
บริหารจัดการและการเงินและ
ส า ม า ร ถ น า ไ ป ใ ช้ ใ น ก า ร
ด าเนินงานประกันคุณภาพ 

คณะวิทยาการจัดการได้ร่วมกับ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย  ฯ  น า ร ะ บ บ
สารสนเทศเพื่อการบริหารและ
จัดการ (MIS) มาใช้ในการบริหาร
และการตัดสินใจตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัย ที่ครอบคลุมต่อการ
จัดการเรียนการสอน การวัย การ
บริหารจัดการ และการเงิน  ที่
สามารถน า ไปใช้ ในการบริหาร
จัดการระบบการท างานทั้งหมด
ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อให้ผู้บริหาร
สามารถน าไปใช้ในการตัดสินใจ
บริหารจัดการได้ อีกทั้งเป็นการ
สนั บสนุนกา รประกันคุณภาพ
การศึกษา 
  นอกจากนั้น ทางคณะวิทยาการ
จัดการได้มีพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ซึ่ง
เป็นระบบภายในของคณะ เช่น 
ระบบสารสนเทศทางการเงิน เพื่อ
น า ไป ใช้ ง าน ในระบบคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ อ ย่ า ง ค ร บ ถ้ ว น 
นอกจากนี้คณะยังใช้ยั งมีระบบ

7.3-2-1 หมายถึง 
เว็บไซต์ระบบสารสนเทศ
เพื่อการบริหารและการ
จัดการ (MIS) 

7.3-2-2 หมายถึง 
ระบบ MIS ของคณะ
วิทยาการจัดการ 
(http://server) 
1. MIS ด้านประกัน

คุณภาพการศึกษา 
2. MIS ด้านบุคลากร 
3. MIS ด้านการเงนิ 

7.3-2-3 หมายถึง 
ระบบ MGT e-SAR ของ
คณะวิทยาการจัดการ 
 
 

http://server/
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
สารสนเทศ MGT e-SAR เป็นระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ
วิทยาการจัดการเพื่อน าไปใช้ในการ
ด า เ นิ น ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ 
โดยเฉพาะอย่ า งยิ่ งช่วยในการ
จัดเก็บเอกสารทั้งหมดเพื่อสะดวก
ต่อการบริหารจัดการ และสนับสนุน
การตัดสินใจด้านการบริหารจัดการ
ด้านการประกันคุณภาพของคณะ 
อีกด้วย 

  3. มีการประเมินความพึง
พ อ ใ จ ข อ ง ผู้ ใ ช้ ร ะ บ บ
สารสนเทศ 
 

ทางคณะร่วมกับมหาวิทยาลัยฯได้
มอบหมายให้ส านักวิทยบริการฯ 
จัดท าแบบประเมินความพึงพอใจ
ขอ งผู้ ใ ช้ ร ะ บบ ส า ร สน เทศ ใ น
ปีงบประมาณ 2556 ได้ประเมิน
คว ามพึ ง พอ ใ จขอ งผู้ ใ ช้ ร ะบบ
สารสนเทศที่มีผู้ ใช้งานมากที่สุด 
จ านวน 6 ระบบ ได้แก่  ระบบ
การเงิน  ระบบคลั งพัสดุ  ระบบ
งบประมาณ ระบบเงินเดือน ระบบ
จัดซื้ อจัดจ้ า ง  ระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ ระบบอาคารสถานที่
และบริการยานพาหนะ 
      นอกจากนี้ทางคณะได้มีการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศ และช่องทางการสื่อสาร
ของคณะอีกด้วย 
 
 
 
 
 

7.3-3-1 หมายถึง 
แบบประเมินความพึงพอใจ
ข อ ง ผู้ ใ ช้ ง า น ร ะ บ บ
สารสนเทศ 

7.3-3-2 หมายถึง 
รายงานการประเมินและผล
การประเมินการใช้งานระบบ
สารสนเทศของคณะประจ าปี
การศึกษา 2555 
 

  4. มีการน าผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศมาปรับปรุงระบบ
สารสนเทศ 

ส านักวิทยบริการฯ ได้น าผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ ใช้
ระบบสารสนเทศในแต่ละรบบเข้า
หารือในที่ประชุมผู้บริหารส านัก

7.3-4-1 หมายถึง 
สรุปผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศ 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 วิทยบริการ ฯ เพื่ อพัฒนาหรือ

ปรับปรุงระบบสารสนเทศให้ตรงกับ
คว า มต้ อ ง ก า รข อ ง ผู้ ใ ช้ ร ะบ บ
สารสนเทศ เช่น มีการจัดอบรมการ
ใช้งานระบบการก าหนดสิทธิ์ และ
การแจ้งปัญหาเบื้องต้น ในการใช้
งานของผู้ใช้งานแต่ละระบบ 
    ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการมี
การส ารวจการใชง้านระบบสารสนเทศ
ของคณะฯ ตลอดจนส ารวจความพึง
พอใจ น าผลการประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้ระบบสารเทศมาจัดท า
แผนการปรับปรุงและพัฒนาระบบ
สารสนเทศของคณะในปีการศึกษา 
2556 (ปีงบประมาณ 2557) เพื่อให้มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

7.3-4-2 หมายถึง 
รายงานการแก้ปัญหา ตาม
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ก า ร
ปรับปรุงระบบสารสนเทศ
ของคณะวิทยาการจัดการ 

  5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบ
เค รื อ ข่ า ย ข อ ง หน่ ว ย ง า น
ภายนอกที่ เกี่ยวข้องตามที่
ก าหนด 
 

คณะวิ ทยาการจั ดการร่ วมกั บ 
มหาวิทยาลัย มีการส่งข้อมูลผ่านระบบ
เครือข่ายของหน่วยงานภายนอก เช่น 
ระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพ
การศึกษา CHE QA online ของ
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ระบบน าส่งข้อมูลเข้าคลังข้อมูล
อุดมศึกษา ได้แก่  ข้อมูลนักศึกษา 
หลักสูตร บุคลากร และการเงิน 
 
 

7.3-5-1  หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการประกัน
คุณภาพการศึกษา CHE QA 
online 
http://cheqa.skru.ac.th/
CHEUNIV2555 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที

ได ้2553 2554 2555 

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
 

5  ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 7.3 
จุดแข็ง/ แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1.มหาวิทยาลัยฯ มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจ เพ่ือใช้ในการด าเนินงานตาม
พันธกิจ  
2. คณะมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ด้านระบบสารสนเทศหลากหลายและมีการพฒันาระบบสารสนเทศเพื่อ
การสนับสนนุการตัดสนิใจตัดสนิใจ ตลอดจนมีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานระบบและน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง อีกทั้งได้มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกที่
เก่ียวข้อง 

แนวทางเสริม 
1. ควรส่งเสริมให้น าระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร (MIS) มาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด 
2. ระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลบางระบบยังไม่มีการเชื่อมโยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ควรให้มีการ
เชื่อมโยงระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลทั้งหมดเข้าด้วยกันเพื่อให้ผู้บริหารสามารถน าข้อมูลที่เก่ียวข้องกัน
สัมพันธ์กันมาใช้ในการบริหารจดัการ การสืบค้นข้อมูล และการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 
ชนิดของตัวบ่งชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศัพท์ :089-9773193 โทรศัพท์ :089 - 6996064 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน :   
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ

หรือคณะท างานบริหารความ
เสี่ยงโดยมีผู้บริหารระดับสูงและ
ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลกั
ข อ ง ส ถ า บั น ร่ ว ม เ ป็ น
คณะกรรมการหรือคณะท างาน 
 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการ
แต่งตั้งกรรมการบริหารความเสี่ยง
แ ล ะ ค ว บ คุ ม ภ า ย ใ น ซึ่ ง
ประกอบด้ วยคณะกรรมการ
อ านวยการ ซึ่ งประกอบด้ วย
กร รมกา รบริ ห า รคณะ  และ
ป ร ะ ธ า น โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า ทุ ก
โปรแกรม ซึ่งต้องรับผิดชอบการ
ด าเนินงานตามพันธกิจหลัก  และ
คณะกรรมการด าเนินด้านการ
ป ร ะ ค ว า ม เ สี่ ย ง ที่ ท า ห น้ า ที่
ตรวจสอบ ติดตามและรายงานผล
การด าเนินงานด้านการประกัน
ความเสี่ยงของคณะวิทยาการ

7.4-1-1 หมายถึง 
แผน บริ ห า ร คว าม เ สี่ ย ง             
ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ  2556 

7.4-1-2 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตัง้คณะกรรมการ
ฝ่ายตา่ง ๆ  
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มี ไม่ม ี
จัดการ 
 
 
 
 
 

  2. มีการวิเคราะห์และระบุความ
เสี่ยงและปจัจัยที่ก่อให้เกิดความ
เสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้านตาม 
บริบทของสถาบันจากตัวอย่าง
ต่อไปนี ้
  - ความเสี่ยงด้านทรัพยากร 
(การ เ งิ นงบประมาณระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอาคาร
สถานที่) 
  - ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์
หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
  - ความเสี่ยงด้านนโยบาย
กฎหมายระเบียบข้อบังคับ 
  - ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติงานเช่นความเสี่ยงของ
กระบวนการบริหารหลักสูตร 
การบริหารงานวจิัยระบบงาน
ระบบประกันคุณภาพ 
  - ความเสี่ยงด้านบุคลากรและ
ความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล
โดยเฉพาะจรรยาบรรณของ
อาจารย์และบุคลากร 
  - ความเสี่ยงจากเหตุการณ์
ภายนอก 
  - อื่นๆตามบรบิทของสถาบัน 
 

มีการด าเนินการบริหารความเสี่ยง
ตามพันธกิจหลักของมหาวิทยาลัย 
โดยคณะกรรรมการด าเนินการ
วิเคราะห์และระบุความเสี่ยงพร้อม
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหาย
ประกอบด้วย 3 ด้าน  
1. ความเสี่ยงด้านทรัพยากร ได้แก่ 
ด้ า น ง บ ป ร ะ ม า ณ  แ ล ะ ด้ า น
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ความเสี่ยงด้านนโยบายและการ
ก ากับดูแลแลของมหาวิทยาลัย 
ไ ด้ แ ก่ ค ว า ม เ สี ยห า ยจ ากภั ย
ธรรมชาติด้านอุทกภัย และความไม่
ปลอดภั ยด้ านทรั พย์ สิ น และ
บุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 
3. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน 
ได้แก่ ด้านการวิจัย และด้านการ
เรียนการสอน 

7.4-2-1  หมายถึง 
แผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2555
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
- ความเสี่ยงด้านการเรียน
การสอน  
  (แบบ SKRU-ERM1)หน้า 
20 ,24 
- ความเสี่ยงด้านการวิจัย  
  (แบบ SKRU-ERM1) หน้า 
28 
- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
งบประมาณ 
  (แบบ SKRU-ERM1)หน้า 
33 
- ความเสี่ยงนโยบายการ
ก ากับดูแล อาคารสถานที่ 
(แบบSKRU-ERM 1)หน้า 
40 ,43 
- ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี 
  สารสนเทศ (แบบ SKRU-
ERM 1) 
หน้า 47  
(มหาวิทยาลัย) 

7.4-2-1  หมายถึง 
แผน บริ ห า ร คว าม เ สี่ ย ง             
ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ  2556 
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  3. มีการประเมินโอกาสและ

ผลกระทบของความเสี่ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ในข้อ 2 
 

เมื่อคณะกรรมการได้ด าเนินการ
บริหารความเสี่ยงตามพันธกิจ
หลักของมหาวิทยาลัยเรียบร้อย
แ ล้ ว จ ะ มี ค ณ ะ ก ร ร ร ม ก า ร
ด าเนินการวิเคราะห์และระบุความ
เสี่ยงพร้อมปัจจัยที่ก่อให้เกิดความ
เสียหายประกอบด้วย 3 ด้าน(ตาม
ข้อ1) และด าเนินการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของความ
เสี่ยงพร้อมทั้งจัดล าดับความเสี่ยงที่
ไ ด้ จ ากการวิ เ ค ราะห์ ในข้ อ 2
รายละเอียดปรากฏในแผนการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ประจ าปีงบประมาณ 2555 
ตามแบบฟอร์ม (แบบ SKRU-ERM 
2) 
ในแผนบริหารความเสี่ยงของคณะ
วิทยาการจัดการ ได้มีการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและประเมินโอกาสและ
ผลกระทบของความเสี่ ยงและ
จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงทั้ง 4ด้านของ
คณะ 
 
 
 
 
 
 

7.4-3-1  หมายถึง  
แผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
- ความเสี่ยงด้านการเรียน
การสอน  
  (แบบ SKRU-ERM1) หน้า 
20 ,24 
- ความเสี่ยงด้านการวิจัย  
  (แบบ SKRU-ERM1)  หน้า 
28 
- ค ว า ม เ สี่ ย ง ด้ า น
งบประมาณ  
  (แบบ SKRU-ERM1)  หน้า 
33 
- ความเสี่ยงนโยบายการ
ก ากับดูแล อาคารสถานที่ 
(แบบSKRU-ERM 1)  หน้า 
40 ,43 
- ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี 
  สารสนเทศ (แบบ SKRU-
ERM 1) 
  หน้า 47 
(มหาวิทยาลัย) 

  4. มีการจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและ
ด าเนินการตามแผน 
 

มหาวิทยาลัยมีการด าเนินการ
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยง โดย
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ 
การด าเนินการวิเคราะห์และระบุ
ความเสี่ยงพร้อมปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความเสียหาย และประเมินโอกาส
และผลกระทบของความเสี่ยงและ

7.4-4-1  หมายถึง  
แผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(มหาวิทยาลัย) 

7.4-4-2หมายถึง  
แผนบริหารความเสี่ยงคณะ
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มี ไม่ม ี
จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการ
วิเคราะหแ์ล้วว่ามีระดับความเสี่ยง
สู ง  เพื่ อน ามาจัดท าแผนการ
บริหารความเสี่ยงพร้อมก าหนด
มาตรการป้ องกันความ เสี่ ย ง 
ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาในการ
ด าเนินงาน และก าหนดมาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงโดยใช้เทคนิค 
4T ประกอบด้วย (Take คือการ
รับยอมความเสี่ยง, Treat คือการ
ลด หรื อ ค ว บ คุ ม ค ว า ม เ สี่ ย ง , 
Transfer คือ การโอนหรือ
กระจายความเสี่ยง, Terminate 
คือการหยุดหรือการหลีกเลี่ยง
ความเสี่ ย ง )  ซึ่ งมหาวิทยาลัย
บริหารความเสี่ยงโดยมาตรการ
การควบคุม Treat คือการลดหรือ
ควบคุมความเสี่ยง ในการจัดท า
แผนบริหารความและเผยแพร่
แผนเพื่อให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการตามแผนบริหารความ
เสี่ยงเสี่ยงเพื่อลดมูลเหตุของแต่ละ
โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย 
รายละเอียดปรากฏในแผนการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ประจ าปี งบประมาณ 
2555 (แบบ SKRU-ERM 2 และ
แบบ SKRU-ERM 2-1) 
       ในส่วนของคณะวิทยาการ
จัดการได้มีการจัดท าแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง
และด าเนินงานตามแผนบริหาร
คว าม เ สี่ ย ง โ ดยจั ด โ ค ร ง ก า ร 
กิจกรรม และจัดตั้งงบประมาณ
เพื่อด าเนินงานป้องกันความเสี่ยง 

วิทยาการจัดการประจ าปี
งบประมาณ 2555 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  5. มีการติดตามและประเมินผล ม ห า วิ ท ย า ลั ย มี ห น่ ว ย ง า น 7.4-5-1 หมายถึง  
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มี ไม่ม ี
การด าเนินงานตามแผนและ
รายงานต่อสภาสถาบันเพื่ อ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง 
 

ตรวจสอบภายใน มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลาและส านักพัฒนา
คุ ณ ภ า พ แ ล ะ ร ะ บ บ บ ริ ห า ร 
ด าเนินการติดตามและประเมินผล
การด า เนิน งานตามแผนการ
บริหารความเสี่ยง และรายงานผล
การด าเนินงานต่อคณะกรรมการ
อ านวยการและเสนอผลการ
ด าเนินงานต่อสภามหาวิทยาลัย
เพื่อพิจารณา 
   ในส่ วนของคณะวิทยาการ
จั ด ก า ร  มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ
ประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนการบริหารความเสี่ยง เป็น
รายไตรมาส โดยมีการติดตามจาก
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
ภายในคณะ และได้มีการรายงาน
ผลการด าเนินบริหารความเสี่ยง
ต่อกรรมการบริหารงคณะ (กบ.) 
และกรรมการวิชาการของคณะ 
(กช.) และรายงานต่อกรรมการ
ประจ าคณะ (กป.) และรายงาน
ต่อมหาวิทยาลัยทราบด้วยเช่นกัน 
 

รายงานผลการบริหารความ
เสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 
2555 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา(มหาวิทยาลัย) 

7.4-5-2 หมายถึง   
ระเบียบวาระการประชุม 
สภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 15 กุมภาพันธ์ 2556 
(มหาวิทยาลัย) 

7.4-5-3 หมายถึง   
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่าง ๆ  คณะวิทยาการ
จัดการ 
 

  6. มีการน าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะจากสภาสถาบันไป
ใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

มี การน าผลการประเมิ นและ
ข้อเสนอแนะการบริหารความเสี่ยง
จากสภามหาวิทยาลัยมาด าเนินการ
จัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2556โดยมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนนิงาน
การบริหารความเสี่ยงตามพันธกิจ
หลักของมหาวิทยาลัย การวิจัย การ
จัดการเรียนการสอน การบริการ
วิชาการ การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม เพื่อด าเนินการวิเคราะห์
ความเสี่ยงในแต่ละด้านซึ่งปรากฏ

7.4-6-1 หมายถึง  
แผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
(มหาวิทยาลัย) 

7.4-6-2 หมายถึง 
ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ที่ 3211/2555 เรื่อง
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน  ลงวันที่ 4 กันยายน 
2555 
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มี ไม่ม ี
แผนในแผนการบริหารความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2556 
  ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ
ได้มีการน าผลการประเมินความ
เสี่ยง และข้อเสนอแนะจากการ
น าเสนอผลการด าเนินงานด้านการ
บริหารความเสี่ยง ไปใช้การปรับ
แผนและวิ เคราะห์ความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นในปีต่อไปด้วยเช่นกัน 

7.4-6-3 หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงาน
บริหารความเสี่ยง ประจ าปี
งบประมาณ 2556 (SKRU 
ERM 3) 

7.4-6-4 หมายถึง 
แบบวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 

 
 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 
 

6 ข้อ 

(ข้อ1,2,3,4,5,6) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย    ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  7.4 
จุดแข็ง/ แนวทางเสริม 

1. มีระบบในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ครบถ้วนและมีรูปแบบที่เปน็มาตรฐานเดียวกันกับ
มหาวิทยาลยั 

2. มีการแต่งตั้งกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยให้ผูบ้ริหารและประธานโปรแกรมเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน 

3. มีการด าเนินโครงการ/กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงตามแผนที่ก าหนด 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ 13) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางจารุวรรณ  เพชรรักษ์ 
โทรศัพท์ :084-6314878 โทรศัพท์ :081 – 9593687 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้ค่าคะแนนการประเมินผลผู้บริหารโดยคณะกรรมการที่สภาสถาบันแต่งตั้ง (คะแนนเต็ม ๕) 

ผลการด าเนินงาน 
 ผลการประเมินผู้บริหารคณะวิทยาการจัดการ  ปีการศึกษา 2555 ได้คะแนน  4.34  อยู่ในระดับ ดี 

เกณฑ์การประเมิน เกณฑ์ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

กา รปฏิบั ติ ต ามบทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารสถาบัน 

  4.32  7.6-0-1 หมายถึง  
รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลงานมหาวิทยาลัย 
ของอธิการบดี  และในต าแหน่ ง
คณบดี/ผู้อ านวยการ 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  

ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐานประกอบ
ตัวบ่งชี้ 

เป้าหมาย 

2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได้ 

2553 2554 2555 

ระบบบริหารความเสี่ยง 4.00 

 
3.66 3.00 4.32 4.32 

การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ท่ี  7.6 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

1. 

2. 
จุดที่ควรพัฒนา / แนวทางพัฒนา 

1 

2. 
 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมตามองค์ประกอบท่ี  7 การบริหารและการจัดการ 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 

1. มีระบบในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในที่ครบถ้วนและมีรูปแบบที่เปน็มาตรฐานเดียวกัน
กับมหาวิทยาลัย 

2. มีการแต่งตั้งกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยให้ผูบ้ริหารและประธานโปรแกรมเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงาน 

3. มีการด าเนินโครงการ/กิจกรรมการบริหารความเสี่ยงตามแผนที่ก าหนด 
แนวทางเสริม 
ก าหนดให้ทุกคนในคณะมีส่วนรว่มในการวิเคราะห์ความเสียงของคณะ 
 
สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมินตนเอง 
สกอ. สมศ. 

7.1  ภาวะผู้น าของสภาสถาบันและผู้บริหารทุกระดบัของสถาบนั 5  
7.2  การพัฒนาสถาบันสู่สถาบนัเรียนรู้ 5  
7.3  ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสนิใจ 5  
7.4  ระบบบริหารความเสี่ยง 5  
7.6  การปฏิบัติตามบทบาทหนา้ที่ของผู้บริหารสถาบัน (สมศ.13) - 4.32 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5.00 4.32 
คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) 4.86 
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องค์ประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 
ตัวบ่งชี้ท่ี  8.1  ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
ชนิดตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวสุนีย์  อนุชาญ 
โทรศัพท์ :089-9773193 โทรศัพท์ :081 - 9593178 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที

สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของ
สถาบัน 
 

คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการ
จัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินและ
งบประมาณ แผน 5 ปี (2554-
2558) และมีความสอดคล้องกับ
แผนยุทธศาสตร์ 5 ปี ของคณะ
วิทยาการจัดการ ตลอดจนได้มี
การประมาณการรายรับรายจ่าย
ของคณะเพื่อให้สามารถบริหาร
จัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

8.1-1-1 หมายถึง 
แผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน
และงบประมาณของคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
(ปีงบประมาณ 2554 – 2558) 

8.1-1-2 หมายถึง 
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 2555-2559 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 

  2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากร
ทางด้านการเงินหลักเกณฑ์การ
จัดสรรและการวางแผนการใช้เงิน
อย่ า งมี ประสิ ทธิ ภาพโปร่ ง ใส
ตรวจสอบได้ 
 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการวาง
แนวทางด้านจัดหาทรัพยากร
ทางด้านการเงิน โดยใช้หลักเกณฑ์
การจัดสรรงบประมาณจากพันธ
กิจหลัก พันธกิจที่ควรเร่งรัดให้มี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น โดยน าเอาผล
การประเมินการปฏิบัติงานในปีที่
ผ่านมาเป็นแนวทางการปรับปรุง
แผนทางการเงิน เพื่อให้การวาง
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย เ งิ น แ ล ะ
งบประมาณให้ เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
        นอกจากนี้ เพื่ อ ให้ กา ร
ด าเนินงานเป็นไปอย่างโปร่งใส
และสามารถ ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณได้ ทางคณะวิทยาการ
จัดการได้มี การพัฒนาระบบ
สารสนเทศทางด้านการเงินเพื่อให้
ผู้บริหาร และบุคลากรทุกคน
สามารถดูข้อมูลการเบิกจ่ าย
งบประมาณของคณะผ่านระบบ 
Intranet ได้ด้วยเช่นกัน  

8.1-2-1   หมายถึง 
แผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน
และงบประมาณของคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
(ปีงบประมาณ 2554 – 2558) 

8.1-2-2   หมายถึง 
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบตัิการ
การปรับปรงุแผนกลยทุธ์และ
จัดท าแผนปฏบิัติการ  ครั้งที่ 
1 และครัง้ที่ 2 

8.1-2-3  หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณด้านการเงินของ
คณะวิทยาการจัดการ 

  3. มีงบประมาณประจ าปีที่
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่
ละพันธกิจและการพัฒนาสถาบัน
และบุคลากร 
 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการ
จัดสรรงบประมาณประจ าปีที่
สอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานแผน
กลยุทธ์โดยได้จัดสรรการใช้จ่าย
งบประมาณ ในแต่ละพันธกิจ  
ตลอดจนการการพัฒนาคณะ และ
บุคลากรในคณะดังนี้ 

1.งานด้านโครงการผลิตบัณฑิต  
11% 

2.งานพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
34% 

3.การพัฒนาการเรียนการสอน 
และการบริหาร 23% 

8.1-3-1 หมายถึง 
แผนกลยุทธ์ทางด้านการเงิน
และงบประมาณของคณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
(ปีงบประมาณ 2554 – 2558) 

8.1-3-2 หมายถึง 
แผนการปฏิบัตงิานประจ าปี
งบประมาณ2556 

8.1-3-3 หมายถึง 
คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ
ประจ าปงีบประมาณ2555 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
4.งานด้ านโครงการพัฒนา

บุคลากร  20% 
5.งานด้านผลงานท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 3% 
6.งานด้านโครงการวิจัยเพื่อ

สร้างองค์ความรู้  8% 
7.งานด้านการบริการวิชาการ  

4% (งบประมาณแผ่นดิน) 
  4. มีการจัดท ารายงานทางการเงนิ

อย่างเปน็ระบบและรายงานต่อสภา
สถาบนัอยา่งน้อยปลีะ 2 ครั้ง 
 

คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการ
จัดท ารายงานทางการเงินและการ
ใช้ จ่ ายงบประมาณ โดยแจ้ ง
น า เ ส น อ ต่ อ ที่ ป ร ะ ชุ ม
กรรมการบริหารคณะเป็นประจ า
ทุกเดือน และสรุปเป็นรายไตรมาส 
ตลอดจนได้มีรายงานต่ออาจารย์
ในคณะโดยการจั ดโครงการ
ทบทวนปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของ
คณะวิทยาการจัดการ นอกจากนี้
ยังมีการจัดท ารายงานผลการใช้
จ่ายให้แก่สถาบันเป็นประจ าทุก
ไตรมาส 
 

8.1-4-1 หมายถึง 
โครงการทบทวนผลการประ
ปฏิบัติงานและปรับปรุงกล
ยุทธ์ 
 
8.1-4-2 หมายถึง 
รายงานผลการใช้จา่ยเงนิ
งบประมาณประจ าไตรมาส 
 
8.1-4-3 หมายถึง 
รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ที่
น า เ ส น อ ต่ อ ที่ ป ร ะ ชุ ม
กรรมการบริหารคณะ 

  5. มีการน าข้อมูลทางการเงนิไปใช้
ในการวิเคราะห์ค่าใช้จา่ยและ
วิเคราะห์สถานะทางการเงนิและ
ความมัน่คงของสถาบนัอยา่ง
ต่อเนื่อง 
 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการน า
ข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการ
วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์
สถานะทางการเงินและความ
มั่นคงของคณะอย่างต่อเนื่อง 

8.1-5-1  หมายถึง   
แผนกลยุทธท์างดา้นการเงนิ
คณะวทิยาการจดัการ 

8.1-5-2 หมายถึง 
แผนการรับนักศึกษาในแต่ละ
ปี ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

8.1-5-3 หมายถึง 
ประมาณการรายได้ของคณะ
วิทยาการจดัการ 
 
 
 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

224 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและ

ภายนอกท าหน้าที่ตรวจติดตามการ
ใช้เงินให้เป็นไปตามระเบียบและ
กฎเกณฑ์ที่สถาบันก าหนด 

 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยง และตรวจสอบภายในให้ท า
หน้าที่ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามแผน 
และระเบียบกฎเกณฑ์ตามที่สถาน
บันก าหนด และให้มีหน่วยงาน
ภายนอกคือหน่วยตรวจสอบ
ภายในของมหาวิทยาลัย ท าหน้าที่
ตรวจ ติดตามการใช้เงินให้เป็นไป
ตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่
สถาบันก าหนดด้วยเช่นกัน 

8.1-4-1  หมายถึง 
แผนกลยุทธท์างดา้นการเงนิ
และงบประมาณของคณะ
วิทยาการจดัการ 
(ปงีบประมาณ 2554 – 2558) 
 
8.1-4-2 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ฝ่ายต่าง ๆของคณะ 
 
 

  7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผล
การใช้เงินให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และน าข้อมูลจากรายงานทาง
การเงินไปใช้ในการวางแผนและการ
ตัดสินใจ 
 

ผู้บริหารทุกระดับของคณะ ทั้ง
ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ จ า ค ณ ะ  
กรรมการบริหารของคณะ กรรมการ
วิชาการ ประธานโปรแกรม ได้มีการ
ติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย โดยมีการรายงานผลการใช้
จ่ายงบประมาณตามแผนงานและ
โครงการ ให้ทราบอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนได้มีการรายงานผลการ
ด าเนิ นงานรายไตรมาสให้ แก่
มหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ในโครงการ
ทบทวนผลการปฏิบัติ งานและ
ปรับปรุงกลยุทธ์ก็ได้มีการสรุปผล
การใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และ
น าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไป
ใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ
ปรั บปรุ งพั ฒนาการจั ดสรร
งบประมาณในปีงบประมาณต่อไป 

8.1-7-1 หมายถึง 
รายงานโครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการการทบทวนผลการ
ปฏิบัติงานและการปรับปรุง
กลยุทธ์ 

8.1-7-2 หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณด้านการเงินของ
คณะวิทยาการจัดการ 

8.1-7-3 หมายถึง 
รายงานการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจ าปงีบประมาณ 2556 

8.1-7-4 หมายถึง 
บันทึกข้อความการตดิตาม
เร่งรัดการด าเนนิโครงการตาม
แผนงานประจ าปงีบประมาณ 
2556 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 7 ข้อ 7  ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
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 (ข้อ 1 – 7) 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
1. คณะ มีแผนกลยุทธ์ด้านการเงินและงบประมาณที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของคณะ มีการแต่งตั้ง

คณะกรรมการด าเนินงาน และควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนงาน  
2. มีการก าหนดให้ทุกภาคส่วนในคณะมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดสรรงบประมาณในคณะ 

นอกจากนั้นยังมีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของคณะเพื่อให้
เป็นไปตามกรอบที่ก าหนด  

3. มีการก าหนดหลักเกณฑ์การจัดหาทรัพยากรด้านการเงิน การวางแผนการใช้เงินให้มีประสิทธิภาพและ
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อคณะ   

4. มีการจัดท ารายงานการเงิน น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารคณะ คณะกรรมการประจ าคณะ ประธาน
โปรแกรมทุกโปรแกรม และน าเสนอต่ออาจารย์ทุกท่านในโครงการปรับปรุงแผนกลยุทธ์   

5. มีระบบสารสนเทศรายงานการใช้จ่ายงบประมาณที่เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกท่านสามารถตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณได้ 

แนวทางเสริม 
ควรมีการวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณในบางโครงการ  
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องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 9.1ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศัพท์ :089-9773193 โทรศัพท์ :089 - 6996064 
เกณฑ์การประเมิน  :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนินการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 หรือ 6ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 หรือ 8ข้อ 
มีการด าเนินการ 

9 ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน :   

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
  1. มีระบบและกลไกการ

ประกันคุณภาพการศึกษา
ภาย ในที่ เ หมา ะสมและ
สอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของสถาบันตั้งแต่
ระดับภาควิชาหรือหน่วยงาน
เทียบเท่าและด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด 
 

คณะพัฒนาการท างานด้ านคุณภาพ
การศึกษา  โดยน านโยบายและตัวบ่งชี้ของ
มหาวิทยาลัยมาจัดท าเป็นนโยบายและตัว
บ่งชี้ด้านการประกันคุณภาพของคณะ  ซึ่ง
จั ดท าเป็นคู่ มื อการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน หน่วยการเรียนการสอน 
ประจ าปีการศึกษา 2555แผนปฏิบัติงาน
ด้านประกันคุณภาพการศึกษา  และ
ปฏิทินการด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา  เพื่อเป็นแนวทางการ

9.1-1-1  หมายถึง 
นโยบาย /ตวับง่ชี(้KPI) 
มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา 

9.1-1-2  หมายถึง 
คู่ มื อการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน หน่วยการ
เรี ยนการสอน ประจ าปี
การศึกษา 2555 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ปฏิบัติงาน   มีคณะกรรมการฝ่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา  คณะกรรมการประเมิน
ผลลัพธ์การประกันคุณภาพการศึกษา  
เพื่อการวางแผน วางระบบ ติดตามการ
ด าเนิ นงานตลอดจนการปรั บปรุ ง
พัฒนาการด าเนินงาน และคณะจัดตั้ง
งบประมาณเพื่อด าเนินกิจกรรมด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มีการแต่งตั้ง
ผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ในระดับคณะและ
ระดับโปรแกรมวิชาไปยังผู้ปฏิบัติแต่ละ
บุคคลนอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับการ
ประกันคุณภาพโดยการก าหนดนโยบาย  
และวางแผนงานด้านประกันคุณภาพที่มี
การพิจารณาความสอดคล้องกับพันธกิจ 5 
ด้านของคณะ  และได้น าเอาข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการตรวจประเมิน มา
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานทั่วทั้งคณะ   
โดยด าเนินงานผ่านคณะและโปรแกรมวิชา
อย่างต่อเนื่องตามแผนที่วางไว้ 

9.1-1-3  หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

9.1-1-4  หมายถึง 
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ร า ช ก า ร               
ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ประจ าปีงบประมาณ 2555 
 
 
9.1-1-5  หมายถึง 
ปฏิทินการด าเนินงานด้านการ
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 

9.1-1-6  หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัว
บ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ
ระดับโปรแกรมวิชาและระดับ
คณะ 
 

  2. มีการก าหนดนโยบายและ
ให้ ความส าคั ญเรื่ องการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโดยคณะกรรมการ
ระดับนโยบายและผู้บริหาร
สูงสุดของสถาบัน 

คณะกรรมการบริหารได้ก าหนดนโยบาย
การประกันคุณภาพการศึกษาที่เน้นให้
ความส าคัญกับการด าเนินงานทุกส่วนให้
มีคุณภาพมาตรฐานตามที่ก าหนด   ใช้
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
หน่ วยการเรี ยนการสอน ประจ าปี
การศึกษา 2555มาเป็นแนวทางการ
ด าเนินงาน ซึ่งแนวทางที่น ามาก าหนดเป็น
นโยบายมีที่ มาจากหลายส่ วน เช่ น 
คุณภาพมาตรฐานตามที่หน่วยงานก ากับ
ดู แ ลสถาบั น ก า รศึ กษ าก า หนด  
ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษา  ผู้ทรงคุณวุฒิจากสภา
มหาวิทยาลัย   การระดมความคิดเห็นจาก
บุคลากรภายในคณะ   การก าหนด

9.1-2-1 หมายถึง 
ประกาศนโยบายและแนว
ทางการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน 

9.1-2-2  หมายถึง 
คู่ มื อการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน หน่วยการ
เรี ยนการสอน ประจ าปี
การศึกษา 2555 

9.1-2-3  หมายถึง 
ค าสั่งที่ 010/2556 แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินงาน
ประจ าฝ่ายต่าง ๆ  
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
แนวทางให้การประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน  โดยการ
แต่ งตั้ งผู้ รั บผิ ดชอบตั วบ่ งชี้ ตาม
องค์ประกอบคุณภาพระดับคณะ และ
ระดับโปรแกรมวิชา เพื่อให้สามารถ
ด าเนินงานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ     มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการการประกันคุณภาพ
การศึกษาซึ่งท าหน้าที่ วางแผน  วางระบบ 
ติดตามการด าเนินงานการประกันคุณภาพ   
แต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลลัพธ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อปรับปรุง
พัฒนางานด้านการประกันคุณภาพ   

9.1-2-4  หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัว
บ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ
ระดับโปรแกรมวิชาและระดับ
คณะ 

9.1-2-5 หมายถึง 
เว็บไซต์นโยบายและแผนการ
ด าเนินงานคณะวิทยาการ
จัดการ  
http://mgt.skru.ac.th/polic
y.php 

9.1-2-6 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัว
บ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ
ระดับโปรแกรมวิชาและระดับ
คณะ 

9.1-2-7 หมายถึง 
รายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหาร (กบ) 
ครั้งที่ 12/2555 วันที่ 10 ต.ค. 
2555 

  3. มีการก าหนดตัวบ่งชี้
เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของ
สถาบัน 
 

คณะได้ก าหนดใช้ตั วบ่ งชี้ เพิ่ มเติม
ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ซึ่ง
ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
สภามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 6/2554 วันที่ 
17 ธันวาคม 2554  มาเป็นตัวบ่งชี้
เพิ่มเติมของคณะ เพื่อให้การด าเนินงาน
สามารถบรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ 
คณะต่างๆควรร่วมกันเสริมสร้างและ
พัฒนาอัตลักษณ์ให้ก่อเกิดขึ้นมาในตัว
ของนักศึกษา  โดยอัตลักษณ์ที่ก าหนด
ใช้ร่วมกันคือ “เป็นคนดี มีทักษะชีวิต มี
จิตสาธารณะ” 

9.1-3-1  หมายถึง 
นโยบาย /ตวับง่ชี(้KPI) 
มหาวทิยาลยัราชภัฏสงขลา 

9.1-3-2  หมายถึง 
สารประชาสั มพั นธ์ ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
เรื่อง อัตลักษณ์  เอกลักษณ์ 

9.1-3-3  หมายถึง 
ค าสั่งที่ 4475/2555 เร่ืองให้
บุคลากร นักศึกษา เดินทางไป
รา ชกา ร  ณ  มู ล นิ ธิ ฉื อ จี้ 

http://mgt.skru.ac.th/policy.php
http://mgt.skru.ac.th/policy.php
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มี ไม่ม ี
ประเทศสาธารณรัฐไต้หวัน 

9.1-3-4  หมายถึง 
เว็บไซตม์หาวทิยาลัยราชภัฏ
สงขลา  
http://www.skru.ac.th/ind
ex3.php 
 

  4. มีการด าเนินงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา
ภ า ย ใ น ที่ ค ร บ ถ้ ว น
ประกอบด้วย 1)การควบคุม
ติดตามการด าเนินงานและ
ประเมินคุณภาพ 2) การจัดท า
รายงานประจ าปทีี่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพเสนอต่อสภา
ส ถ า บั น แ ล ะ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ตามก าหนดเวลาโดยเป็น
รายงานที่มีข้อมูลครบถ้วน
ต า ม ที่ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอุดมศึกษา
ก าหนดใน CHEQA Online 
และ 3) การน าผลการประเมิน
คุณภาพไปท าแผนการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถาบัน 
 

คณะก าหนดการด าเนินงานด้านประกัน
คุณภาพ  ผ่ านนโยบายจากคณะ
กรรมการบริหารไปสู่คณะกรรมการการ
ประกันคุณภาพ ซึ่งท าหน้าที่ วางแผน 
วางระบบ ติดตามการด าเนินงาน   
ส่งเสริมให้น าผลการประกันคุณภาพมา
ปรับปรุงพัฒนาการบริหารงาน  อีกทั้ง
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมตลอดจนสร้าง
เครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษา   
โดยด าเนินงานตามวงจร PDCAคือ การ
วางแผน วางเป้าหมายและวัตถุประสงค์
ของการด าเนินงาน  ปฏิบัติงานตามแผน
ที่วางไว้ผ่านโครงสร้างการบริหารงาน  
ตรวจสอบระบบกลไกการด าเนินงาน
และผลการปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ   
มีการปรับปรุงการด าเนินงานโดยมีการ
สรุปผลการด าเนินงาน  ปัญหา อุปสรรค
ของงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนา
งาน  นอกจากนี้ ยั งมี การแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการประเมินผลลัพธ์ท าหน้าที่
น าผลการประเมินคุณภาพไปจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการท างานด้าน
ประกันคุณภาพต่อไป ในแต่ละปีมีการ
จัดท ารายงานประจ าปีประเมินคุณภาพ
การศึกษา เพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน
ตามองค์ประกอบคุณภาพของคณะ  
โดยการรายงานตามแนวทางของ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  ของ
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

9.1-4-1  หมายถึง 
โครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ
ทบทวนแผนกลยุ ทธ์ และ
ติดตามการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
2556 

9.1-4-2  หมายถึง 
รายงานการด า เนิ น งาน
โครงการตามแผนงบประมาณ
ประจ าปี 2556 ของโปรแกรม
วิชา 

9.1-4-3  หมายถึง 
รายงานประจ าปีการประเมิน
คุณภาพประจ าปีการศึกษา  
2555ผ่านระบบ CHE  QA 
Online 

9.1-4-4  หมายถึง 
ค าสัง่แตง่ตั้งคณะกรรมการ
ประเมินผลลพัธ์การประกนั
คุณภาพการศึกษา 
 
 
9.1-4-5  หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการประจ าคณะ
(กป.) ครั้งที่ 1-3/2556 

http://www.skru.ac.th/index3.php
http://www.skru.ac.th/index3.php
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มี ไม่ม ี
คุณภาพการศึ กษา  ตั วบ่ งชี้ ของ
มหาวิทยาลัย และตัวบ่งชี้ของคณะ โดย
รายงานประจ าปีประเมินคุณภาพ
การศึกษาได้ผ่านความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ   และใช้
ระบบ CHE QA Online  ในการส่งข้อมูล
รายงานไปยังมหาวิทยาลัย  เพื่อผ่าน
กระบวนการการตรวจประเมินและน า
ผลการด าเนินงานเปิดเผยสู่สาธารณชน
และเพื่อให้เกิดการด าเนินงานที่ไปสู่
คุณภาพ  มาตรฐานที่สูงขึ้น  คณะได้
ด าเนินการน าผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาที่ผ่านการรับรอง  มาใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาแผนการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

9.1-4-6  หมายถึง 
รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
จ า ก ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง
คณะกรรมการตรวจประเมิน 
 

  5. มีการน าผลการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในมา
ปรับปรุงการท างานและส่งผล
ใ ห้ มี ก า ร พั ฒ น า ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ
แผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งชี้ 
 
 
 
 
 

การพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้
ของแผนกลยุทธ์ไม่ได้เพิ่มขึ้นทุกปี 

- 
 

  6. มีระบบสารสนเทศที่ให้
ข้อมูลสนับสนุนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในครบ
ทั้ง 9องค์ประกอบคุณภาพ 
 

คณะได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลการ
ประกันคุณภาพการศึกษา (E-MGT 
SAR)  ขึ้นมาเพื่อรองรับงานประกัน
คุณภาพการศึกษาตามองค์ประกอบทั้ง 
9 ด้าน  และพัฒนาระบบ SERVERเพื่อ
ใช้ในการบริหารและจัดระบบข้อมูลตาม
พันธกิจที่คณะรับผิดชอบ  เพื่อให้การ
ด าเนินงานภายในเป็นระบบและสะดวก
ต่อการใช้งาน ซึ่งสามารถใช้ร่วมกันได้
ทั้งระดับบุคคล  โปรแกรมวิชาและคณะ  

9.1-6-1  หมายถึง 
เว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ 
http://mgt.skru.ac.th/index
1.php 

9.1-6-2  หมายถึง 
ฐานข้อมลูระบบสารสนเทศ      
http://server/mgt0/mgt_sit
enew/ 

9.1-6-3  หมายถึง 
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มี ไม่ม ี
และยังสามารถเป็นข้อมูลสนับสนุนการ
ตัดสินใจในการบริหารงาน  นอกจากนี้
ยังมีการพัฒนาเว็บไซต์ของคณะให้มี
ค ว า ม เ ชื่ อ ม โ ย ง กั น กั บ เ ว็ บ ไ ซ ต์
มหาวิทยาลัยเว็บไซต์ส านักพัฒนาระบบ
คุณภาพ และระบบบริหาร  ซึ่งสามารถ
เชื่อมต่อกับหน่วยงานด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา  เช่น  สกอ. สมศ.  

เว็บไซต ์e-sar ระบบประกนั
คุณภาพการศึกษาออนไลน์ 
คณะวทิยาการจดัการ 
http://server/mgtesar/inde
x.php 

9.1-6-4 หมายถึง 
ภาพถ่ายอบรมโครงการเชิง
ปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนา
ความรู้ความเข้าใจการจัดท า
ฐานข้อมูลออนไลน์ด้านงาน
ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ จั ด ท า
ฐานข้อมูลออนไลน์ด้านงาน
ประกันคุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 

  7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
ส่ ว น เ สี ย ในกา รป ระกั น
คุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะ
นักศึ กษาผู้ ใช้บัณฑิตและ
ผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
สถาบัน 
 

คณะได้ส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วม
ในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยให้
คณาจารย์  บุคลากร และนักศึกษาเข้า
มามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  
เป้าหมายการด าเนินงาน  ตลอดจน
รับทราบผลกระทบจากการด าเนินงาน
ด้านประกันคุณภาพ  โดยในส่วนของ
นักศึกษาได้จัดรูปแบบให้นักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 ได้เรียนรู้และท าความเข้าในกับ
ระบบประกันคุณภาพการศึกษาโดยการ
ให้ความรู้ด้านประกันคุณภาพในการเข้า
ปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ทั้งในระดับคณะ
และมหาวิทยาลัย  ส าหรับนักศึกษาชั้น
ปีอื่นๆ คณะสนับสนุนให้นักศึกษาได้น า
กระบวนการ PDCA มาใช้ในการด าเนิน

9.1-7-1  หมายถึง 
คู่ มื อการประกันคุณภาพ
การศึกษา ฉบับผู้ปกครอง 

9.1-7-2  หมายถึง 
คู่ มื อการประกันคุณภาพ
การศึกษา  ฉบับนักศึกษา 

9.1-7-3  หมายถึง 
ปฏิ ทิ นการจั ดกิ จกรรม/
โครงการ ตามบันทึกข้อตกลง
ว่าด้วย การพัฒนางานด้าน
การประกั นคุณภาพของ
นักศึกษาระหว่างสถาบัน 

9.1-7-4  หมายถึง 
โครงการสัมมนาเชงิปฏิบตักิาร  

http://server/mgtesar/index.php
http://server/mgtesar/index.php
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มี ไม่ม ี
กิจกรรมของนักศึกษา  และรับฟังข้อมูล
สะท้อนกลับเพื่อมาปรับปรุงพัฒนางาน
ในทุกพันธกิจของคณะ  และก าหนดให้
สโมสรนักศึกษาเป็นตัวแทนในการร่วม
แสดงความคิดเห็นในกิจกรรมการพฒันา
งานประกันคุณภาพการศึกษา   ส าหรับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น เช่น ผู้ใช้บัณฑิต  
ผู้รับบริการวิชาการ  ชุมชนที่ร่วมงาน
วิจัย  คณะได้มีบทบาทในการรับฟัง
ข้อมูลข้อคิดเห็นต่างๆ เพื่อน ามาใช้ใน
การปรับปรุงพัฒนางานอย่างสม่ าเสมอ 
ทั้ งนี้ เพื่ อให้ภารกิจทุกด้านมีความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่าง
แท้จริง 

วจก.5+1 สโมสรนักศึกษา 
ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 

9.1-7-5  หมายถึง 
ภาพถ่ายประชุมและจัดท า
บั น ทึ ก ข้ อ ต ก ล ง ส โ ม ส ร
นักศึกษา โครงการฯ วจก. 
5+1  สโมสรนักศึกษาราชภัฏ
ภาคใต้ ครั้งที่ 1 

9.1-7-6  หมายถึง 
หนังสือส่งรายชื่อนักศึกษาเข้า
ร่ วมโครงการสั มมนาเชิ ง
ปฏิบัติการเครือข่ายบริการ
การศึกษา 
 
 

  8. มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยน
เ รี ย นรู้ ด้ า น ก า รป ระกั น
คุณภาพการศึกษาระหว่าง
สถาบันและมีกิจกรรมร่วมกัน 
 

คณะได้ด าเนินการสร้างเครือข่ายเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ในด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษา ตามแผนปฏิบัติการ
สร้างเครือข่ายการศึกษา  ซึ่งได้มีการท า
บันทึกข้อตกลงจ านวน 2 ชุดด้วยกัน  คือ  
     1.  บันทึกข้อตกลง เรื่อง การพัฒนา
งานประกันคุณภาพการศึกษา (MOU) 
ระหว่ า ง  คณะวิ ทยาการจั ดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  คณะ
บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลศรีวิชัย   คณะเศรษฐศาสตร์
และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ 
และ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัย
หาดใหญ่ โดยทั้ง 4 มหาวิทยาลัย โดยได้
ท าบันทึกข้อตกลงในเรื่องของการจัด
กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษา การส่งเสริม
และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา
นิ สิ ต/นั กศึ กษา และการติ ดตาม 
ประเมินผลการสร้างเครือข่าย เพื่อการ

9.1-8-1  หมายถึง 
หนังสือจาก มทร.ศรีวิชัย  ขอ
อนุญาตเข้าศึกษาดู งานการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลงาน
ประกนัคุณภาพ (e-sar) ของคณะ 

9.1-8-2  หมายถึง 
ภาพถ่ ายการแลกเปลี่ ยน
เรี ยนรู้ ระหว่ าง เครื อข่ าย
โครงการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา จาก มทร.ศรีวิชัย 

9.1-8-3  หมายถึง 
โครงการสัมมนาเชงิปฏิบตักิาร 
วจก.5 ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 3 

9.1-8-4  หมายถึง 
โครงการบริหารธุรกิจสัมพันธ์ 
5 มหาวิทยาลัย ครั้งที่ 4 

9.1-8-5  หมายถึง 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
พัฒนาการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง    
และในปีการศึกษา 2555ได้จัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการบูรณาการ
พันธกิจโดยให้ความส าคัญกับงานวิจัย  
ซึ่ งได้ จัดขึ้ น ณ คณะบริหารธุรกิจ
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 
     2. บันทึกข้อตกลง  เรื่อง  การ
พัฒนางานประกันคุณภาพการศึกษา 
ระหว่างคณะวิทยาการจัดการจาก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้  5 แห่ง 
ได้แก่มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ช ภั ฏ ย ะ ล า  
มหาวิทยาลั ยราชภัฏภู เก็ ต  และ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี  โดย
ในปีการศึกษา 2555ได้จัดกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านงานวิจัยเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการพัฒนางานให้มี
คุณภาพ  และได้มีการติดตามผลการ
สร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนากิจกรรม
ร่วมกันต่อไปในอนาคต 
   3. บนัทึกข้อตกลงการด าเนนิงาน
ประกันคณุภาพของนักศึกษา  

ปฏิ ทิ นการจั ดกิ จกรรม/
โครงการ ตามบันทึกข้อตกลง
ว่าด้วย การพัฒนางานด้าน
การประกั นคุณภาพของ
นักศึกษาระหว่างสถาบัน 

9.1-8-6  หมายถึง 
โครงการสัมมนาเชงิปฏิบตักิาร  
วจก.5+1 สโมสรนักศึกษา 
ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 
 
 

  9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรือ
งานวิ จั ยด้ านการประกั น
คุณภาพการศึกษาที่หนว่ยงาน
พัฒนาขึ้ นและเผยแพร่ ให้
หน่วยงานอื่นสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ 
 

คณะได้พัฒนาระบบประกันคุณภาพ
การศึกษาออนไลน์ คณะวิทยาการจัดการ 
http://server/mgtesar/index.php
เพื่อใช้ในการพัฒนาสารสนเทศในการ
ด าเนินงานของคณะ  โดยระบบรองรับ
การท างานตามระบบประกันคุณภาพ
การศึกษา  เก็บเป็นฐานข้อมูล  และ
ประมวลผลเพื่อใช้ส าหรับการตัดสินใจ
ในการบริหาร    นอกจากนี้คณะได้
พัฒนาระบบฐานข้อมูลการประกัน
คุณภาพการศึกษา (E-MGT SAR)เพื่อ
รองรับการรายรายผลการด าเนินงาน
ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษา

9.1-9-1  หมายถึง 
เว็บไซต ์e-sar ระบบประกนั
คุณภาพการศึกษาออนไลน์ 
คณะวทิยาการจดัการ 
http://server/mgtesar/inde
x.php 

9.1-9-2หมายถึง 
ระบบฐานข้อมูลการประกัน
คุณภาพการศึกษา (E-MGT 
SAR) 
 
9.1-9-3 หมายถึง 

http://server/mgtesar/index.php
http://server/mgtesar/index.php
http://server/mgtesar/index.php
http://server/mgtesar/index.php
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
ภายใน  ซึ่ งด าเนินการใช้มาเป็นปี
การศึกษาที่ 2  และสามารถใช้ได้ทั้ง
ระดับคณะและโปรแกรมวิชา  ใน
ปัจจุบันก าลังด าเนินการพัฒนาเพิ่มเติม
ในส่ วนของการประกั นคุ ณภาพ
การศึกษาภายนอก    ในปีการศึกษา 
2555 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
ศรีวิชัยได้เข้ามาศึกษาดูงานและมีความ
ต้ องการพัฒนาระบบของตนเอง  
สืบเนื่องจากการขอเข้ามาศึกษาดูงาน  
จึ งได้มี การขอบุคคลากรจากคณะ
วิทยาการจัดการไปเป็นที่ปรึกษาในการ
พั ฒน าระบบของมหา วิ ทย า ลั ย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

คู่มือการใชง้านระบบ MGT e-
sar 

9.1-9-4 หมายถึง 
หนังสือจาก มทร.ศรีวิชัย  ขอ
อนุญาตเข้าศึกษาดู งานการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลงาน
ประกันคุณภาพ (e-sar) ของคณะ 

9.1-9-5 หมายถึง 
เอกสาร/ภาพถ่ายการเผยแพร่
แนวปฏิบัติที่ ดี การพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลงานประกัน
คุณภาพ (e-sar) ของคณะ
ให้แก่ มทร.ศรีวิชัย 

9.1-9-6  หมายถึง 
หนังสือขออนุญาตแต่งตั้ง อ.
วุฒิชั ย อินทร์แก้ ว เป็นที่
ปรึ กษาพัฒนาระบบงาน
ประกันคุณภาพมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบ

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 9 ข้อ 9 ข้อ 9 ข้อ 
 

8 ข้อ 
(1,2,3,4,6,7,8,9) 

4 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย    ไม่บรรลุเป้าหมาย 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  9.1 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 

1. บุคลากรภายในคณะมีความเข้มแข็งในงานประกันคุณภาพ 
2. มีเครือข่ายความร่วมมือด้านงานประกันคุณภาพที่เข้มแข็ง 
3. มีระบบสารสนเทศภายในและระบบงานประกันคุณภาพเป็นของตนเอง 

แนวทางเสริม 
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1. ควรพัฒนาผลงานวิจัยเพื่อน ามาเสริมสร้างงานประกันคุณภาพ 
2. ควรสนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีบทบาทในการร่วมพัฒนาให้มากข้ึน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ท่ี  9.2  ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยต้นสังกัด (สมศ.15) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศัพท์ :089-9773193 โทรศัพท์ :089 - 6996064 

ค าอธิบาย 
ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ระบุไว้ว่า “...ให้

หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษานั้นอย่างน้อยหนึ่ง
ครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทราบ รวมทั้งเปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาต่อสาธารณชน...”  ทั้งนี้ สถานศึกษาจะด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ครอบคลุมตัวบ่งชี้ที่
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือต้นสังกัดก าหนด โดยจะเป็นตัวบ่งชี้ที่เน้นด้านปัจจัยน าเข้าและกระบวนการ ซึ่งผล
การประเมินการประกันคุณภาพภายในโดยต้นสังกัดนี้ จะเป็นคะแนนที่สามารถสะท้อนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
คุณภาพการด าเนินงานด้านต่างๆ ของสถาบันอุดมศึกษาได้ ดังนั้น ในการประเมิน ตัวบ่งชี้นี้ จะใช้ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินการ
ประกันคุณภาพภายในโดยต้นสังกัด โดยไม่ต้องท าการประเมินใหม่ 

เกณฑ์การให้คะแนน 
ใช้ค่าคะแนนผลการประเมินการประกันคุณภาพภายใน โดยต้นสังกัด 

ผลการด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมนิ เกณฑ์ ผลการด าเนนิงาน หลักฐาน 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

ผลการประเมินการประกันคุณภาพ
ภายในรับรองโดยต้นสังกัด 

  4.49 9.2-0-1  หมายถึง 
สรุปผลการด าเนินงานรายงาน
ประจ าปีการประเมินคุณภาพ
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ประจ าปีการศึกษา2555 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน :  
ตัวบ่งชี้/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 

2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลประเมินการประกันคุณภาพภายในโดย
ต้นสังกัด 

4.60 4.49 4.54 4.49 4.49 

การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ท่ี  9.2 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
1.บุคลากรภายในคณะมีความเข้มแข็งในงานประกันคุณภาพ 
2. มีเครือข่ายความร่วมมือด้านงานประกันคุณภาพที่เข้มแข็ง 
3.มีระบบสารสนเทศภายในและระบบงานประกันคุณภาพเป็นของตนเอง 
แนวทางเสริม 
1.ควรพัฒนาผลงานวิจัยเพื่อน ามาเสริมสร้างงานประกันคุณภาพ 
2.ควรสนับสนุนให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีบทบาทในการร่วมพัฒนาให้มากข้ึน 
 

สรุปภาพรวมตามองค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ  
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. คณะมีระบบและกลไกท่ีชัดเจน และน าไปสู่การปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
2.บุคลากรทุกระดับ มีความตระหนัก และให้ความส าคัญกับการปรับปรุงพัฒนาด้านการประกัน
คุณภาพอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
3.มีการขับเคลื่อนและพัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเครือข่ายด้านการ
ประกันคุณภาพที่ชัดเจน 
4. น าเทคโนโลยีมาใช้ในงานประกันคุณภาพได้อย่างดี 

แนวทางเสริม 
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1. ควรออกแบบการด าเนินงาน เพ่ือให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เช่น การด าเนินงานวิจัย 
ด้านการประกันคุณภาพ และการออกแบบแนวปฏิบัติที่ดี ที่สามารถขับเคลื่อนงานประกันคุณภาพได้
อย่างสม่ าเสมอ 

 

สรุปผลการประเมินตนเององค์ประกอบที่  9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมินตนเอง 

สกอ. สมศ. 
9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 4  
9.2  ผลประเมินการประกนัคุณภาพภายในโดยต้นสังกัด (สมศ.15)  4.44 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 4 4.22 
คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) 4.22 

 
 

องค์ประกอบที่   10  องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี (3D)” 

ตัวบ่งชี้ท่ี 10.1 : การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ด ี(3D) 
ชนิดของตัวบ่งชี ้: กระบวนการ 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาวธนัญญา  ยินเจริญ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นายแวอัซมัน   แวมูซอ 

 
โทรศัพท์ :081-9691047 โทรศัพท์ :083 - 6559774 

เกณฑ์การประเมิน  :   
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2ข้อ 

มีการด าเนินการ 3 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 4 
ข้อ 

มีการด าเนินการ 5 
ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : 
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1. วางแผนพัฒนาสถานศึกษา

ตามแนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
(3D) และส่งเสริมสนับสนุนทั้ง
ทรัพยากรสิ่งอ านวยความสะดวก
และบุคคล 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลามีการ
วางแผนพัฒนามหาวิทยาลัยตาม
แนวนโยบายสถานศึกษา 3 ดี  
รวมถึงมีการส่งเสริมสนับสนุนทั้ง
ทรัพยากร  สิ่งอ านวยความสะดวก
ต่าง ๆ และบุคคลในการด าเนินงาน
ตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ 
ได้มีการวางแผนและด าเนินการ

10.1-1-1 หมายถึง   
ค าสั่ งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ส ง ข ล า  เ รื่ อ ง  แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการพัฒนากิจกรรม
นักศึกษาตามนโยบายของ
มหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัย) 

10.1-1-2 หมายถึง 
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
พัฒนาตามแนวทางนโยบาย
สถานศึกษา 3D และส่งเสริม
ส นั บ ส นุ น ทั้ ง ท รั พ ย า ก ร 
(โดยเฉพาะอย่างยิ่งอาจารย์ใน
โปรแกรมรับผิดชอบในต าแหน่ง
ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา
ของคณะฯ และนายกสโมสร
คณะฯ ซึ่งมาจากนักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ, และประธาน
คณะวิทยาการจัดการ ซึ่งด ารง
ต าแหน่งรองคณบดีฝ่ายวางแผน
ได้มีส่วนก าหนดงบประมาณด้าน
กิจกรรม 3D ด้วยเช่นกัน) 
ตลอดจน สิ่งอ านวยความสะดวก 
อื่นๆเช่นการช่วยคิดวางแผนงาน
โครงการเกี่ยวกับ 3D ของคณะ
เป็นต้น 

ส ง ข ล า เ รื่ อ ง น โ ย บ า ย
สถานศึกษา  3  ดี  (3 D)(
มหาวิทยาลัย) 

10.1-1-3 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติ
การกองพัฒนานักศึกษา 
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-1-4 หมายถึง 
ภาพถ่ายการจัดกิจกรรมวัน
พ่อแห่งชาติ(มหาวิทยาลัย) 

10.1-1-5 หมายถึง  
บั นทึ กความร่ วมมื อการ
ด าเนินโครงการเครือข่าย
ห้องสมุดคุณธรรมส าหรับ
บริการ(มหาวิทยาลัย) 

10.1-1-6 หมายถึง 
ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะกรรมการ
สโมสรนักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ ปีการศึกษา 2555 

10.1-1-7 หมายถึง 
สรุปผลโครงการเลือกตั้งนายก
สโมสรนั กศึ กษา ประจ าปี
การศึกษา 2555 

10.1-1-8 หมายถึง 
ค าสั่ งแต่งตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงาน โครงการ วจก. 
สร้างสรรค์ มุ่งมั่น ดี ดี ดี (3D) 
 

  2. จัดการเรียนรู้จัดกิจกรรมด้าน
ประชาธิปไตยด้านคุณธรรม
จริยธรรมและด้านภูมิคุ้มกันภัย
จากยาเสพติด 

มหาวิทยาลัยโดยคณะทั้ง 7 คณะ
และกองพัฒนานักศึกษามีการ
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ การจัด
กิจกรรมที่ส่งเสริมด้านคุณธรรม

10.1-2-1 หมายถึง  
ตัวอย่างแนวการสอนรายวิชา
สอดแทรกด้ านคุณธรรม
จริยธรรม ด้านประชาธิปไตย 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 จริยธรรมด้านประชาธิปไตย  และ

ด้านภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติดให้
นักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน  ทั้ งนี้มีการส่งเสริม
สนับสนุนให้นั กศึ กษาเข้ าร่ วม
กิจกรรมที่จัดจากหน่วยงานต่าง ๆ  
ทั้งภายในและภายนอก 
  ในส่วนของคณะวทิยาการ
จัดการได้จัดให้มีการส่งเสริม
กิจกรรม3D ดังต่อไปนี ้
ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

-โครงการบ่มเพาะคนดีร่วม
จิต ร่วมใจมีจิตสาธารณะ 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม
ของนั ก ศึ กษา  ( โ ป รแกร ม
วิชาการจัดการ) 
- โครงการค่ายอบรมคุณธรรม 
จริ ย ธร รม  ( โปรแกรมวิ ชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 
- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก5+ 1 สโมสรนักศึกษา ราช
ภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพือ่พัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 

ด้านประชาธิปไตย 
- โครงการเลือกตั้งนายก
สโมสรนักศึกษา ภาคปกติ 
ประจ าปีการศึกษา 2555 
- โครงการอาศรมความคิด 
ครั้งที่ 1 เสวนาฯ "นักศึกษา 
การเมือง และการเลือกตั้งฯ" 
โปรแกรมวิชาการบัญชี 
- โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ วจก5+ 1 สโมสร
นักศึกษา ราชภัฏภาคใต้ ครั้ง
ที่ 1 

และด้านการสร้างภูมิคุ้มกัน
ภั ย จ า ก ย า เ ส พ ติ ด
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-2-2  หมายถึง   
ค าสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา(มหาวิทยาลัย) 

10.1.2-3 หมายถึง  
แผ่ นพั บป ระช าสั มพั น ธ์
สุขภาพ(มหาวิทยาลัย) 

10.1-2-4  หมายถึง 
ห นั ง สื อ เ ชิ ญ เ ข้ า ร่ ว ม
ประชุมสัมมนา /รายงานการ
ประชุมสัมมนา(มหาวิทยาลัย) 

10.1-2-5  หมายถึง  
ตัวอย่างโครงการส่งเสริมด้าน
คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิ ป ไตย และด้ าน
ภูมิคุ้มกันภัยจากยาเสพติด
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-2-6 หมายถึง 
ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงานเลือกตั้งนายกสโมสร
นักศึกษาภาคปกติประจ าปี
การศึกษา 2555 

10.1-2-7  หมายถึง 
1. โครงการบ่มเพาะคนดี

ร่วมจิต ร่วมใจมีจิต
สาธารณะ 

2. โครงการ วจก.สร้างสรรค์ 
สานสัมพันธ์เพื่อห่างไกล
ยาเสพติด 

- โครงการอบรมเชิง
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 

ด้านยาเสพติด  
- โครงการ วจก.สร้างสรรค์ 
สานสัมพันธ์เพื่อห่างไกลยา
เสพติด 
- โ ค ร ง ก า ร เ ย า ว ช น 
อุดมศึกษา รู้เท่าทันยาเสพ
ติด 
- โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า เ ชิ ง
ปฏิบัติการ วจก5+ 1 สโมสร
นักศึกษา ราชภัฏภาคใต้ ครั้ง
ที่ 1 

      - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 

ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
คุณธรรม จริยธรรมของ
นักศึกษา ( โปรแกรม
วิชาการจัดการ) 

- โครงการค่ายอบรม
คุณธ รรม  จ ริ ย ธ รรม 
( โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

- โครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการ วจก5+ 1 
สโมสรนักศึกษาราชภัฏ
ภาคใต้ ครั้งที่ 1 

- โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนา
ชีวิต พิชิตการศึกษา 

-   โ ค ร ง ก า ร  ว จ ก .
สร้างสรรค์ สานสัมพันธ์
เพื่อห่างไกลยาเสพติด 

-   โ ค ร ง ก า ร เ ย า ว ช น 
อุดมศึกษา รู้เท่าทันยา
เสพติด 

  3. พัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากรทางการศึกษาให้มีองค์
ความรู้และทักษะการปฏิบัติงาน
เพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี 
(3D) อย่างมีคุณภาพ 
 

มหา วิ ท ย า ลั ย มี ก า รส่ ง เ ส ริ ม  
สนับสนุนและการพัฒนาคณาจารย์
และบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความรู้ และทักษะการปฏิบัติงาน
เพื่อการพัฒนาสถานศึกษา 3 ดี  
(3 D)  อย่างมีคุณภาพโดยผ่านการ
จัดกิจกรรมและการเข้าร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ  
  ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ
ได้ส่งบุคลากรเข้าร่วมในกิจกรรม
พัฒนาคณาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษา ให้มีองค์ความรู้และ
ทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนา
สถานศึกษา 3 ดี (3D)  
 

10.1-3-1 หมายถึง 
ห นั ง สื อ เ ชิ ญ เ ข้ า ร่ ว ม
ประชุ มสั มมนา  /  ค าสั่ ง
มหาวิทยาลัย / รายงานการ
ประชุมสัมมนา (มหาวิทยาลัย) 

10.1-3-2  หมายถึง  
โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า ผู้ น า
นั ก ศึ ก ษ า ,  คู่ มื อ ก า ร
ประกอบการจัดโครงการ
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-3-3 หมายถึง  
หนั งสื อ เ รี ยนรู้ ชี วิ ตด้ วย
กิ จ ก ร ร ม นั ก ศึ ก ษ า
(มหาวิทยาลัย) 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 

10.1-3-4  หมายถึง  
โครงการอบรมผู้น านักศึกษา
และบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา ณ  อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 

10.1-3-5 หมายถึง  
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่  น้อง  - พี่  Mgt""สาน
สัมพันธ์ " "ดอกชบา..น้อย
บาน56" (น้องพี่ปาริฉัตร
สัมพันธ์) รุ่นที่ 1 

10.1-3-6 หมายถึง  
โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม เ ชิ ง
ปฏิบัติการเพื่อพัฒนาชีวิต
พิชิตการศึกษา 

  4. ให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายใน
การด าเนินงานนโยบายคุณภาพ
สถานศึกษา 3 ดี (3D) 
 

มหาวิทยาลัยส่งเสริม สนับสนุน
และให้ความร่วมมือกับทุกฝ่ายใน
การด า เนิน งานตามนโยบาย
คุณภาพสถานศึกษา  3  ดี 
   ในส่ วนของคณะวิ ทยาการ
จัดการร่วมกับกองพัฒนานักศึกษา 
ด าเนินงานโครงการ 3D เช่น 
โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สั ม พั น ธ์ ต่ อ ต้ า น ย า เ ส พ ติ ด , 
โครงการเลือกตั้ งนายกสโมสร
นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ,
โครงการอบรมผู้น านักศึกษาและ
บุคลากรทางการพัฒนานักศึกษา  
เป็นต้น 

10.1-4-1 หมายถึง  
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ /
แผนปฏิบัติการกองพัฒนา
นักศึกษา(มหาวิทยาลัย) 

10.1-4-2 หมายถึง 
ห นั ง สื อ เ ชิ ญ เ ข้ า ร่ ว ม
ประชุ มสั มมนา /  ค าสั่ ง
มหาวิทยาลัย / รายงานการ
ป ร ะ ชุ ม สั ม ม น า
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-4-3  หมายถึง 
โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพนัธ์  เพื่อห่างไกลยาติด 

10.1-4-4  หมายถึง 
โคร งกา ร เลื อกตั้ งน ายก
ส โ ม ส ร นั ก ศึ ก ษ า ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

10.1-4-5 หมายถึง 
โครงการอบรมผู้น านักศึกษา
และบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา ณ  อ.ทุ่งหว้า จ.สตูล 
เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 

  5. ก ากับติดตามให้สถานศึกษา
พัฒนาหรือมีนวัตกรรมส่งเสริม
ให้การด าเนินงานเป็นไปตาม
มาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) 
 

คณะวิทยาการจัดการ ร่วมกับ
มหาวิ ทยาลั ย โดยกองพัฒนา
นักศึกษาและคณะมีการก ากับ 
ดูแล ติดตามให้สถานศึกษาพัฒนา
ส่งเสริมให้การด าเนินงานเป็นไป
ตามมาตรฐานสถานศึกษา  3  ดี  
โดยก าหนดเป็นนโยบายแล้วมีการ
เผยแพร่ท าความเข้าใจกับบุคลากร  
มีการประชุมท าความเข้าใจกับผู้น า
นักศึกษาและนักศึกษา รวมถึงมี
การจั ดกิ จกรรมตามนโยบาย
สถานศึกษา 3 ดี  และมีการน าผล
การด าเนินงานมาปรับปรุง 
 

10.1-5-1 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์/แผนปฏิบัติ
การกองพัฒนานักศึ กษา
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-5-2 หมายถึง  
หนั งสื อ เ รี ยนรู้ ชี วิ ตด้ วย
กิ จ ก ร ร ม นั ก ศึ ก ษ า
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-5-3 หมายถึง 
แบบส ารวจการใช้สารเสพ
ติด/แบบรายงานการใช้สาร
เสพติด(มหาวิทยาลัย) 

10.2-5-4  หมายถึง 
แผนปฏิบัติการ  MGT SKRU 
ACTION  PLAN 2556 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี 
(3D) 

 5 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 
 

5 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5) 

5 
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การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  10.1 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 

1. มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญกับนโยบาย  3  ดี  มีการด าเนินการตามนโยบายอย่างต่อเนื่อง   
2. คณะวิทยาการจัดการให้ความส าคัญในการบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) โดยมีการจัด

กิจกรรมที่สอดคล้องกับ 3 ดี (3D) 
3. สร้างความตระหนักแก่นักศึกษาให้เห็นคุณค่าของการเป็นคนดีมีคุณธรรมจริยธรรม  ความเป็น

ประชาธิปไตยที่มีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  และให้เห็นโทษภัยของสิ่งเสพติด 

แนวทางเสริม 
1. ให้มีการด าเนินงานให้ระดับหน่วยงานย่อยอย่างต่อเนื่อง  เพื่อสร้างนิสัย  3  ดี  แก่นักศึกษา 
2. จัดตั้งคณะกรรมการก ากับติดตามให้สถานศึกษาสร้างนวัตกรรมส่งเสริมการด าเนินงานให้เป็นไป

ตามมาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) ภายในคณะวิทยาการจัดการ 
3. อาจารย์ที่ปรึกษาจัดกระบวนการเรียนรู้ให้กับนักศึกษาเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4. หน่วยงานที่รับผิดชอบ เช่น กองพัฒนานักศึกษาหรือคณะ เชิญผู้ประกอบการตรงในส่วนที่

เก่ียวข้องกับ  3  ดี  มาเสนวนาให้กับนักศึกษาฟัง 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 10.2 : ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ด ี(3D) มีความรู้เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม

ตามคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน 
ชนิดตัวบ่งชี ้ : ผลผลิต 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาวธนัญญา  ยินเจริญ ผู้จัดเก็บข้อมูล :นายแวอัซมัน  แวมูซอ 
โทรศัพท์ :081-9691047 โทรศัพท์ :083 - 6559774 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 3 คะแนน 5 
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย 

สถานศึกษา 3 ดีจ านวน 1 ด้าน 
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย 

สถานศึกษา 3 ดีจ านวน 2 ด้าน 
มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย 

สถานศึกษา 3 ดีครบท้ัง 3 ด้าน 
 
ผลการด าเนินงาน : 
การด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
มี ไม่ม ี

  1. มี กิ จ ก ร ร ม ส นั บ ส นุ น
นโยบายสถานศึกษา  3 ดี  
จ านวน  1 ด้าน 

มหาวิ ทยาลั ยมี การส่ ง เสริ มและ
สนั บสนุนให้มี การจั ดโครงการ / 
กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 
3 ดี (3 D)ด้านการส่งเสริมให้มีคุณธรรม  
จริยธรรม  และความเป็นไทย อาทิเช่น  
โครงการรณรงค์ 3 ดี,  โครงการจิต
อาสาพัฒนาสั งคม, โครงการค่ าย
เยาวชนคนดีของแผ่นดิน, โครงการ
อบรมเชิ งปฏิบัติ การท าดี เลื อกได้  
ภายใต้หัวข้อ ปลูกป่าถวายคู่ฟ้าสอง

10.2-1-1หมายถึง 
โ ค ร ง ก า ร ร ณ ร ง ค์  3  ดี
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-1-2  หมายถึง  
โครงการจิตอาสาพัฒนาสังคม
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-1-3  หมายถึง   
โครงการค่ายเยาวชนคนดีของ
แผ่นดิน(มหาวิทยาลัย) 
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การด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

มี ไม่ม ี
พระบารมี ,  โค รงกา รอบรมเชิ ง
ปฏิบัติการ เรื่อง การปฏิบัติการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ประชาธิปไตยและ
ต่อต้านยาเสพติดตามนโยบาย  3 ดี , 
โครงการเสริมสร้างความรู้และรณรงค์
ด้าน 3 ดี ครั้งที่  3, โครงการบ่มเพาะ
คนดีร่วมใจร่วมจิต พัฒนาชีวิตมีจิต
สาธารณะ 
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

-  โครงการบ่มเพาะคนดีร่วมจิต 
ร่วมใจมีจิตสาธารณะ 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พั ฒนาคุ ณธรรม จริ ยธรรมของ
นักศึกษา (โปรแกรมวิชาการจัดการ) 

- โครงการค่ายอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม (โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ) 

- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก5+ 1 สโมสรนักศึกษา ราชภัฏ
ภาคใต้ ครั้งที่ 1 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 
2. ด้านประชาธิปไตย 

- โครงการเลือกตั้งนายกสโมสร
นักศึกษา ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 
2555 
      - โครงการอาศรมความคิด ครั้งที่ 
1 เสวนาฯ "นักศึกษา การเมือง และ
การเลือกตั้งฯ" โปรแกรมวิชาการบัญชี 
    - โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก5+ 1 สโมสรนักศึกษา ราชภัฏ
ภาคใต้ ครั้งที่ 1 
    - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 
3. ด้านยาเสพติด  

- โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพันธ์เพื่อห่างไกลยาเสพติด 

10.2-1-4  หมายถึง  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการท าดี
เลือกได้ ภายใต้หัวข้อ ปลูกป่า
ถ ว า ย คู่ ฟ้ า ส อ ง พ ร ะ บ า ร มี
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-1-5  หมายถึง  
 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่ อง การปฏิบั ติการส่ งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิปไตยและต่อต้านยาเสพ
ติ ด ต า ม น โ ย บ า ย   3  ดี
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-1-6 หมายถึง 
โครงการเสริมสร้างความรู้และ
รณรงค์ด้าน 3 ดี ครั้งที่ 3– คณะ
เ ท ค โ น โ ล ยี อุ ต ส า ห ก ร ร ม
(มหาวิทยาลัย) 

10.1-4-1  หมายถึง  
-  โครงการบ่มเพาะคนดีร่วมใจ
ร่ ว ม จิ ต   พั ฒ น า ชี วิ ต มี จิ ต
สาธารณะ 
3. โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพันธ์เพื่อห่างไกลยาเสพติด 
- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

เ พื่ อ พั ฒ น า คุ ณ ธ ร ร ม 
จริ ยธรรมของนั กศึ กษา 
(โปรแกรมวิชาการจัดการ) 

- โครงการค่ายอบรมคุณธรรม 
จริยธรรม (โปรแกรมวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ) 

- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก5+ 1 สโมสรนักศึกษา
ราชภัฏภาคใต้ ครั้งที่ 1 

- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
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การด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

มี ไม่ม ี
- โครงการเยาวชน อุดมศึกษา 
รู้เท่าทันยาเสพติด 
- โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
วจก5+ 1 สโมสรนักศึกษา ราชภัฏ
ภาคใต้ ครั้งที่ 1 

      - โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
พัฒนาชีวิต พิชิตการศึกษา 

เ พื่ อ พั ฒ น า ชี วิ ต  พิ ชิ ต
การศึกษา 

- โครงการเยาวชน อุดมศึกษา 
รู้เท่าทันยาเสพติด 
 

  2. มี กิ จ กรร รมสนั บ สนุ น
นโยบายสถานศึกษา 3 ดี 
จ านวน 2 ด้าน 

มหาวิ ทยาลั ยมี การส่ ง เสริ มและ
สนั บสนุนให้ มี การจั ดโครงการ / 
กิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 
3 ดี (3 D)  ด้านการสร้างภูมิคุ้มกันภัย
จากยาเสพติดทุกชนิด  อาทิ  โครงการ
รณรงค์ 3 ดี,  โครงการพลังมวลชนกับม
หันตภัยจากยาเสพติด “ล้อมรักให้
ครอบครัว ล้อมรั้วป้องกันยาเสพติด” 
ครั้งที่ 3, โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เร่ือง การปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ประชาธิปไตยและต่อต้านยา
เสพติดตามนโยบาย  3 ดี, โครงการ
เสริมความรู้และรณรงค์ด้าน 3 ดี ครั้งที่ 
3, โครงการเยาวชนอุดมศึกษา  รู้เท่า
ทันยาเสพติด, โครงการ วจก.สร้างสรรค์ 
สานสัมพันธ์ห่างไกลยาเสพติด 
 

10.2-2-1  หมายถึง  
โ ค ร ง ก า ร ร ณ ร ง ค์  3  ดี 
(มหาวิทยาลัย) 

10.2-2-2  หมายถึง   
โครงการพลังมวลชนกับมหันตภัย
จ า ก ย า เ ส พ ติ “ ล้ อ ม รั ก ใ ห้
ครอบครัว ล้อมรั้วป้องกันยาเสพ
ติด” ครั้งที่ 3 (มหาวิทยาลัย) 

10.2-2-3 หมายถึง  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
เรื่ อง การปฏิบัติการส่ งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิปไตยและต่อต้านยาเสพ
ติดตามนโยบาย  3 ดี 

10.2-2-4 หมายถึง  
โครงการเยาวชนอุดมศึกษา รู้เท่า
ทันยาเสพติด-คณะวิทยาการ
จัดการ 

10.2-2-5 หมายถึง  
โครงการวจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพันธ์ห่างไกลยาเสพติด- คณะ
วิทยาการจัดการ 
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การด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

มี ไม่ม ี
  3. มี กิ จ ก ร ร ม ส นั บ ส นุ น

นโยบายสถานศึ กษา 3 ดี 
จ านวน 3 ด้าน 

มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมและสนับสนุน
ใหม้ีการจัดโครงการ / กิจกรรมสนับสนุน
นโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3 D)  อาทิเช่น  
โครงการรณรงค์ 3 ดี,  โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ เรื่อง การปฏิบัติการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม ประชาธิปไตยและ
ต่อต้านยาเสพติดตามนโยบาย  3 ดี , 
โครงการค่ายเยาวชนคนดีของแผ่นดิน, 
โครงการเลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา
คณะต่าง ๆ      
 

10.2-3-1  หมายถึง  
โครงการ walk Rally 3D ส่งเสริม
สุขภาพด้วยกีฬาพื้นบ้าน (การ
จัดการ) 

10.2-3-2 หมายถึง  
โครงการอาศรมความคิด ครั้งที่ 1 
เ ส ว น า แ ล ะ อภิ ป ร า ย เ รื่ อ ง 
นักศึกษา การเมือง และการ
เลือกตั้งกับรัฐธรรมนูญที่มีอะไร
ในกอไผ่ (การบัญชี) 

10.2-3-3  หมายถึง  
โครงการเลือกตั้งนายกองค์การ
นักศึกษาภาคปกติ  ประจ าปี
การศึกษา 2556 (มหาวิทยาลัย) 

10.2-3-4 หมายถึง  
โครงการเลือกตั้งนายกสโมสร
นักศึกษาคณะ 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2554 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 

ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มี
ความรู้เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม
ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้าน 

3 ด้าน 3 ด้าน 3 ด้าน 5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 10  องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ด ี(3D)” 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1.มีการด าเนนิงานและตอบสนองต่อนโยบายรัฐบาล “สถานศกึษา 3 ดี (3D)” ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด  
โดยมีส่วนร่วมในการด าเนนิกิจกรรมให้คณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษาตระหนักถึงความส าคญัของการร่วม
ด าเนินการกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
แนวทางเสริม 
1.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณาจารย์ บุคลากรและนักศึกษาให้เกิดความร่วมมือในการร่วมกิจกรรม 
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2. เสริมองค์ประกอบทั้ง 3 ด้าน  ในห้องเรียน  โดยให้อาจารย์ผูส้อนสอดแทรกความรู้หรือให้ท ากิจกรรมที่
สอดคล้องกับองค์ประกอบทั้ง 3 
 
สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่  10  องค์ประกอบตามนโยบายรัฐบาล 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมินตนเอง 
สกอ. สมศ. 

10.1 การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 5 
 

 

10.2  ผลที่เกิดกับผู้เรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D) มีความรู้เจตนคติที่ดีตลอดจนเกิด
พฤติกรรมตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทัง้ 3 ด้าน 

5  

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5  

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ (สกอ. + สมศ.) - 

 

 
ตัวบ่งชี้ท่ี 16 ผลการพัฒนาตามอัตลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.16) 

 16.1 ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ (สมศ.16.1)  
                  มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา  ก าหนดอัตลักษณข์องมหาวิทยาลัยวา่ “เป็นคนดี  มีทักษะชีวิตมี

จิตสาธารณะ” ซึ่งคณะวิทยาการจัดการ ก าหนดอัตลักษณ์เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย และใช้ผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลยั 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศัพท์ :081 - 9691047 โทรศัพท์ :089 – 6996064 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

ปฏิบัติได้ 1 ข้อ ปฏิบัติได้ 2 ข้อ ปฏิบัติได้ 3 ข้อ ปฏิบัติได้ 4 ข้อ ปฏิบัติได้ 5 ข้อ 

ข้อมูลประกอบการพิจารณา 
หลักฐานการได้รับการยอมรับ การได้รับรางวัล หรือการได้รับการยกย่องว่าเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติที่ดีในการ

ขับเคลื่อนอัตลักษณ์ เช่น โล่รางวัล ใบประกาศเกียรติคุณ เกียรติบัตร หนังสือ เชิดชูเกียรติ เป็นต้น 

ผลการด าเนินงาน  : 
การ

ด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

 
มี ไม่ม ี
  1.  มี การก าหนดกลยุทธ์ และ

แผนการปฏิบัติงานที่สอดคล้อง
สภามหาวิทยาลัยก าหนดการ
ประชุมแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี  

16.1-1-1 หมายถึง 
รายงานการประชุมครั้งที่ 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
กับอัตลักษณ์ของสถานศึกษา โดย
ได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
  

พ.ศ. 2556 – 2559  เมื่อวันที่  
14  ตุลาคม  2555  โดยมีการ
ทบทวนและจัดท าแผนการ
ปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับอัต
ลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  ที่ว่า
“เป็นคนดี  มีทักษะชีวิต  มีจิต
สาธารณะ”  ทั้งนี้กองพัฒนา
นักศึกษามีการก าหนดแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการ  ที่
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
การพัฒนา  มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา โดยก าหนดกิจกรรม
เพ่ือให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์
ของมหาวิทยาลัย   

5/2555 (มหาวิทยาลัย) 

16.1-1-2 หมายถึง 
สรุปมติการประชุมสภา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ค รั้ ง ที่  5 / 2 5 5 5 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-1-3 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
พ . ศ .  2 5 56  – 2 5 5 9 (
มหาวิทยาลัย) 

16.1-1-4 หมายถึง 
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการ กองพัฒนา
นั ก ศึ ก ษ า  ส า นั ก ง า น
อธิการบดี  มหาวิทยาลัย
ร า ช ภั ฏ ส ง ข ล า 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-1-2-5 หมายถงึ 
ค าสั่ งที่  125/2556 เรื่ อง 
แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
ด า เนิ น ง าน โครงการจิ ต
สาธารณะ จิ ตสร้ างสรรค์
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-6  หมายถึง 
ค าสั่งที่ 447582555 เรื่อง ให้
บุคลากร นักศึกษา เดินทางไป
รา ชกา ร  ณ  มู ล นิ ธิ ฉื อ จี้ 
ประเทศสาธารณรัฐไต้หวัน 
 
 



 
 

รายงานประจ าปี การประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศกึษา  2555                                                                                          
คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

250 

การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
 
 
 
 
 
 

  2.  มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วม
ของผู้ เรียนและบุคลากรในการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนดอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้
สร้างระบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้ เรี ยนและบุคลากร  ในการ
ปฏิบัติตามกลยุทธ์  โดย 
1. ออกข้อบังคับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา  ว่าด้วยการจัด
การศึ กษาระดับอนุปริญญา  
ปริญญาตรี   และปริญญาตรี 
(ต่อเนื่อง)  พ.ศ. 2549  หมวดที่ 9 
การส าเร็จการศึกษา ข้อ 26.1  
นั กศึ กษาที่ จะมี สิ ทธิ์ ขอรั บ
อนุปริญญา  ปริญญา  ต้องศึกษา
รายวิชาต่าง ๆ ครบถ้วน  และ
ผ่านเกณฑ์อื่น  ตามข้อก าหนด
และระเบียบของมหาวิทยาลัย  
โดยมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม
ตลอดหลักสูตร  ตั้งแต่ 2.00  ขึ้น
ไป  และมีระยะเวลาศึกษาตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด  ยกเว้นผู้
ได้รับการเทียบโอนรายวิชา 
   ข้อ  26.5  นักศึกษาต้องท า
กิ จ ก ร ร ม ค ร บ ถ้ ว น ต า ม ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 
1. ก าหนดคุ ณลั กษณะของ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ โดยการ
ส ารวจความคิดเห็นของนักศึกษา 
ซึ่งมีความคิดเห็นสอดคล้องกับ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่ พึ ง
ประสงค์ที่ด าเนินการส ารวจโดย

16.1-2-1 หมายถึง  
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ว่าด้วย  การจัดการ
ศึ กษา ระดับอนุ ปริญญา  
ปริญญาตรี  และปริญญาตรี  
( ต่ อ เ นื่ อ ง )  พ . ศ . 2 5 4 9 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-2  หมายถึง  
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  เรื่อง  ข้อก าหนด
พฤติ กรรมด้ านคุณธรรม  
จ ริ ย ธ ร ร ม นั ก ศึ ก ษ า
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-3 หมายถึง  
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการ กองพัฒนา
นักศึกษา ส านักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-4 หมายถึง  
โครงการสัมมนาผู้น านักศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา  2556 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-5 หมายถึง  
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  เรื่อง  การเข้าร่วม
กิ จ ก ร ร ม ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า 
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มี ไม่ม ี
มหาวิทยาลัย 
2. ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  เรื่ อง   ข้ อก าหนด
พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม  
จริยธรรมนักศึกษา  (ตามตัวบ่งชี้
ที่ 2.8  เกณฑ์มาตรฐานข้อที่ 1  
คู่ มื อ ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในสถานศึกษา  
ระดั บอุ ดมศึ กษาส านั กงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา) 
3. มีการจัดระบบการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนานักศึกษา โดยมีการ
สัมมนาอาจารย์  บุคลากรด้าน
พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า   เ รื่ อ ง  
แผนปฏิบัติการจัดกิจกรรม  และ
พัฒนางานด้านกิจกรรมนักศึกษา  
และการสัมมนาผู้น านักศึกษา
ประจ าปี  เพื่อเตรียมความพร้อม
ในการเป็นผู้น านักศึกษาในปี
การศึกษาใหม่   และน าเสนอ
โครงการ  ตลอดจนจั ดวาง
แผนการท างานโดยท าปฏิทิน
กิจกรรมประจ าปี 
4. ออกประกาศมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา  เรื่อง  การเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษา  ภาคปกติ  
ทุกชั้นปี  ประจ าทุกปีการศึกษา 
5. จัดท าเอกสารประกอบการ
ปฐมนิเทศนักศึกษาประจ าทุกปี
การศึกษา  เพื่อให้นักศึกษาใช้
เป็นคู่มือในการท ากิจกรรมและ
การประพฤติปฏิบัติตน  ในฐานะ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  ที่ประสงค์จะศึกษาให้
ส าเร็จโดยมอบให้อาจารย์ทุกคน
และบุคลากรที่ เกี่ยวข้องในวัน

ประจ าปีการศึกษา  2555 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-6หมายถึง  
โครงการสัมมนาอาจารย์ที่
ปรึกษา / เอกสารสัมมนา
อาจารย์ที่ปรึกษา  ภาคปกติ
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-2-7 หมายถึง  
รายวิชาเรียนรู้คุณธรรมน า
ชีวิตพอเพียง(มหาวิทยาลัย) 
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ประชุมเปิดภาคการศึกษาใหม่
พร้ อมทั้ ง ส่ ง เผยแพร่ ให้ กั บ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ เป็นประจ า
ทุกปี 
6. จัดระบบอาจารย์ที่ปรึกษา  มี
การก าหนดวันเวลา  สถานที่  
ส าหรับนักศึกษาพบอาจารย์ที่
ปรึกษาตลอดปีการศึกษา  มีการ
สัมมนาอาจารย์ที่ปรึกษา  ประจ า
ทุกปีการศึกษาใหม่  พร้อมทั้ง
จัดท าแนวทางการจัดกิจกรรม
ส าหรับให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา 
(ชั้นปี 1 และปี  3) นอกจากนั้น  
กองพัฒนานักศึกษายังมีนักแนะ
แนวการศึกษาและอาชีพท า
หน้าที่บริการให้ค าปรึกษา 
    จากการสร้างระบบการมีส่วน
ร่วมของผู้เรียนและบุคลากร  ใน
การปฏิบัติตามกลยุทธ์ที่ก าหนด
อย่างครบถ้วนสมบูรณ์  จึงเอื้อต่อ
การจัดท าโครงการและกิจกรรม
ในการพัฒนานักศึกษาให้รู้จักคิด  
รู้ จักท าและรู้ จักพูด  ในสิ่ งที่
ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและ
แก่ส่วนรวม  โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การท ากิจกรรม / โครงการ
ร่ วมกันอย่ างหลากหลายทั้ ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย  
ท าให้นักศึกษามีจิตใจใฝ่รักในการ
ท ากิจกรรมเพื่อส่วนรวมอย่าง
ต่อเนื่อง 
    นอกจากนั้นในด้านการจัด
การศึกษาตามหลักสูตร  มีการ
สร้างระบบการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้อย่าง
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ครบถ้วนสมบูรณ์  เช่น 
10 จั ดท า แน ว กา ร สอนทุ ก
รายวิชาที่บ่งบอกถึงการจัดการ
เรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญก าหนดให้ทุกหลักสูตร  
บั งคั บ เรี ยนรายวิ ชา เรี ยนรู้
คุณธรรม  น าชีวิตพอเพียง  ซึ่งอยู่
ใ น หม ว ด วิ ช า ศึ ก ษ า ทั่ ว ไ ป  
นักศึกษาสามารถแลกเปลี่ยน
เรียนรู้แบบบูรณาการทั้งในการ
ฝึกพัฒนาตนเปน็คนดี  ศึกษาและ
เผยแพร่แบบอย่างบุคคลทีเ่ป็นคน
ดี  คนที่มีทักษะชีวิต  คือ  มี
ความสามารถในการประยุกต์ใช้
ปัญญาและเหตุผลในการด าเนิน
ชีวิต   
 
 
 
 
 
 

  3.  ผลการประเมินของผู้เรียนและ
บุคลากร เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษาที่สอดคล้องกับอัต
ลักษณ์ ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนน
เต็ม 5 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรและนักศึกษาเกี่ยวกับ
การด าเนินงานที่สอดคล้องกับอัต
ลั กษณ์ และจุ ด เน้ น  จุ ด เด่ น
(เอกลักษณ์)ของมหาวิทยาลัย  มี
ผลการประเมิน 4.35 อยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด  
    ในส่วนของคณะวิทยาการ
จัดการผลการประเมินความพึง
พอใจของบุคลากรและนักศึกษา
เ กี่ ย ว กั บ ก า รด า เ นิ น ง าน ที่
สอดคล้ องกับอัตลั กษณ์และ
จุดเน้น จุดเด่น(เอกลักษณ์)ของ
คณะ  มีผลการประเมิน 4.16 อยู่

16.1-3-1หมายถึง 
รายงานสรุปผลการประเมิน
ความพึงพอใจของบุคลากร
และนักศึกษาเกี่ยวกับการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับ              
อัตลักษณ์ปีการศึกษา 2555(
มหาวิทยาลัย) 
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ในระดับความพึงพอใจมาก  

  4. ผลการด าเนินงานก่อให้ เกิด
ผลกระทบที่เป็นประโยชน์และ/หรือ
สร้างคุณค่าต่อสังคม 
 

มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการตาม
แผนยุทธศาสตร์   ทั้ งนี้   กอง
พัฒนานักศึกษาได้ด าเนินการตาม
แผนยุทธ์ศาสตร์และแผนปฏิบัติ
ก า ร ก อ ง พั ฒ น า นั ก ศึ ก ษ า 
ส านักงานอธิการบดี ปี  2556–
2559และประกาศมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา  เรื่อง  ข้อก าหนด
พ ฤ ติ ก ร ร ม ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม  
จริยธรรม  นักศึกษา   โดยการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  เข้า
ร่ วมกิ จกรรมด้ านคุ ณธรรม  
จริยธรรมอย่างต่อเนื่องตลอดปี
การศึกษา  เพื่อฝึกฝนและพัฒนา
ตนเป็นคนดี  ควบคู่กับการจัดการ
เรียนการสอนตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษาและ
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  เพื่อให้
นักศึกษาของมหาวิทยาลัยมีความ
ตระหนักและยึดมั่นในความเป็น
คนดี   มีความสามารถในการ
ประยุกต์ใช้ปัญญาและเหตุผลใน
การด าเนินชีวิต  และท าความดี
เพื่อประโยชน์ต่อส่วนรวม  ส่งผล
ให้นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา  ทั้งในขณะที่ยังเป็น
นักศึกษาและเมื่อส าเร็จการศึกษา
เป็นบัณฑิตออกไปท างานในสังคม  
ได้รับการยอมรับ  โดยเห็นได้จาก
ผลการส ารวจความพึงพอใจของ
ผู้ ใ ช้ บั ณ ฑิ ต ต่ อ บั ณ ฑิ ต
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ  และ

16.1-4-1 หมายถึง  
รายงานส ารวจความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บัณฑิตและความพึง
พอใจของนิ สิ ตนั กศึ กษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2555  (มหาวิทยาลัย) 

16.1-4-2  หมายถึง 
หนังสือจากโรงเรียนหารเทา
รั งสีประชาสรรค์ขอความ
อนุเคราะห์นักศึกษาโปรแกรม
วิชานิเทศศาสตร์ช่วยเหลือ
กิจกรรมของโรงเรียน 

16.1-4-3  หมายถึง 
หนังสือจากโรงเรียนบุสตานุดี 
ขอความอนุเคราะห์บุคลากร
จากคณะวิทยาการจัดการ
ต ร ว จ เ ช็ ค แ ล ะ ล้ า ง
ข้อมูลคอมพิวเตอร์ 
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มี ไม่ม ี
ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระ บ บ รา ช ก า ร ใ น ป ร ะ เ ด็ น
ดังต่อไปนี้ 
  1. ด้านความรู้ความสามารถ
พื้นฐาน    คะแนนระดับ  4.1643 
จาก  5  หรือร้อยละ 83.29 
2.    ด้านความรู้ความสามารถทาง

วิ ช า ก า รค ะแนน ระดั บ 
4.1873 จาก  5หรือร้อยละ  
83.75  

3.   ด้านคุณธรรม จริยธรรมและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ  คะแนน
ระดับ  4.5362  จาก  5หรือร้อย
ละ 90.72 
     จากคะแนนรวมด้ านการ
ประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้
บัณฑิตทุกประเด็น  ได้คะแนน
ระดับ 4.2959  จาก  5 หรือร้อย
ละ 85.92 

  5. ผู้เรียน/บุคลากร/คณะ/สถาบัน 
ได้รับการยกย่องหรือยอมรับใน
ระดับชาติและ/หรือนานาชาติใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับอัตลักษณ์ 
 

จากการที่ มหาวิ ทยาลั ยได้
ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์  
และแผนปฏิบัติการประจ าปี  
และประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  เ รื่ อ ง  ข้ อก าหนด
พฤติ ก ร รม ด้ า นคุ ณธ ร ร ม 
จริยธรรม  นักศึกษาโดยการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาได้
ท ากิจกรรมเพ่ือพัฒนาตนเป็น
คนดี  และมีทักษะชีวิต  รวมทั้ง
มีจิตสาธารณะโดยท ากิจกรรม
เพ่ือประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม  
โดยให้ถือว่าการจัดกิจกรรม
เสริมหลักสูตร  เป็นส่วนหนึ่ง
ของการส าเร็จการศึกษาตาม
หลักสูตร  ซึ่งการจัดการเรียน

16.1-5-1 หมายถึง 
ภ า พ ถ่ า ย  / ป ร ะ ก า ศ
กระทรวงศึกษาธิการ / 
หนั งสือคือเกียรติคุณ.. .  
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-2 หมายถึง  
 เกี ยรติ บั ตร/ภาพถ่ าย
เยาวชนดีเด่น(มหาวทิยาลยั) 

16.1-5-3 หมายถึง  
เกียรติบัตรเยาวชนดีเด่น 
ปร ะจ า จั ง ห วั ด ส งขล า 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-4 หมายถึง 
ภาพถ่ายรับรางวัลเกียรติ
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
การสอนตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษา  และ
ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดั บ อุ ดมศึ กษาแห่ งชาติ 
เพ่ือให้นักศึกษามีคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามอัต
ลักษณ์  ท าให้นักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยได้รับการยกย่อง
ในระดับชาติ  ดังนี้ 
-  นายปริญญา  ศรี วรรณ  
โปรแกรมวิชาภาษาไทย  คณะ
ครุ ศ าสตร์   ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล
พ ร ะ ร า ช ท า น  วั น ที่  2 3  
กรกฎาคม 2555 และรางวัล
พระราชทานเด็กและเยาวชน
ดีเด่นแห่งชาติ  ประจ าปี  2555   
- นางสาวรักใจ   คงบางปอ  
โปรแกรมวิชานิ เทศศาสตร์  
คณะวิทยาการจัดการ  ได้รับ
รางวัลชมเชยการแข่งขันอ่าน
ข่าวทางโทรทัศน์ 
-  น ายอะห์ มั ด   หะมิ ด ง 
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 โปรแกรม
วิชานิเทศศาสตร์ รับเกียรติบัต
ริรางวัลชนะเลิศ สารคดีเชิงข่าว
ในงานสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
“กระบวนข่าว” ของนักข่าว
แห่งอนาคต FJA 11 โครงการ 
TrueVisions-BBc World 
News Future Journalist 
Award 2013 

บัตรเด็กและเยาวชนดีเด่น
ด้านศาสนาและจริยธรรม 
ป ร ะ จ า ปี  2 5 5 5 
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-5 หมายถึง 
หนังสือเชิญเข้ารับประทาน
เข็มรางวัลและเข้าเฝ้าพระ
เจ้าวรวงศ์เธอ  พระองค์เจ้า
โสมสวลี(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-6 หมายถึง  
เกียรติบัตรกรมส่งเสริม
วั ฒนธ รรม  ก ระทร ว ง
วัฒนธรรม / หนังสือกรม
ส่ ง เ ส ริ ม วั ฒ น ธ ร ร ม
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-7 หมายถึง 
 ประกาศจังหวัดสงขลา/
ภาพถ่ายการรับเกียรติบัตร
(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-8 หมายถึง  
เกียรติบัตรรางวัลชมเชย
การแข่งขันอ่านข่าวทาง
โทรทัศน์ / ภาพถ่ายการรับ
รางวัล(มหาวิทยาลัย) 

16.1-5-9 หมายถึง  
รายงานผล /รูปถ่าย การ
ประกวดและนักศึกษา ได้รับ
รางวัลชนะเลิศโครงการรางวัล
นั ก ข่ า ว แ ห่ ง อ น า ค ต 
10thTrueVisions – BBC 
World News Future 
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การ
ด าเนินงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี
Journalist Award จากทั่ว
ประเท 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน:  
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัว

บ่งชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัต
ลักษณ์ 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 
(ข้อ.1 - 5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวม สมศ.ตัวบ่งชี้ที่ 16.1  ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัตลักษณ์ 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
มหาวิทยาลัยเน้นการพัฒนานักศึกษาให้เป็นคนดี  มีทักษะชีวิตและมีจิตสาธารณะ  อย่างต่อเนื่อง
ยาวนาน  แต่ครั้งเป็นวิทยาลัยครูตราบจนปัจจุบัน 
 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์(สมศ.16.2) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :นางสาวฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศัพท์ :089 - 9773193 โทรศัพท์ :089 - 6996064 

วิธีการค านวณ 

คะแนนประเมินบัณฑิต = 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบณัฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

จ านวนบัณฑิตทีไ่ด้รับการประเมินทั้งหมด 

เกณฑ์การประเมิน 
ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 

ผลการด าเนินงาน 
เกณฑ์การประเมิน เกณฑ ์ ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 

ผ่าน ไม่ผ่าน 
ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์   4.53 16.2-0-1 หมายถึง 

ข้อมูลจากส่วนกลาง
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มหาวิทยาลยั 
 

 
 ในปีการศึกษา 2555 คณะมีจ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาและมีงานท า 308 คน มีผลรวมของ
คะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตเป็น 393.77  ดังนั้นผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.53 

การค านวณ 
393.77 

= 4.53 87 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐาน

ประกอบตัวบง่ชี ้
เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการบริหารสถาบันให้เกิดอัต
ลักษณ์ 

5.00 4.55 4.44 4.53 4.53 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย    ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 16.2   ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ ์

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
มีการน าอัตลักษณ์มาจัดท าแผนกลยุทธ์และการปฏิบัติเพื่อการส่งเสริมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ 

แนวทางเสริม 
1. น าผลการด าเนินกิจกรรมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์มาวิเคราะห์ ปรับปรุง แก้ไข ตามหลัก PDCA 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ภาคประชาชนและผู้มีส่วนร่วมทราบถึงอัตลักษณ์ 
3. สร้างวัฒนธรรมองค์กรและเกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสู่อัตลักษณ์เดียวกัน/มีกิจกรรมที่ท า

ร่วมกับองค์กรหรือหน่วยงานภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบัน 
4. สร้างการประชาสัมพันธ์ถึงโครงการ/กิจกรรมและให้ทุกส่วนโดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคลากรภายในทั้ง

อาจารย์และนักศึกษาเข้าร่วม 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 17 ผลการพัฒนาตามจุดเน้นและจุดเด่นที่ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบัน(สมศ.17) 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ก าหนดเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยว่า “มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น”ซึ่งคณะวิทยาการจัดการ ก าหนดเอกลักษณ์เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัย และใช้ผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัย 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ : นายธนภัทร   ยีขะเด ผู้จัดเก็บข้อมูล :น.ส.ฉวีวรรณ  แก้วฤดี 
โทรศพัท์ :089 - 9773193 โทรศัพท์ :089 - 6996064 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2 ข้อ ปฏิบัติได้3 ข้อ ปฏิบัติได้4 ข้อ ปฏิบัติได้5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน: คณะประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัยดังนี้ 

การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
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มี ไม่ม ี

  1. มีการก าหนดกลยุทธ์การปฏิบัติงานที่
สอดคล้องกับจุดเน้น จุดเด่น หรือความ
เชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษา โดย
ได้รับการเห็นชอบจากสภาสถาบัน 
 

คณะวิทยาการจัดการ ร่วมกับ
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ จั ด ท า แ ผ น
ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ เ พื่ อ ก า ร พั ฒ น า
มหาวิทยาลัย ระยะ 4 ปี (2552-
2555)  ที่ ก าหนดปรั ชญาเป็ น 
“สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น” จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
4 ปี (พ .ศ .  2552 -2555) และ
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 
2553  ที่สอดคล้องกับกรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 
(พ.ศ. 2551 – 2565)และแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 
10 (พ.ศ. 2551 – 2554) โดย
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปีได้ผ่านความ
เห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อ
คราวประชุมครั้งที่ 3/2552 วันที่ 4 
เมษายน พ.ศ. 2552ได้ ทบทวน
แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2552-
2555 (ฉบั บทบทวน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2554) ก าหนด
ทิศทางและและยุทธศาสตร์เพื่อการ
พัฒนามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2555-2558 
และสภามหาวิทยาลัยเห็นชอบเมื่อ
คราวประชุมครั้งที่ 5/2554 เมื่อวันที่ 
27 ตุ ลาคม พ.ศ. 2554 ต่ อมา
คณะกรรมการอ านวยการประกัน
คุณภาพ ได้ก าหนดเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยเมื่อคราวประชุมวันที่ 13 
ตุ ล า ค ม  พ . ศ . 2 5 5 4  ว่ า 
“สถาบั นการศึ กษาเพื่ อพัฒนา
ท้องถิ่น” เพื่อให้สอดคล้องกับปณิธาน
ของมหาวิทยาลัยและรับฟังความ

17-1-1 หมายถึง 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
มหาวิทยาลัย 5 ปี (2552-
2555) (มหาวิทยาลัย) 

17-1-2 หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2553(
มหาวิทยาลัย) 

17-1-3 หมายถึง 
กรอบแผนอุดมศึกษาระยะ
ยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 
2 5 5 1  – 2 5 6 5 ) (
มหาวิทยาลัย) 

17-1-4 หมายถึง 
แ ผ น พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 10 
( พ . ศ .  2 5 5 1  – 2 5 5 4 ) 
(มหาวิทยาลัย) 

17-1-5  หมายถึง 
มติสภามหาวิทยาลัย เมื่อ
คราวประชุมครั้งที่ 3/2552 
เมื่อคราวประชุม วันที่  4 
เ ม ษ า ย น  พ . ศ .  2 5 5 2 (
มหาวิทยาลัย) 

17-1-6 หมายถึง 
แผนปฏิบัติราชการ ฉบับ
ท บ ท ว น  พ . ศ .  2 5 5 4 (
มหาวิทยาลัย) 

17-1-7 หมายถึง 
มติสภามหาวิทยาลัย เมื่อคราว
ประชุมครั้งที่ 5/2554   

17-1-8 หมายถึง 
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คิดเห็นของประชาคมทั้งในและนอก
มหาวิทยาลัยทั้งรูปแบบเอกสาร และ
ผ่านทางเว็บไซด์  ซึ่งประชาคมได้
เห็นชอบเป็นส่ วนใหญ่  และสภา
ม ห า วิ ท ย า ลั ย อ นุ มั ติ ใ ห้ 
“สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ท้ องถิ่ น” เป็ นเอกลั กษณ์ ของ
มหาวิทยาลัยเมื่อคราวประชุมครั้งที่ 
6/2554 วันที่ 17 ธันวาคม 2554  
     ในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ
นั้นได้มีการด าเนินพันธกิจ เพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่นมาอย่างต่อเนื่องและ
ยาวนาน ตั้งแต่การก าหนดกลยุทธ์และ
ยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ
โดยได้ก าหนดปรัชญาที่ว่า “สร้างคนดี 
มีคุณค่า เสริมปัญญา พัฒนาท้องถิ่น”  
และได้ก าหนดวิสัยทัศน์คือ “คณะ
วิทยาการจัดการ ก้าวสู่การเป็นผู้น าใน
ด้านการจัดการและบริการวิชาการเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน โดยมีคุณธรรมก ากับ” 
และในพันธกิจที่  2 คือการบริการ
วิชาการเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม
และท้องถิ่น และยุทธศาสตร์การ
วิชาการวิชาการเพื่อต้องการพัฒนา
ชุมชนและท้องถิ่น และยุทธศาสตร์
ด้านการวิจัยคือเพื่อพัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม คือการตระหนัก
ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปะวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นต้น 

แบบสอบถามความคิดเห็น
เรื่องเอกลักษณ์มหาวิทยาลัย
(มหาวิทยาลัย) 

17-1-9 หมายถึง 
ผลการสอบถามความเห็น
เร่ืองเอกลักษณ์มหาวิทยาลัย
(มหาวิทยาลัย) 

17-1-6 หมายถึง 
มติสภา มหาวิทยาลัยเมื่ อ
คราวประชุมครั้งที่ 6/2554 
เมื่ อคราวประชุมวันที่  17 
ธันวาคม 2554(มหาวิทยาลัย) 

17-1-7  หมายถึง 
แผนปฏบิัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2555 ของ                     
คณะวิทยาการจัดการ 
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  2. มีการสร้างระบบการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติ
ตามกลยุทธ์ที่ก าหนดอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ 
 

คณะวิ ทยาการจั ดการร่ วมกั บ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ได้
ด าเนินการเพื่อให้บรรลุตามจุดเน้น 
จุดเด่น เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นที่เน้น
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดย
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ไ ด้ แ ต่ ง ตั้ ง
คณะกรรมการในโครงการดังกล่าว 2 
ชุด ได้แก ่
1. คณะกรรมการอ านวยการ 
ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภ า ย น อ ก  ค ณ ะ ผู้ บ ริ ห า ร
มหาวิทยาลัย มีหน้าที่ในการก าหนด
นโยบาย กรอบการท างานเพื่อน า
มหาวิทยาลัยไปสู่สถาบันการศึกษา
เพื่อพัฒนาท้องถิ่นอย่างแท้จริง  
2. คณะกรรมการด าเนินงาน รอง
อธิ การบดี ที่ ไ ด้ รั บมอบหมา ย
ผู้อ านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา 
คณาจารย์  และ เจ้ าหน้ าที่ ที่
เกี่ยวข้อง ท าหน้าที่ด าเนินงานตาม
น โ ย บ า ย แ ล ะ ก ร อ บ ง า น ที่
คณะกรรมการอ านายการก าหนด
ทั้ ง นี้ เ พื่ อ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ไ ด้
ด าเนินการขับเคลื่อนเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยต่อไป 
    ส าหรับการด าเนินงานที่ เป็น
เอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยนั้น
มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการมาอย่าง
ต่ อ เ นื่ อ ง ต า ม ป รั ช ญ า ข อ ง

17-2-1หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
อ านวยการ(มหาวิทยาลัย) 

17-2-2 หมายถึง 
ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินงาน (มหาวิทยาลัย) 

17-2-3 หมายถึง 
ปณิธานของมหาวิทยาลัย
(มหาวิทยาลัย) 

17-2-4หมายถึง 
ร า ย ง า น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบ ปร ะ มา ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้
ปีงบประมาณ 2553-2554(
มหาวิทยาลัย) 

17-2-5หมายถึง 
หนังสือตามโครงการความ
ร่ ว ม มื อ  (MOU)  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ เรื่องขอ
เชิญบุคลากรคณะวิทยาการ
จั ด ก า ร ต ร ว จ เ ช็ ค
คอมพิวเตอร์ 

17-2-6 หมายถึง 
โครงการบริการวิชาการที่
บูรณาการกับการเรียนการ
ส อ น แ ล ะ ก า ร วิ จั ย                 
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ม ห า วิ ท ย า ลั ย ที่ ว่ า เ ป็ น 
“สถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น” โดยในปีการศึกษา พ.ศ. 
2554 มหาวิทยาลั ยได้ ด า เนิ น
โครงการเพื่อบรรลุเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยและของคณะในส่วน
ของการสร้างระบบการมีส่วนร่วม
ของผู้เรียนและบุคลากรในการปฏิบัติ
ต า ม  ก ล ยุ ท ธ์ ด้ า น ก า ร เ ป็ น
สถาบันการศึกษาเพื่ อการพัฒนา
ท้องถิ่นของคณะวิทยาการจัดการ
นั้น ทางคณะวิทยาการจัดการ
ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์หลัก เช่น 
การก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการ
บริการวิชาการและวิชาชีพบนฐาน
ความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น  
การวิจัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่นอย่าง
ยั่ ง ยื น   แ ล ะ ก า ร ท า นุ บ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เป็นต้น 
น อ ก จ า ก นั้ น ยั ง ไ ด้ มี ก า ร น า
ยุทธศาสตร์ดังกล่าวไปเป็นแผนการ
ปฏิบัติงานและโครงการต่าง ๆ เช่น 
โครงการบริการวิชา เพื่อการพัฒนา
ท้องถิ่น และการวิจัยเพื่อส่งเสริม
กา รพั ฒนาท้ อ ง ถิ่ น ขอ งคณะ
วิทยาการจัดการซึ่งโครงการต่าง ๆ 
ส่ วน ใหญ่ ม าจากก ารร่ วมมื อ
ด า เนิ นงานของบุคลากร จาก
โปรแกรมต่าง ๆ ภายในคณะได้มี
ส่วนร่วมในการเสนอโครงการและ
จัดโครงการ 
 
 

ปีการศึกษา 2555 
 
 

  3. ผลการประเมินความพึงพอใจของ
บุคลากรที่ เกี่ยวกับการด าเนินการ
ตามจุดเน้น และจุดเด่นหรือความ

จากผลการประเมินความพึงพอใจ
ข อ ง บุ ค ล า ก ร เ กี่ ย ว กั บ ก า ร
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับจุดเน้น 

17-3-1  หมายถึง 
รายงานสรุปผลการประเมิน
ความพึงพอใจของบุคลากร
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เชี่ยวชาญเฉพาะของสถานศึกษาไม่ต่ า
กว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
 

จุ ด เ ด่ น ( เ อ ก ลั ก ษ ณ์ ) ข อ ง
มหาวิทยาลัย (คณะวิทยาการ
จัดการ) อยู่ ในระดับ ความพึง
พอใจมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.37 

และนักศึกษาเกี่ยวกับการ
ด า เนิ น ง านที่ ส อดคล้ อ ง
กับอัตลักษณ์ และจุดเน้น 
จุดเด่น (เอกลักษณ์) ของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ปีการศึกษา 2555 

  4.ผลการด าเนินงานบรรลุตามจุดเน้น 
จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ของสถานศึกษาและเกิดผลกระทบที่
เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อ
สังคม 
 

จากผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่นนั้น โครงการแนวทางการ
พัฒน าการจั ดท า แผนชุ มชน  
ได้รับความร่วมมือจากมูลนิธิเพื่อ
การศึกษาโรงเรียนบุสตานุดีน ซึ่ง
มีบุคลากรของคณะวิทยาการ
จัดการ ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
เป็นวิทยากรการเพื่อถ่ายทอด
ความรู้ด้านการจัดท าแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติการยุทธศาสตร์แก่
มูลนิธิเพื่อการศึกษาโรงเรียนบุส
ตานุดีนต.จะโนง อ.จะนะ จ .
สงขลา 
 

17-4-1 หมายถึง 
ภาพถ่าย MOU ด้านบริการ
วิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 
จัดท าพิธีลงนามความร่วมมือ
การถ่ายทอดการบริการวิชาการ 
ระหว่าง คณะวิทยาการจัดการ 
และมู ลนิ ธิ เพื่ อการศึ กษา
โรงเรียนบุสตานุดดีณ หอประชุม
โรงเรียนบุสตานุดดีน อ.จะนะ จ.
สงขลา 

17-4-2 หมายถึง 
หนังสือที่  บต.พิ เศษ/2555 
เรื่อง ขอความอนุเคราะห์เป็น
วิทยากรจัดท าแผนกลยุทธ์ของ
โรงเรียน 

17-4-3 หมายถึง 
หนังสือตามโครงการความ
ร่ ว ม มื อ  (MOU)  ค ณ ะ
วิทยาการจัดการ เรื่องขอ
เชิญบุคลากรคณะวิทยาการ
จั ด ก า ร ต ร ว จ เ ช็ ค
คอมพิวเตอร์ 
 

  5. ผู้ เรียน/บุคลากร/คณะ/
สถานศึกษา มีเอกลักษณ์ตามจุดเน้น 
จุดเด่น หรือความเชี่ยวชาญเฉพาะที่
ก าหนดและได้ รับการยอมรับ ใน
ระดับชาติและ/หรือนานาชาติ 

ใ นปี ก า รศึ กษ า  255 5  คณ ะ
วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา โดยโปรแกรมวิชา
นิเทศศาสตร์ ได้ส่งนักศึกษาเข้า
ร่วมโครงการประกวดการผลิต

17-5-1 หมายถึง 
รายงานผลการประกวดและ
นั กศึ กษ า  ไ ด้ รั บ ร า ง วั ล
ชนะเลิ ศโครงการรางวั ล
นั ก ข่ า ว แ ห่ ง อ น า ค ต 
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การ
ด าเนนิงาน 
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มี ไม่ม ี

 ร า ง วั ล นั ก ข่ า ว แ ห่ ง อ น า ค ต 
10thTrueVisions – BBC World 
News Future Journalist Award 
จากทั่ วป ระ เทศแ ล ะ ก า ร ส่ ง
นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการ
แข่งขันอ่านข่าวทางโทรทัศน์ 
“เส้นทางสู่ผู้ประกาศข่าวอย่างมือ
อาชีพ” ชิงถ้วยพระราชทานฯ 
การเข้าร่วมแข่งขันอ่านข่าวทาง
โทรทัศน์ชิ งถ้วยพระราชทาน
ทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตน์ 
 

10thTrueVisions – BBC 
World News Future 
Journalist Award จากทั่ว
ประเทศ 
 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการพัฒนาตามจุดเนน้และจดุเด่นที่
ส่งผลสะท้อนเป็นเอกลักษณ์ของสถาบนั 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ  5 ข้อ 
(ข้อ 1 - 5) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่  17 
จุดแข็ง / แนวทางเสริม 

จุดแข็ง 
1. มีการน าอัตลักษณ์มาจัดท าแผนกลยุทธ์และการปฏิบัติเพื่อการส่งเสริมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ 
2. ผลของการด าเนินอัตลักษณ์ยังไม่โดดเด่น จนสามารถสร้างการรับรู้สู่สังคมได้ 
3. ขาดการมีส่วนร่วมในการเป็นอัตลักษณ์เดียวกัน 

แนวทางเสริม 
1. น าผลการด าเนินกิจกรรมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์มาวิเคราะห์ ปรับปรุง แก้ไข ตามหลัก PDCA 
2. ประชาสัมพันธ์ให้ภาคประชาชนและผู้มีส่วนร่วมทราบถึงอัตลักษณ์ 
3. สร้างวัฒนธรรมองค์กรและเกิดการมีส่วนร่วมในการพัฒนาสู่อัตลักษณ์เดียวกัน/มีกิจกรรมที่ท า

ร่วมกับองค์กรหรือหน่วยงานภายนอกหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบัน 
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ตัวบ่งชี้ท่ี  18   ผลการชี้น า  ป้องกัน  หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านต่างๆ (สมศ.18) 

ตัวบ่งชี้ท่ี 18.1  ผลการชี้น า ป้องกัน  หรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านการมีวินัยของนักศึกษา (สมศ.18.1) 
มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลาเลือกด าเนินการ 2 ประเดน็ คือ ด้านการมีวินัยของนักศึกษา และดา้นสงัคม

ปลอดยาเสพตดิโดยคณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการร่วมกบัมหาวิทยาลัย 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาวธนัญญา   ยินเจริญ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายแวอัซมัน  แวมูซอ 
โทรศัพท์ :081 - 9691047 โทรศัพท์ :083 - 6559774 
เกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 
- ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2  ข้อ ปฏิบัติได้3 ข้อ ปฏิบัติได้4 - 5 ข้อ 

 
ผลการด าเนินงาน : คณะประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัยดงันี้ 
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไมมี่ 

  1. มีการด าเนนิงานตามวงจร
คุณภาพ(PDCA) 

 

คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลัยมี
การด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 
โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัยในการวางแผนเพื่อก าหนดเป็น
นโยบายด้านการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา  ดังนี้   
1. การวางแผน (P) 
      มหาวิทยาลัยก าหนดแผนยุทธศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  พ.ศ. 2555–
2559  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่   2  การ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการ
สร้างโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  
เป้าประสงค์ที่  2  มหาวิทยาลัยสามารถ
ผลิตและพัฒนาก าลังคนด้านสังคมศาสตร์
ให้มีคุณภาพมาตรฐานตามความต้องการ
ของประเทศและเพื่อรองรับการเปิดเสรี
ประชาคมอาเซียน  กลยุทธ์ที่ 7 ส่งเสริม
การพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่พึง
ประสงค์สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย  คณะและมีจรรยาบรรณใน
การประกอบวิชาชีพกลยุทธ์ที่  8  พัฒนา
นักศึกษาให้มีคุณธรรมจริยธรรม  จิต
สาธารณะ  ยึดหลักประชาธิปไตย  มีความ
รับผิดขอบต่อท้องถิ่น   

ใ น ส่ ว นแ ผ น ยุ ท ธ ศ า สต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติ การ กองพัฒนานักศึกษา 
ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา พ.ศ.2555–2558 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนานักศึกษาด้าน
กิจกรรม  เป้าประสงค์  นักศึกษาได้รับการ
พัฒนาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ที่ 1 จัดกิจกรรม
ให้หลากหลายเพื่อให้นักศึกษามีคุณลกัษณะ
ที่พึงประสงค์ของมหาวิทยาลัย  รวมถึงการ
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมเพื่อใช้ในการ
จัดกิจกรรมแต่ละครั้ง 

18.1-1-1 หมายถึง  
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
พ . ศ .  2 5 5 5 -2 5 5 9 
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-2  หมายถึง   
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการ  กองพัฒนา
นักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
พ . ศ .  2 5 5 5  – 2 5 5 9 
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-3 หมายถึง 
หนั ง สื อ เ รี ยนรู้ ชี วิ ตด้ ว ย
กิ จ ก ร ร ม นั ก ศึ ก ษ า   ปี
ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 5 
(มหาวิทยาลัย) 
18.1-1-4 หมายถึง  
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาเรื่อง การจัดระบบ
การจราจรของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา (มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-5 หมายถึง  
ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา เรื่อง แนวปฏิบัติใน
การใช้เส้นทางการจราจรและ
ก า ร ใ ช้ พื้ น ที่ จ อ ด
รถจั กรยานยนต์ ส าหรั บ
นักศึกษาและบุคคลภายนอก
ที่ เข้ามาติดต่อราชการ ณ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-6 หมายถึง  
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มี ไมมี่ 

2. การด าเนินงาน  (D) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้ด าเนินการจัด
โครงการ/กิจกรรม ตามแผนหรือปฏิทินการ
ด าเนินงานประจ าปีที่ก าหนดไว้ 
3. การประเมินผล  (C) 

ในการด าเนินงานทุกโครงการ / 
กิจกรรม ได้มีการสรุปรายงานผลการ
ด าเนินงาน  และการประเมินผล  เพื่อการ
ปรับปรุงพัฒนา 
4. การน าผลการประเมินเพื่ อการ
ปรับปรุง  (A) 
มหาวิทยาลัยน าผลการประเมิน  เพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานประจ าปีต่อไป 

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา เรื่อง แนวทางการ
ปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยรักษา
ความปลอดภัย กรณีตรวจ
ค้นพบสิ่ งผิ ดกฎหมายใน
ยานพาหนะของนักศึกษาและ
บุคคลทั่วไป(มหาวิทยาลัย) 
สรุปผลการส ารวจวินั ยที่
ต้องการส่งเสริมให้เกิดขึ้นกับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา(มหาวิทยาลัย) 
 
 

18.1-1-7 หมายถึง  
สรุปผลการส ารวจวินั ยที่
ต้องการส่งเสริมให้เกิดขึ้นกับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา(มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-8 หมายถึง  
ภาพถ่ายการจัดระเบียบการ
จอดรถของนักศึกษา/การ
รณรงค์การขับขี่ปลอดภัยสวม
ใ ส่ ห ม ว ก  1 0 0  %
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-1-9 หมายถึง  
โครงการขับขีป่ลอดภัย ด้วย
วินัยจราจร/สรุปผลการด าเนิน
กิจกรรม (มหาวทิยาลยั) 

  2. บรรลุเปา้หมายตามแผน
ประจ าปไีม่ต่ ากวา่ร้อยละ80 
 

การด าเนินโครงการรณรงค์ขับขี่ปลอดภัย
ด้วยวินัยจราจร  ซึ่งมีผลการด าเนินกิจกรรม
ตามเป้ าหมายที่ ก าหนดตามตั วชิ วั ด  
สามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ  80 

18.1-2-1 หมายถึง 
โครงการขับขี่ปลอดภัยด้วย
วินัยจราจร / สรุปผลการ
ด าเนินกิจกรรม (มหาวิทยาลัย)           

18.1-2-2 หมายถึง  
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มี ไมมี่ 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาฐานความคิ ดเพื่ อ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ “ขับขี่
ปลอดภัย  ด้วยวินัยจราจร”–
คณะวิทยาการจัดการ 

18.1-2-3 หมายถึง 
แบบสรุปผลการส ารวจความ
คิดเห็น/ความพึงพอใจต่อการ
จัดระเบี ยบการจราจรใน
มหาวิทยาลัย (มหาวิทยาลัย) 

  3. มีประโยชน์และสร้างคุณคา่
ต่อคนในสถาบนั 
 

คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลัย
โดยกองพัฒนานักศึกษา ด าเนินโครงการ
ต่าง ๆ  เกี่ยวกับรณรงค์ด้านวินัยจราจร  ตาม
แผนปฏิบัติการที่วางไว้  อาทิเช่น  โครงการ
รณรงค์ขับขี่ปลอดภัยด้วยวินัยจราจร  เป็น
โครงการที่มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อ
คนในสถาบัน โดยเฉพาะอย่ างยิ่ ง ใน
มหาวิทยาลัย  ซึ่งปัจจุบันนักศึกษามีการใช้
รถจักรยานยนต์ เป็นจ านวนมาก  การ
ปลูกฝัง  เรื่อง  จิตส านึกและสร้างนิสัย
ให้กับนักศึกษาเป็นผู้มีระเบียบ  มีวินัย  
ปฏิบัติตามกฎจราจร  โดยการอบรมสร้าง
ความรู้  ความเข้าใจ  ให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรม
ปฏิ บั ติ ต า มกฎจรา จร   ทั้ ง นี้ มี ก า ร 
ด าเนินการให้ผู้ เข้ ากิจกรรมที่ ยั งไม่มี
ใบอนุญาตขับขี่รถจักรยานยนต์ได้สอบท า
ใบอนุญาตขับขี่  อีกทั้งมหาวิทยาลัยได้
อ านวยความสะดวก  จัดพื้นที่บริการจอด
รถจักรยานยนต์ส าหรับนักศึกษา  การจัด
โครงการดังกล่าวจึงมีประโยชน์และสร้าง
คุณต่อคนในสถาบัน  กล่าวคือ 
1.  เกิดความปลอดภัยในการขับขี่ยวดยาน
ทั้งต่อตนเองและผู้อื่น   
2.ลดปัญหาอุบัติเหตุจากการใช้รถใช้ถนน 
3.  ลดภาระของผู้ บริ หาร  อาจารย์ 

18.1-3-1 หมายถึง 
 โครงการขับขี่ปลอดภัยด้วย
วินัยจราจร/ สรุปผลการ
ด า เ นิ น กิ จ ก ร ร ม 
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-3-2 หมายถึง  
ภาพถ่ายการจัดระเบียบการ
จ อ ด ร ถ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า 
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-3-3 หมายถึง 
 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาฐานความคิ ดเพื่ อ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ “ขับขี่
ปลอดภัย  ด้วยวินัยจราจร”
คณะวิทยาการจัดการ 
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไมมี่ 

เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกฝ่ายในการ
ด าเนินการป้องปราม  ตักเตือนนักศึกษาที่มี
พฤติกรรมไม่เหมาะสมในการใช้รถใช้ถนนใน
มหาวิทยาลัย 
ในส่วนความเป็นระเบียบเรียบร้อยภายใน
มหาวิทยาลัย  ทั้งในด้านการขับขี่ยวดยาน  
การใช้รถใช้ถนนตามกฎจราจร  และการ
จอดรถในพื้นที่ที่ก าหนด  ย่อมสร้างความ
ปลอดภัย  ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  เป็น
ที่ประจักษ์ทั้งแก่ทุกคนในมหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา  และแก่บุคคลภายนอกที่เข้ามา
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  นี่จึงเป็น
ผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่า
ต่อสถาบัน   
       นอกจากนั้นการที่นกัศึกษาสามารถขับ
ขี่จักรยานยนต์ถูกต้องตามกฎจราจร ยัง
สร้างคุณค่าต่อทุกคนในมหาวิทยาลัยในแง่
ของการพัฒนานักศึกษาให้เป็นผู้มีคุณธรรม
จริยธรรมในด้านการมีวินัยสามารถก ากับ
ดูแลตนเองให้ด าเนินชีวิต ภายใต้กฎกติกา
ของสังคมอันแสดงถึงคุณลักษณะของผู้มี
การศึกษา สมคุณค่าของมหาวิทยาลัย 

  4. มีผลกระทบที่เกดิประโยชน์
และสรา้งคณุคา่ต่อสถาบนั 
 

โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  เร่ือง ขับขี่
ปลอดภัย  ด้วยวินัยจราจรและการจัดระเบียบ
งานจราจรของมหาวิทยาลัย มีผลกระทบที่เกิด
กับมหาวิทยาลัย  ด้ วยเหตุที่ นั กศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาส่วนใหญ่  มีที่พัก
อาศัยอยู่ในชุมชนบริเวณรอบมหาวิทยาลัย  
ซึ่งต้องขับขี่จักรยานยนต์บนถนนสายหลัก  
ทั้งด้านถนนกาญจนวณิชย์และถนนสายสงขลา 
– นาทวี  การอบรมให้นักศึกษามีความรู้ความ
เข้าใจในกฎจราจร และปฏิบัติตามวินัยจราจร 
ย่อมท าให้ลดปัญหาการเกิดอุบัติเหตุบนท้อง
ถนน  ก่อให้เกิดความปลอดภัยแก่ชีวิตและ
ทรัพย์สิน ส่งผลให้การจราจรบริเวณถนนสาย
หลักทั้ง 2 สาย ทั้งด้านหน้าและด้านหลัง

18.1-4-1 หมายถึง  
ภาพถ่ายการจัดระเบียบการ
จ อ ด ร ถ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า
(มหาวิทยาลัย) 

18.1-4-2 หมายถึง  
หนังสือศูนย์อ านวยการความ
ปลอดภัยทางถนนจังหวัด
สงขลา(มหาวิทยาลัย) 

18.1-4-3 หมายถึง  
แบบสรุปผลการส ารวจความ
คิดเห็น/ความพึงพอใจต่อการ
จัดระเบี ยบการจราจรใน
มหาวิทยาลัย(มหาวิทยาลัย) 
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไมมี่ 

มหาวิทยาลัยมีความคล่องตัว  ประกอบกับ
มหาวิทยาลัยได้ร่วมกับเทศบาลเมืองเขารูป
ช้าง  แขวงการทางสงขลา และงานจราจรสถานี
ต ารวจภูธรเมืองสงขลา  ด าเนินการแก้ปัญหา
การจราจรหน้ามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา   
โดยมหาวิทยาลัยอนุมัติเงินด าเนินการจัดท า
เกาะกลางถนน  ปิดช่องทางจราจรหน้าประตู
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  มาตั้งแต่  ปี  
พ.ศ. 2550  และแก้ไขปัญหาจราจรอย่าง
ต่อเนื่องมาโดยตลอด  จึงสามารถสร้างความ
เรียบร้อยและปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
บริเวณทั้งด้านหน้าและด้านหลังมหาวิทยาลัย  
ซึ่งเป็นผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้าง
คุณค่าต่อชุมชนหรือสังคมได้อีกประการหนึ่ง 

18.1-4-4 หมายถึง  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาฐานความคิ ดเพื่ อ
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ “ขับขี่
ปลอดภัย  ด้วยวินัยจราจร”–
คณะวิทยาการจัดการ 

18.1-4-4 หมายถึง  
รูปถ่ายการได้ ใบขับขี่ของ
นักศึกษา 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 
ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 

2555 
ผลการด าเนินงาน คะแนนที่

ได ้2553 2554 2555 

ผลการชีน้ า ป้องกัน  หรือแก้ปัญหาของ
สังคมใน ด้านการมีวินยัของนักศึกษา 

3 ข้อ 4 ข้อ 4  ข้อ 4 ข้อ 
(ข้อ 1 , 2, 3, 4) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :  บรรลุเป้าหมาย   ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 18.1 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
1. กองพัฒนานักศึกษา  ใส่ใจในเร่ืองการพัฒนาวินัยนักศึกษามีการด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน 
2. คณะวิทยาการจัดการมีการด าเนินงานร่วมกับมหาวิทยาลัย ในการด าเนินโครงการกิจกรรมในลักษณะ

ป้องกัน หรือแก้ปัญหาสังคม ด้านอุบัติภัย (การมีวินัยของนักศึกษา) ด าเนินงานภายใต้โครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการพัฒนาฐานคิด เพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์ “ขับขี่ปลอดภัย ด้วยวินัยจราจร” 

แนวทางเสริม 
คณะและทุกหน่วยงาน  ต้องส่งเสริมและพัฒนาเรื่องความมีวินัยอย่างจริงจัง 
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ตัวบ่งที่ 18.2 ผลการชี้น า ป้องกันหรือแก้ปัญหาของสังคมในด้านสังคมปลอดยาเสพติด (สมศ.18.2) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :นางสาวธนัญญา  ยินเจริญ ผู้จัดเก็บข้อมูล : นายแวอัซมัน  แวมูซอ 
โทรศัพท์ : 081 - 9691047 โทรศัพท์ :083 - 6559774 

เกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนน1 คะแนน2 คะแนน3 คะแนน4 คะแนน5 

- ปฏิบัติได้1 ข้อ ปฏิบัติได้2  ข้อ ปฏิบัติได้3 ข้อ ปฏิบัติได้4 - 5 ข้อ 
 
ผลการด าเนินงาน : คณะประเมินร่วมกับมหาวิทยาลัยดงันี้ 
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

  1. มีการด าเนนิงานตามวงจรคุณภาพ
(PDCA) 

 

คณะวิทยาการจัดการ ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยมีการด าเนินงานตาม
วงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมี
ส่ วนร่ วมของบุ คลากรภายใน
มหาวิทยาลัยในการวางแผนเพื่อ
ก าหนดเป็นนโยบายด้านการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา  ดังนี้   

1. การวางแผน (P) 
ม ห า วิ ท ย า ลั ย ก า ห น ด แ ผ น
ยุทธศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ส งขลา   พ .ศ .  2555 –2559  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่   2 การ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
และการสร้างโอกาสทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา  เป้าประสงค์ที่  2  
มหาวิทยาลัยสามารถผลิตและ
พัฒนาก าลังคนด้านสังคมศาสตร์ให้
มีคุณภาพมาตรฐานตามความ
ต้องการของประเทศและเพื่อรองรับ
การเปิดเสรีประชาคมอาเซียน  กล
ยุทธ์ที่   8  พัฒนานักศึกษาให้มี
คุณธรรมจริยธรรม  จิตสาธารณะ  
ยึดหลักประชาธิปไตย  มีความรับ
ผิดขอบต่อท้องถิ่น  กลยุทธ์ที่  14  
สนั บ สนุ น ให้ นั กศึ กษ าส ร้ า ง
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพในสถาบัน
และระหว่างสถาบันและมีกิจกรรม
ร่วมกัน 

ในส่วนแผนยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิ บั ติ ก า ร  กอ งพั ฒน า
นักศึกษา ส านักงานอธิการบดี  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา พ.ศ.
2555–2558 ยุทธศาสตร์ ที่  1 
ส่ ง เสริ มสนั บสนุ นการพัฒนา
นักศึกษาด้านกิจกรรม  เป้าประสงค์  
นักศึกษาได้ รับการพัฒนาให้มี

18.2-1-1 หมายถึง  
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
พ . ศ .  2 5 5 5 -2 5 5 9 
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-1-2  หมายถึง   
แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
แผนปฏิบัติการ  กองพัฒนา
นักศึกษา ส านักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
พ . ศ .  2 5 5 5  – 2 2 5 9 (
มหาวิทยาลัย) 

18.2-1-3 หมายถึง 
หนั ง สื อ เ รี ยนรู้ ชี วิ ตด้ ว ย
กิจกรรมนักศึกษา ปีการศึกษา 
2555(มหาวิทยาลัย) 

18.2-1-4 หมายถึง 
โครงการเดินรรณรงค์  3  ดี
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-1-5 หมายถึง  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติ เรื่อง 
กา รปฏิ บั ติ ก า รส่ ง เ ส ริ ม
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิปไตยและต่อต้านยา
เสพติดตามแนวนโยบาย 3 ดี
(มหาวิทยาลัย) 
 
 
 

18.2-1-6 หมายถึง 
โครงการเสวนาพลังมวลชน
กับมหันตภัยจากยาเสพติด
“ล้อมรักให้ครอบครัว  ล้อม
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การ
ด าเนนิงาน 

เกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินงาน หลักฐาน 
 

มี ไม่ม ี

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
ของมหาวิทยาลัย กลยุทธ์ที่ 1 จัด
กิจกรรมให้หลากหลายเพื่ อให้
นักศึกษามีคุณลักษณะทีพ่ึงประสงค์
ของมหาวิทยาลัย  รวมถึงการ
วางแผนในการด าเนินกิจกรรมเพื่อ
ใช้ในการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง 

2. การด าเนินงาน  (D) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาได้

ด าเนินการจัดโครงการ/กิจกรรม 
ตามแผนหรือปฏิทินการด าเนินงาน
ประจ าปีที่ก าหนดไว้คณะวิทยาการ
จัดการร่วมกับ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลาได้ด าเนินการจัดโครงการ/
กิจกรรม ตามแผนที่ก าหนดไว้เช่น 
โครงการ วจก.สร้างสรรค์ สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด ซึ่งได้มี
ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ใ ห้ กั บ ท า ง
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ
คณะกรรมการวิชาการ (กบ.กช) 

3. การประเมินผล  (C) 
ในการด าเนินงานทุกโครงการ 

/ กิจกรรม ได้มีการสรุปรายงานผล
การด าเนินงาน  และการประเมินผล  
เพื่อการปรับปรุงพัฒนา 

4. การน าผลการประเมิน
เพื่อการปรับปรุง  (A) 

มหาวิทยาลัยน าผลการประเมิน  
เพื่ อปรั บปรุ งการด า เนิ นงาน
ประจ าปีต่อไป 

รั้วป้องกันยาเสพติด” ครั้งที่ 
3  /ส รุ ป ผ ล ก า ร ด า เ นิ น
โครงการ(มหาวิทยาลัย) 
 
18.2-1-7  หมายถึง 
รายงานสรุปการจัดกิจกรรม
โครงการของฝ่ ายพัฒนา
นักศึกษา วาระแจ้งเพื่อทราบ 
ในที่ประชุม กบ.กช. คร้ังที่ 
2/2556 
 
 
 

  2. บรรลุเปา้หมายตามแผนประจ าปีไม่
ต่ ากวา่ร้อยละ80 
 

การด าเนินโครงการพลงัมวลชนกับม
หันตภัยจากยาเสพติด “ล้อมรักให้
ครอบครัว  ล้อมรั้วป้องกันยาเสพ
ติด”  ครั้งที่  3  รวมถึงโครงการต่าง 
ๆ  เช่น  โครงการรณรงค์  3 ดี  
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง 

18.2-2-1 หมายถึง 
โครงการรณรงค์   3  ดี /
สรุปผลการด าเนินโครงการ 
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-2-2 หมายถึง 
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การปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรม ประชาธิปไตยและต่อต้าน
ยาเสพติดตามแนวนโยบาย 3 ดีเป็น
ต้น  ซึ่งมีผลการด าเนินกิจกรรมตาม
เป้าหมายที่ก าหนดตามตัวชิวัด  
สามารถบรรลุเป้าหมายตามแผนไม่
ต่ ากว่าร้อยละ  80 
 

โครงการพลังมวลชนกับม
หันตภัยจากยาเสพติด“ล้อม
รักให้ครอบครั ว  ล้ อมรั้ ว
ป้องกันยาเสพติด”คร้ังที่ 3/
สรุ ปผลการด า เนิ น ง าน
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-2-3 หมายถึง   
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เร่ือง การปฏิบัติการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิปไตยและต่อต้านยา
เสพติดตามแนวนโยบาย 3 ดี 
/ สรุปผลการด าเนินโครงการ
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-2-4 หมายถึง  
โครงการเยาวชนอุดมศึกษา 
รู้เท่าทันยาเสพติด (สถานศึกษา 
3 ดี) คณะวิทยาการจัดการ 

18.2-2-5 หมายถึง  
โครงการ วจก.สร้างสรรค์  สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 

  3. มีประโยชน์และสร้างคุณคา่ต่อคนใน
สถาบนั 
 

การด าเนินโครงการต่าง ๆ เกี่ยวกับ
การป้องกันและแก้ไขยาเสพติด  
ตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้  อาทิ
เช่น  การด าเนินโครงการพลั ง
มวลชนกับมหันตภัยจากยาเสพติด 
“ล้อมรักให้ครอบครัว  ล้อมรั้ ว
ป้องกันยาเสพติด” ครั้งที่  3  เป็น
โครงการที่มีประโยชน์และสร้าง
คุณค่าต่อต่อสถาบันโดยอาจารย์/
เจ้ าหน้ าที่   ผู้ น านักศึกษาและ
ตั วแทนนักศึ กษาจากทุ กคณะ  
พร้อมด้วยศิษย์เก่า ได้มีการวางแผน
ร่วมกับผู้น าชุมชนในการด าเนินการ  

18.2-3-1 หมายถึง  
โครงการรณรงค์ 3 ดี/สรุปผล
ก า ร ด า เ นิ น โ ค ร ง ก า ร
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-3-2 หมายถึง 
โครงการพลังมวลชนกับม
หันตภัยจากยาเสพติด“ล้อม
รักให้ครอบครั ว  ล้ อมรั้ ว
ป้องกันยาเสพติด”คร้ังที่ 3/
สรุปผลการด าเนินโครงการ
(มหาวิทยาลัย) 
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ก่อให้เกิดคุณค่าต่อสถาบัน  ดังนี้   
1 ผู้น าชุมชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนและด าเนินการตามวงจร
คุณภาพแสดงออกถึงความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันของสถาบันกับ
ชุมชน  โดยชุมชนยอมรับในบทบาท
การชี้น าของสถาบัน 
2 ศิ ษ ย์ เ ก่ า ไ ด้ ใ ช้ ค ว า ม รู้
ประสบการณ์  และความผูกพันกับ
สถาบันร่วมจัดกิจกรรมชี้น าสังคม  
สะท้อนให้เห็นถึงการรวมพลังเพื่อ
ประโยชน์ ของชุ มชน  เท่ ากับ
มหาวิทยาลัยได้น าผลผลิตของ
มหาวิ ทยาลั ยท าประ โยชน์ ที่
ก่อให้เกิดคุณค่าต่อสถาบัน 
3 เป็นการสร้ างชื่ อเสี ยงและ
คุณประโยชน์ในการสร้างความ
เข้มแข็งให้แก่สถาบัน ควบคู่กับการ
สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนใน
การตะหนักถึงโทษภัยของยาเสพติด  
ส่งผลถึงการป้องปรามและป้องกัน
โดยครอบครัวและชุมชนเอง 
4 เพิ่มพื้นที่สีขาวปลอดยาเสพติด
มากขึ้นทั้งพื้นที่ภายในมหาวิทยาลัย
และชุมชน 
   การด าเนินโครงการดังกล่าวจึง
เป็นโครงการที่มีประโยชน์สร้าง
คุณค่าต่อสถาบันอย่างยิ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 

18.2-3-3 หมายถึง   
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
เร่ือง การปฏิบัติการส่งเสริม
คุ ณ ธ ร ร ม จ ริ ย ธ ร ร ม 
ประชาธิปไตยและต่อต้านยา
เสพติดตามแนวนโยบาย 3 ดี 
/ สรุปผลการด าเนินโครงการ
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-3-4 หมายถึง  
โครงการเยาวชนอุดมศึกษา 
รู้ เ ท่ า ทั น ย า เ ส พ ติ ด 
(สถานศึ กษา 3 ดี )  คณะ
วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-3-5 หมายถึง  
โครงการ วจก.สร้างสรรค์  สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 
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  4. มีผลกระทบที่เกดิประโยชน์และสรา้ง
คุณค่าต่อสถาบนั 
 

การด าเนินโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ 
เกี่ยวกับการป้องกันและแก้ไขยาเสพ
ติด ตามแผนปฏิบัติการการที่วางไว้  
อาทิเช่น    และการด าเนินโครงการ
พลังมวลชนกับมหันตภัยจากยาเสพ
ติด “ล้อมรักให้ครอบครัว  ล้อมรั้ว
ป้องกันยาเสพติด” คร้ังที่  3  มี
ผลกระทบที่เกิดประโยชน์ต่อชุมชน
และสร้างคุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม  
คือ  ในด้านผลกระทบที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ คือ สร้างพื้นที่สีขาวซึ่ง
ปลอดจากยาเสพติดเพิ่มมากขึ้น  
ร ว ม ถึ ง ค น ใ น ชุ ม ช น มี ค ว า ม
กระตือรือร้น และตื่นตัวในการเข้า
ร่วมกิจกรรม  โดยมหาวิทยาลัย
ร่วมกับชุมชนและเครือข่ายประกัน
คุณภาพการศึกษา  วางแผนก าหนด
กิจกรรมร่วมกันเพื่อป้องกันยาเสพ
ติดและสร้างความสัมพันธ์ความรัก
ความอบอุ่นในครอบครัว ทั้งนี้ยังมี
กิ จกรรมภาคความรู้ มี การจั ด
นิทรรศการ บรรยาย ตอบปัญหากึ่ง
เสวนาเกี่ยวกับโทษภัยของยาเสพติด 
แ ล ะ กิ จ ก ร ร ม ภ า ค กี ฬ า แ ล ะ
นันทนาการ  เน้นการรวมตัวของ
ครอบครัว  กิจกรรมดังกล่าวเป็น
หนทางในการสร้างความตระหนักรู้
และเชื่อมั่นในความรักและความ
อบอุ่นของครอบครัว  ซึ่งเป็นเกราะ
ป้องกันภัยจากยาเสพติด  และ
สามารถพิทักษ์ชุมชนของตนให้
เข้มแข็ง  และสร้างคุณค่าต่อชุมชน
ของตนเองได้อย่างชัดเจน 

18.2-4-1 หมายถึง 
โครงการพลังมวลชนกับม
หันตภัยจากยาเสพติด“ล้อม
รักให้ครอบครั ว  ล้ อมรั้ ว
ป้องกันยาเสพติด”ครั้งที่ 3 /
สรุปผลการด าเนินโครงการ
(มหาวิทยาลัย) 

18.2-4-2 หมายถึง  
โครงการเยาวชนอุดมศึกษา 
รู้ เ ท่ า ทั น ย า เ ส พ ติ ด 
(สถานศึ กษา 3 ดี )  คณะ
วิทยาการจัดการ 

18.2-4-3 หมายถึง  
โครงการ วจก.สร้างสรรค์  สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 
 

  ได้รบัการยกย่องระดับชาติและ/หรือ - - 
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นานาชาต ิ

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย 
2555 

ผลการด าเนินงาน คะแนนที่ได ้

2553 2554 2555 

ผลการชีน้ า ป้องกัน  หรือแก้ปัญหาของ
สังคมในด้านสังคมปลอดยาเสพติด 

5ข้อ 3 ข้อ 4  ข้อ 
 

4 ข้อ 
(ข้อ1,2,3,4) 

5 

การประเมินผลเทียบกบัเป้าหมาย :   บรรลุเป้าหมาย    ไม่บรรลุเป้าหมาย 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 18.2 

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 

1. กองพัฒนานักศึกษามีการส่งเสรมิ  สนับสนนุให้มหาวิทยาลัยเปน็สังคมปลอดยาเสพตดิ 
2. คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลยั มีการแก้ปัญหาโดยส่งเสริม สนบัสนุนให้มหาวิทยาลัย

เป็นสังคมปลอดยาเสพติด 
แนวทางเสริม 

1. คณะและทุกหน่วยงาน  ต้องสนบัสนนุและสร้างให้เกิดสังคมปลอดยาเสพติดอย่างจริงจงั 
2. คณะวิทยาการจัดการ และมหาวิทยาลัยควรมีการประสานงาน สนับสนนุและสร้างให้เกิดสังคม

ปลอดยาเสพตดิให้ชัดเจน 
 
 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 18  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสงัคมในด้านต่าง ๆ  

จุดแข็ง / แนวทางเสริม 
จุดแข็ง 
คณะวิทยาการจัดการ มีการแก้ปัญหาของสังคมในดา้นยาเสพตดิตามแนวทางของมหาวิทยาลัย 

แนวทางเสริม 
มหาวิทยาลยัควรมีการประสานงานทีช่ัดเจนและเข้าถึงชุมชนหรือสังคมอย่างกว้างขวางครอบคลุมพื้นที่ 
 


