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ก 

บทสรุปผู้บริหาร 

 ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการมีการบริหารงานแบบโปรแกรมวิชา ซึ่งมี 8 โปรแกรมวิชา คือ โปรแกรม
วิชาการบัญชี โปรแกรมวิชาการตลาด โปรแกรมวิชาการจัดการ โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โปรแกรม
วิชาเศรษฐศาสตร์ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และโปรแกรมวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ มีหลักสูตรระดับปริญญาตรี 8  หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาอุต สาหกรรม
ท่องเที่ยว หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต หลักสูตรนิเทศศาสตร์บัณฑิต และหลักสูตรบัญชีบัณฑิต  หลักสูตรระดับ
ปริญญาโท 1 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (อยู่ระหว่างด าเนินการปิดหลักสูตร) 

ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ จ านวน 
82  คน และบุคลากรสายสนับสนุนทั้งหมด 24 คน  มีนักศึกษาปัจจุบันทุกระดับการศึกษา  จ านวน  3,773    คน   
แยกเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี (ภาคปกติ)  จ านวน  2,993     คน นักศึกษาปริญญาตรี   (ภาค กศ.บป.)  จ านวน  
776   คน  และนักศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 4 คน  มีจ านวนเงินงบประมาณโครงการ / กิจกรรม ในการ
บริหารงานของหน่วยงานทั้งหมด  จ านวน  20,177,410 บาท  โดยแบ่งเป็น งบประมาณแผ่นดิน  จ านวน  10,272,510 
บาท  งบประมาณบ ารุงการศึกษา จ านวน  7,817,500  บาท  งบประมาณ กศ.บป. จ านวน  2,087,400  บาท  มีจ านวน
ผลงานทางวิชาการและวิจัยของคณะ  จ านวน   47  เรื่อง    มีงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยภายใน จ านวน 679,000  บาท 
และงบประมาณสนับสนุนงานวิจัยภายนอก  จ านวน 1,229,900  บาท รวมงบประมาณสนับสนุนด้านการวิจัย ทั้งสิ้น 
จ านวน 1,908,900 บาท  

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ  
จากการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ โดยน าหลักคิดของการประกันคุณภาพมาเป็นกรอบในการด าเนินงาน 

คณะวิทยาการจัดการได้มีการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพต่าง ๆ ซึ่งมีผลการด าเนินงานการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ทั้งนี้ ในปีการศึกษา 2559  
มีค่าเฉลี่ยที่  3.95   มีผลการด าเนินงานอยู่ในระดับดี ซึ่งผลการด าเนินงานแบ่งเป็น  5 องค์ประกอบ จ านวน 13 ตัว
บ่งชี้ ดังปรากฏตามตารางคะแนนผลการประเมินตามองค์ประกอบ นี้ 

สรุปคะแนนและผลการประเมนิตามองค์ประกอบ (สกอ.) 
ล าดับที ่ ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเอง ผลการประเมิน 

1 การผลิตบัณฑิต 2.78 ระดับพอใช ้
2 การวิจัย 4.90 ระดับดีมาก 
3 การบริการวิชาการ 5.00 ระดับดีมาก 
4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 ระดับดีมาก 
5 การบริหารจัดการ 5.00 ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน 3.95 ระดับด ี
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ผลการประเมินในแต่ละองค์ประกอบ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต  มีจ านวน  6   ตัวบ่งชี้ได้คะแนนเฉลี่ยเทา่กับ    2.78   หมายถึง ผลการ
ด าเนินงานของคณะวิทยาการจดัการได้คุณภาพในระดับ พอใช ้

องค์ประกอบที ่2 การวิจัย มีจ านวน 3  ตัวบ่งชี้   ได้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  4.90 หมายถึง ผลการด าเนินงาน
ของคณะวิทยาการจัดการ ได้คณุภาพในระดบั  ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ  มีจ านวน 1  ตัวบ่งชี้ไดค้ะแนนเฉลี่ยเท่ากบั  5.00 หมายถึง                    
ผลการด าเนนิงานของคณะวทิยาการจัดการได้คุณภาพในระดบั ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  มีจ านวน  1  ตัวบ่งชีไ้ด้คะแนนเฉลี่ยเทา่กับ 5.00.

หมายถึง ผลการด าเนินงานของคณะวิทยาการจัดการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ มีจ านวน 2 ตัวบ่งชีไ้ด้คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ  5.00  หมายถึง ผลการ

ด าเนินงานของคณะวิทยาการจดัการได้คุณภาพในระดับ ดีมาก 
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ค าน า 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เป็นหน่วยงานที่ มีการน าระบบและกลไก                
การประคุณภาพการศึกษามาเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงาน  เพื่อให้เกิดกระบวนการท างานที่มีคุณภาพและ                    
มีมาตรฐานในทุกขั้นตอน  สามารถผลิตบัณฑิตที่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการศึกษาออกมารับใช้สังคมและเป็นที่
ต้องการของตลาดแรงงาน ชุมชนท้องถิ่น และประเทศชาติ  ทั้งนี้คณะได้ตระหนักถึงความส าคัญและความจ าเป็น              
ในการด าเนินงานเพื่อรองการรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ของการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษา  ไว้ดังนี้ (1) เพื่อตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงานของคณะ (2)  เพื่อให้ทราบถึงสถานภาพ
ของคณะ และน าไปสู่การก าหนดแนวทาง เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย (targets)  เป้าประสงค์ (goals)  และวิสัยทัศน์ 
(vision) ที่วางไว้  (3) เพื่อให้ทราบจุดแข็ง  จุดที่ควรปรับปรุง  พร้อมทั้งเสริมจุดแข็งและพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื่อง และ (4) เพื่อให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  ท าให้คณะมีความมั่นใจว่าสามารถสร้างผลผลิต
ทางการศึกษาที่มีคุณภาพ 

 
ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ  ได้มีจัดท ารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

เพื่อให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) จ านวน 5 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ 
ประกอบด้วย 

องค์ประกอบที่  1  การผลิตบัณฑิต  จ านวน 6 ตัวบ่งชี้ 
องค์ประกอบที่  2  การวิจัย จ านวน 3 ตัวบ่งชี้ 
องค์ประกอบที่  3  การบริการวิชาการ จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ 
องค์ประกอบที่  4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม จ านวน 1 ตัวบ่งชี้ 
องค์ประกอบที่  5  การบริหารจัดการ จ านวน 2 ตัวบ่งชี้ 
 
เพื่อให้การด าเนินงานครบตามวงจรคุณภาพ  คณะจึงได้รายงานประเมินตนเองตามแนวทางของการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  และเพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
ทั้งนี้ การด าเนินงานได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วนทั้งในระดับหลักสูตร ระดับคณะ ระดับมหาวิทยาลัย และผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง  จึงส่งผลให้การจัดท ารายงานประจ าปี การประกันคุณภาพการศึกษา   ประจ าปีการศึกษา 
2559   ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการด าเนินงาน และเกิดการปรับปรุงพัฒนา
ระบบงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในคณะได้อย่างต่อเนื่องก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมคุณภาพต่อไป                         
คณะวิทยาการจัดการจึงขอขอบคุณทุกภาคส่วนมา  ณ  โอกาสนี้ 
 

 

ลงชื่อ...................................................... 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิตยา  จิตรักษ์ธรรม) 
                                                            คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
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บทน า 

1. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

คณะวิทยาการจัดการ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดยมีการปรับปรุงและ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง และได้ใช้วงจรคุณภาพ PDCA มีการวางเป้าหมายและวัตถุประสงค์เพื่อให้มีจุดมุ่งหมายและ
ทิศทางในการด าเนินการที่ชัดเจน คณะวิทยาการจัดการสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามแผนการที่วางไว้อย่าง
เป็นไปตามขั้นตอนการกลไกการควบคุมตามโครงสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน  อีกทั้งมีการตรวจสอบระบบ
และกลไกในการด าเนินงาน รวมทั้งน าผลการปฏิบัติงานมาวิเคราะห์เป้าหมายและวัตถุประส งค์เป็นไปตามที่
วางแผนไว้หรือไม่ มีปัญหาอุปสรรค หรือจุดอ่อนใดบ้าง เพื่อค้นหาสาเหตุและรวบรวมข้อมูลในการวางวาง
มาตรการเพื่อแก้ไขปรับปรุงให้เกิดการพัฒนาในองค์กรอย่างต่อเนื่อง  และสามารถใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนการ
ด าเนินงานในปีต่อไป 

 ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาการจัดการ ประกอบด้วย 
1. การควบคุมคุณภาพ 

  วางแผนการด าเนินงาน 
  ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการระดับคณะ และระดับหลักสูตร ดังนี ้
  ระดับคณะ 

- แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 

- แต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

- จัดท าแผนประกันคุณภาพการศึกษา  

  ระดับหลกัสูตร 

- แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานการประกันคุณภาพของหลักสูตร 

- แต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ ระดับหลักสูตร 
 -    จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 

 2.  การตรวจสอบคุณภาพ 
  -  ด าเนนิงานตามแผนการประกันคุณภาพและแผนพัฒนาหลักสูตร ให้เป็นไปตามวงจรคุณภาพ P D C A 
  -  จัดท ารายงานประจ าปีเพื่อการประเมินตนเอง 
 3.  การประเมินคุณภาพ 
  -  ติดตาม และตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร  
  -  ติดตาม และตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาระดับคณะ 
 4.  การปรับปรุงและพัฒนา 
  -  ทบทวนระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อน ามาจัดท าแผนพัฒนาหลักสูตร 
และแผนพัฒนาคณะ น าไปสู่การปฏิบัติเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณถัดไป 
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 กลไกการประกันคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ  ประกอบด้วย 
1. การควบคุมคุณภาพ 

- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพ 

- จัดท าค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 

- จัดท าคู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

2. การตรวจสอบคุณภาพ  

- มีคณะกรรมการด าเนินงาน 

- จัดโครงการ / กิจกรรม 

- วัสดุ ครุภัณฑ์ และงบประมาณ การเบิกจ่าย 

- จัดท ารายงานประจ าปีเพื่อการประเมินตนเอง 
3. การประเมินคุณภาพ 

- จัดท ารายงานประจ าปีเพื่อการประเมินตนเอง  
 

4. การปรับปรุงและพัฒนา 

- สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา 

- แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

- แผนประกันคุณภาพการศึกษา 

- แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 
 

2. นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 

 คณะวิทยาการจัดการ  มีนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานทุกระดับมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาที่มี 

ประสิทธิภาพโดยก าหนดให้มีการด าเนินการวางแผน  วางระบบ  ควบคุม ตรวจสอบ ติดตาม และการประเมิน
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

2. สร้างวัฒนธรรมคุณภาพในการปฏิบัติงานที่เป็นเสมือนกลไก ท าให้ระบบงานและผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
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3. พัฒนามาตรฐาน ตัวบ่งชี้ที่สะท้อนเป้าหมาย และพันธกิจของคณะ  โดยสะท้อนอัตลักษณ์และ                      
การปฏิบัติงานจริง 

4. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการด าเนินการระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 
5. พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
6. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกคนมีความรู้และตระหนักถึงการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 

3. ผลการด าเนินงานในปีทีผ่่านมา 
ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินตามองค์ประกอบ สกอ. ปีการศึกษา 2558 

ล าดับที ่ ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเอง ผลการประเมิน 
1 การผลิตบัณฑิต 2.61 พอใช้ 
2 การวิจัย 4.10 ดีมาก 
3 การบริการวิชาการ 5.00 ดี 
4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 ดีมาก 
5 การบริหารจัดการ 4.50 ดี 

ผลการประเมิน 3.69 ดี 

ผลการด าเนนิงานในรอบปีการศึกษา 2558 ที่ผ่านมา 9 องค์ประกอบ 13 ตัวบ่งชี้ (สกอ.) ผลการ
ด าเนินการประเมินอยู่ที่ 3.69 อยู่ในระดับดี  

การด าเนินงานในปีทีผ่่านมาพบว่าส่วนใหญ่มีผลการด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย มีเพียงบางตัวบ่งชี้
ของบางองค์ประกอบทีไ่ม่บรรลเุป้าหมาย  

 
ตัวบ่งชี้ที ่ เป้าหมาย ผลการ

ด าเนินงานที่ได ้
ระดับ

คะแนน 
() บรรลุ 

() ไม่บรรล ุ
องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑิต 

1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอก 

ร้อยละ 15 ร้อยละ 14.46 1.89  

1 .4   จ านวนนั กศึ กษา เต็ ม เวล า
เทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 45.76 0  
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ตัวบ่งชี้ที ่ เป้าหมาย ผลการ
ด าเนินงานที่ได ้

ระดับ
คะแนน 

() บรรลุ 
() ไม่บรรล ุ

1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 6 ข้อ 5 ข้อ 4  
องค์ประกอบที่  4  การวิจัย 

2.3 ผลงานวิชาการของอาจารย์
ประจ าและนักวิจัย 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 9.16 2.29  

ทั้งนี้ คณะวทิยาการจัดการ จึงมีการน าข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาจากคณะกรรมการตรวจ
ประเมินคุณภาพในปีการศึกษา 2558 ระดับคณะ มาปรับปรุงและพัฒนาในปีการศึกษาต่อไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการจากผลการตรวจในปทีี่ผ่านมา 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบณัฑิต 

จุดแข็ง 

1. การประกันคุณภาพระดับหลักสตูร มีผลการประเมินเพิ่มขึ้นอยา่งมีนัยส าคัญ จากปีการศึกษา 
2557  (2.47 เพิ่มข้ึนเป็น 3.32) 

จุดที่ควรพัฒนา 

1.  คุณภาพอาจารย์ในดา้นคุณวุฒกิารศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการ 
2. สัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษา มสีดัส่วนที่มาก  โดยมีคา่ร้อยละของสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็ม

เวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า เทา่กับ 45.76 ท าให้อาจารย์มีเวลาในการท าผลงานทางวิชาการ/
ผลงานวิจัยน้อย 
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3. การจัดบริการนักศึกษาที่คณะน ากระบวนการ P-D-C-A มาใช้เป็นเครื่องมือเพื่อการพัฒนา ยังไม่
เชื่อมต่อ/สอดคล้องกันในแต่ละขั้นตอนของการด าเนินงานตามกระบวนการ P-D-C-A  

4. การประเมินผลกิจกรรมโครงการ พัฒนานักศึกษา บางโครงการยังไม่สอดคล้องกับวตัถุประสงค์
โครงการ ส่งผลให้การก าหนดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงไม่น าสู่การพัฒนาตามเป้าหมาย/วัตถปุระสงค์โครงการ 

5. การตั้งค่าเป้าหมายของการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ ควรเปน็ค่าเป้าหมายในเชิงการพัฒนาที่ท้า
ทาย  และถา่ยโยงค่าเปา้หมายระดับคณะ ไปยงัสาขาวิชา/หลักสูตรเพื่อสร้างการมีส่วนร่วมในผลส าเร็จของคณะลง
สู่ระดับบุคคล 

แนวทางพัฒนา /ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรในเชิงรุก  ที่มีที่มาจากแผนพัฒนารายบุคคล ( individual 
development  plan) เพื่อการพัฒนาวุฒิการศึกษาและการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 

2. จากสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษามีสัดส่วนที่มาก  จึงควรส่งเสริมการออกแบบการท างานที่
เป็นการบูรณาการระหว่างการเรียนการสอนกับการวิจัย เพื่อให้อาจารย์ได้ผลงานวิจัยจากการจัดการเรียนการสอน 

3. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ตามแผนปฏิบัติการประจ าปี (Action plan) ควร
ก าหนดวัตถุประสงค์ในระดับแผนที่เชื่อมโยงกับเป้าประสงค์ตามแผนกลยุทธ์ของคณะ และก าหนดตัวบ่งชี้
ความส าเร็จในระดับแผนที่เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์ของแผน เมื่อสิ้นสุดแผนควรประเมินความส าเร็จของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตามตัวบ่งชี้ในระดับแผนด้วย 

4. การประเมินผลความส าเร็จในระดับโครงการ ควรออกแบบแบบประเมินที่มุ่งประเมิน
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการ และน าผลการประเมินตามวัตถุประสงค์ไปปรับปรุงการด าเนินงานใน
คร้ังต่อไป 

5. กิจกรรม/โครงการที่จัดเพื่อพัฒนาให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตตามมาตรฐานผลการ
เรียนรู้ มีการด าเนินงานทั้งโดยมหาวิทยาลัย โดยคณะ และหลักสูตร จึงควรวางแผนร่วมกันเพื่อการพัฒนา
นักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ได้อย่างมีเป้าหมาย ไม่ซ้ าซ้อนเกินความจ าเป็นและสามารถพัฒนานักศึกษาได้
ครบถ้วน ครอบคลุมตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรก าหนด 

 

องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 
จุดแข็ง 
 มีกลยุทธ์ นโยบายสนับสนุนให้ผลิตผลงานวิจัยที่สอดคล้องกบัความต้องการของชุมชนท้องถิ่น 

แนวทางเสริม 
 ติดตามและประเมินแผนอย่างตอ่เนื่องและเป็นระบบเพื่อน าไปสู่ผลการด าเนินงานที่ส าเร็จตาม
เป้าประสงค ์

จุดที่ควรพัฒนา 
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  การเพิ่มสัดส่วนของเงินทนุวิจัยจากภายนอก 

แนวทางพัฒนา /ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. จากสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษามีสัดส่วนที่มาก  จึงควรสง่เสริมการออกแบบการท างานที่
เป็นการบูรณาการระหว่างการเรียนการสอนกับการวิจัย เพื่อให้อาจารย์ไดผ้ลงานวิจยัจากการจดัการเรียนการสอน 

2. สนับสนนุส่งเสริมให้อาจารย์ที่มคีวามเชี่ยวชาญในการท าวิจัย มุง่ขอรับทุนสนบัสนุนการท า
วิจัยจากหน่วยงานภายนอก  

3. ควรวิเคราะห์การกระจายของทุนวิจัยตามหลักสูตร ตามกลุ่มของอาจารย์ เพื่อหาแนวทาง
ส่งเสริมการหาทุนจากภายนอกได้ตรงกับกลุ่มเปา้หมาย 

4. สนับสนนุส่งเสริมให้อาจารย์ที่เผยแพร่ผลงานวิจยั ได้เผยแพร่ผลงานวิจัยในระดบัคุณภาพ
ผลงานทางวชิาการทีสู่งขึ้น 

 
 

องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ 

จุดแข็ง 
มีโครงการที่มีความหลากหลาย 

แนวทางเสริม 
ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. คณะควรมีโครงการบริการวิชาการที่หารายได ้
2. คณะควรมีการก ากับติดตามให้มีการบริการวิชาการมาใชป้ระโยชน์เพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่าง

เป็นรูปธรรม และการน าประโยชน์จากการบริการวิชาการมาใหเ้กิดผลต่อชุมชน หรือสังคม 
แนวทางพัฒนา /ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

คณะควรน าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี มาขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะเพื่อมุ่งสู่
วิสัยทัศน ์

 
 
 

 
องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
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มีโครงการท านบุ ารุงศลิปวฒันธรรมที่หลากหลาย 

แนวทางเสริม 

ควรให้ทุกหลักสูตรมีการน าผลการประเมินไปปรบัปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านบุ ารุงศลิปวฒันธรรม 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง 

คณะมีการบริหารจัดการอย่างมสี่วนร่วม มีการท างานเป็นทีมที่เข้มแข็ง  

จุดที่ควรพัฒนา 

กระบวนการจัดการความรู้ ที่คณะด าเนนิการยังไม่น าสู่ประสิทธิผลตามหลักการของการจัดการความรู้ 

แนวทางพัฒนา /ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

1. การก าหนดประเด็นความรู้ควรวิเคราะห์จากประเด็นความรู้ที่สง่ผลต่อความส าเร็จของคณะ มี
กระบวนการในการสกัดความรูจ้ากแนวปฏบิัติที่ดีออกมาเป็นความรู้ที่ชัดแจ้งและน าความรู้นั้นสู่การปฏิบัติของ
กลุ่มเป้าหมายและวัดผลการท างานในเชิงพัฒนา 

2. ควรใช้การจัดการความเสี่ยงและการจัดการความรู้เป็นเครื่องมอืเพื่อสร้างความส าเร็จตาม
ยุทธศาสตร์ของคณะ 

3. คณะควรน าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี มาขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะเพื่อมุ่งสู่
วิสัยทัศน ์
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5. การน าผลการด าเนินงานปีก่อนหน้ามาปรับปรุงในปีปัจจบุัน 

จากผลการด าเนินงานในปทีี่ผ่านมา ปีการศึกษา 2558 นั้น คณะไดน้ าผลการด าเนินงานของปีก่อนมา

ปรับปรุงพฒันาในปีการศึกษา 2559 องค์ประกอบคุณภาพ 5 องค์ประกอบ ดังนี ้

องค์ประกอบที ่ ผลการด าเนินงานที่ได้พัฒนาและปรับปรุง 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต ผลการด าเนินงาน 

- ในปีการศึกษา 2559  คณะมีการด า เนินการจัดกิจกรรมเ พื่ อ
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรเชิงรุก (Roadshow MGT) โดยขยายพื้นที่ในการ
ประชาสัมพันธ์ นอกจากโรงเรียนมัธยมในพื้นที่จังหวัดสงขลา แล้ว ได้ขยาย
ไปยังจังหวัดนครศรีธรรมราช  จังหวัดตรัง และจังหวัดกระบี่ เพื่อเน้นการ
ประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่ข้อมูลของหลักสูตร อีกทั้งมีโอกาสในการสร้าง
เครือข่ายทางการศึกษาในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในเขตจังหวัดภาคใต้  

- คณะมีการจัดโครงการเพื่อปรับความรู้พื้นฐานให้กับนักศึกษาใหม่แรก
เข้าให้กับทุกหลักสูตรเพื่อเตรียมความพร้อมและสร้างแรงจูงใจในด้านการ
เรียนการสอน มีการปรบแผนการเรียนโดยลดจ านวนหน่วยกิตส าหรับ
นักศึกษาปีที่ 1 ให้มีจ านวนหน่วยกิตน้อยลง และมีการปรับปรุงระบบ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

- การจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อ วัสดุ ครุภัณฑ์ สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้
เพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอและตอบสนองความ
ต้องการในแต่ละหลักสูตร อีกทั้งมีการบริการห้องแหล่ง เรียนรู้เพื่อให้
นักศึกษาได้เข้าไปศึกษา สืบค้นข้อมูลในด้านต่าง ๆ ได้ 

- สัดส่วน FTES ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าคณะ ได้ปรับปรุงโดย ปรับ
แผนการรับนักศึกษาให้ลดลง และงดรับนักศึกษา ภาค กศ.บป. ในบาง
หลักสูตร การพัฒนาอาจารย์ให้มีวุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น โดยสนับสุนให้
อาจารย์เข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้น 

- การจัดกิจกรรม / โครงการที่หลากหลายเพื่อพัฒนาคุณภาพนักศึกษาให้
มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิการ
อุดมศึกษาแห่งชาติ และเป็นไปตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  

- คณะมีการส่งเสริมให้มีกระบวนการการด าเนินงานด้านสหกิจศึกษา 
โดยมีการจัดท าบันทึกข้อตกลงและความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ภายนอก/สถานประกอบการ เช่น ความร่วมมือกับบริษัทสายการบิน        
นกแอร์ จ ากัด (มหาชน) 
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องค์ประกอบที ่ ผลการด าเนินงานที่ได้พัฒนาและปรับปรุง 

 
 
 
 
 

องค์ประกอบที่  2  การวิจัย ผลการด าเนินงาน 

    ในปีงบประมาณ 2560  การบริหารจัดการงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ที่

มีคุณภาพ  คณะมีการบริหารงานวิจัย ดังนี้ 

- แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ เพื่อท าหน้าที่ 
ร่วมกันวางนโยบายการส่งเสริมการท างานวิจัยของคณาจารย์ในคณะ
วิทยาการจัดการ จัดท าระบบงานวิจัยเพื่อให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

- ในปีงบประมาณ 2560  มีการก าหนดให้ทุนวิจัยของคณะ เพื่อจัดสรร
โควตาแต่ละโปรแกรมทุกโปรแกรม มีวงเงินวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้
ของคณะ และทุกโครงการวิจัยต้องมีการท าสัญญาต้องตีพิมพ์/เผยแพร่ 

- จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2560 เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะ  

- มีการส่งเสริมให้สรรหาแหล่งทุนวิจัยจากภายนอก  ประชาสัมพันธ์
แหล่งทุนอยู่สม่ าเสมอ มีงานวิจัยที่ได้ทุนภายนอก จากจังหวัดสงขลา สกว. 
สนับสนุนให้มีการเผยแพร่ผลงาน โดยมีต าราจาการขอต าแหน่งทาง
วิชาการ จ านวน 1 ต ารา  มีบทความวิจัยในวารสารวิชาการ (Scopus) 
จ านวน 2 บทความ มีการเผยแพร่ผลงานในวารสารระดับนานาชาติ 
จ านวน 3 บทความ มีการเผยแพร่ในวารสารระดับ TCI กลุ่มที่ 1 จ านวน 5 
บทความ  และมีบทความในการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ 
จ านวน  36 บทความ  
 

องค์ประกอบที่  3  การบริการวชิาการ

แก่สังคม 

ผลการด าเนินงาน 

-  คณะมีการก าหนดยุทธศาสตร์และค่าเป้าหมายในปีการศึกษา 2559  
โดยการส่งเสริม ยะกระดับการให้บริการวิชาการและวิชาชีพบนฐานความ
ต้องการของชุมชนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันแก่ชุมชนและ
ท้องถิ่น ซึ่งได้ก าหนดค่าเป้าหมายในการตอบสนองความต้องการของชุมชน 
พัฒนาศักยภาพทางธุรกิจของชุมชน อย่างน้อย 2 ชุมชน และโรงเรียน 
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องค์ประกอบที ่ ผลการด าเนินงานที่ได้พัฒนาและปรับปรุง 

ได้รับการพัฒนาด้านวิชาการอย่างน้อย 10 แห่ง สามารถบูรณาการรายวิชา
ในหลักสูตร 8 หลักสูตร  และมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมใน
ระดับสถาบัน 

- คณะร่วมกับมหาวิทยาลัย ได้ก าหนดพื้นที่เป้าหมายร่วมกันตามประเด็น
ยุทธศาสตร์โดยมีกลุ่มเป้าหมายที่รับประโยชน์ ได้แก่ 

(1) งานพัฒนานักศึกษา โดยทุกโครงการที่คณะจัดให้นักศึกษา
ได้เข้ามามีส่วนร่วมท างาน ท าให้เกิดการเรียนรู้การจัดโครงการ การท างาน
เป็นทีม รวมทั้งการเป็นผู้ช่วยของอาจารย์ในการปฏิบัติการ ท าให้ได้
ประสบการณ์ในเร่ืองที่อบรม 

(2) ชุมชนแต่ละโครงการมีลูกค้าเป้าหมายที่จะได้รับประโยชน์
ได้แก่ กลุ่มแม่บ้าน อ.ควนโดน จ.สตูล ได้แผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ และ
การตลาดออนไลน์ 

(3) โรงเรียนที่เข้าประกวดการแข่งขัน ได้การเรียนรู้จากในด้าน
การท าบัญชี การท าแผนธุรกิจ  

(4) มัคคุเทศก์ท้องถิ่นได้บัตรมัคคุเทศก์ไปประกอบอาชีพ 
(5) หน่วยงานภายนอกที่ เข้ารับการอบรม ได้ความรู้การ

ออกแบบป้ายสื่อประชาสัมพันธ์ 
(6) เทศบาล ต.เกาะแต้ว  ได้พัฒนาเว็บไซต์หน่วยงาน 
(7) สังคมเกิดประโยชน์ ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ทั้ ง

ประสบการณ์ทางวิชาการ การเขียนแผนธุรกิจ การท าบัญชี การเป็นมัคคุเทศก์ 
การออกแบบป้ายไวนิล และการเรียนรู้ของครูผู้ที่ควบคุมนักเรียนมาแข่งขัน
การประกวดท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้อื่นด้วย 

องค์ประกอบที่  4  การท านบุ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ผลการด าเนินงาน 

             การน าผลการประเมินการด าเนินงานด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
มาพัฒนาและปรับปรุง  โดยในปี 2559  คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการและแผนกลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ 2560 ด้าน
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งคณะมีกิจกรรม/โครงการด้านท านุ โดยมี
แนวทางเพื่อส่งเสริมให้แต่ละหลักสูตรทั้งบุคลากรและนักศึกษาได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการสืบสาน สร้างสรรค์ภูมิปัญญาท้องถิ่น และอนุรักษ์ท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมท้องถิ่น  โดยให้มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับรายวิชา 
เช่น การจัดกิจกรรม วจก.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน / 
กิจกรรม SMART MGT.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม โดยมีรายวิชา การบัญชี



~ 11 ~ 

 

องค์ประกอบที ่ ผลการด าเนินงานที่ได้พัฒนาและปรับปรุง 

ต้นทุน 2 , รายวิชาการเงินธุรกิจ และ รายวิชาการบัญชีชั้นกลาง 2  รายวิชา
การตลาดทางตรง รวมทั้งโครงการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพบริหารธุรกิจ 
ที่ได้มีการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับกับรายวิชาของหลักสูตรเพิ่มเติม 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ ผลการด าเนินงาน 

-         คณะส่งเสริมการเขียนบทความทางวิชาการ เพื่อให้กรรมการ
ประจ าหลักสูตรมีบทความทางวิชาการ ซึ่งส่งผลต่อความเข้มแข็งของ
หลักสูตร โดยคณะสนับสนุนงบประมาณในการเข้าร่วมประชุมวิชาการ การ
ตีพิมพ์เผยแพร่ บทความทางวิชาการ ส่งผลให้ในปีนี้มีจ านวนบทความทาง
วิชาการเพิ่มข้ึนจากปีที่แล้ว 

- คณะมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและ
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ตามกรอบระยะเวลาเพื่อให้
บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการบริหารของคณะ 

- คณะมีกระบวนการและบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เพื่อให้
บุคลากรทุกภาคส่วน รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้รับสิทธิและประโยชน์ต่าง ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน 

- คณะได้จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ในการ
จัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพื่อให้อาจารย์มีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับเกณฑ์การให้คะแนน และสามารถสร้างเกณฑ์การให้คะแนนที่ใช้
ส าหรับการประเมินผลการเรียนรู้ในรายวิชาโดยมีความสอดคล้องสัมพันธ์ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  อีกทั้งเป็นการพัฒนาอาจารย์
ให้มีทักษะในการควบคุมดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการ และทักษะชีวิตแก่
นักศึกษาทุกหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ 

- ในปีการศึกษา 2559 คณะมีแนวปฏิบัติในการดูแล ก ากับ ติดตามการ
ด าเนินการของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยได้
จัดท าเป็นประกาศ เพื่อให้หลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการมีการ
ด าเนินการจัดการเรียนการสอนเป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- คณะมีการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อประเมินผลการเรียนรู้อย่าง
มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพื่อให้เกิด
วิธีการวัดและประเมินผลมีความตรงประเด็นกับมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนด
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องค์ประกอบที ่ ผลการด าเนินงานที่ได้พัฒนาและปรับปรุง 

ในประมวลการสอน และข้อสอบในแต่ละรายวิชาสามารถวัดผลการเรียนรู้ของ
นักศึกษาให้สอดคล้องกับความรับผิดชอบต่อผลการเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่  1 
ข้อมูลเบื้องต้น 

ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 
 คณะวิทยาการจัดการเป็นคณะที่นักศึกษามีความต้องการเข้าศึกษามาก ทั้งนี้เพราะผู้ที่มีความรู้ในด้าน
การบริหารเป็นที่ต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ ในสังคมอย่างมาก ทั้งภาคเอกชน และภาครัฐบาล อันเนื่องมาจาก
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 5 ซึ่งรัฐบาลได้ระบุนโยบายส่งเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ โดยเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างเต็มที่  แต่ผู้ที่ต้องการศึกษาด้าน
การบริหารต้องพบอุปสรรคเนื่องจากมหาวิทยาลัยของรัฐ และเอกชน ขณะนั้นไม่สามารถจัดบริการการศึกษาได้
อย่างเพียงพอ วิทยาลัยครูสงขลาได้เล็งเห็นความต้องการและความจ าเป็นดังกล่าว ประกอบกับวิทยาลัยครูได้มี
ประกาศใช้ พ.ร.บ.วิทยาลัยครู (ฉบับที่  2) พ.ศ.2527 ขึ้น มีผลให้สามารถผลิตบุคลากรสาขาต่าง ๆ ได้
นอกเหนือจากการผลิตครู เพียงอย่างเดียว 
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 ปี พ.ศ.2528 โปรแกรมวิชาสหกรณ์ ซึ่งสังกัดคณะวิทยาศาสตร์ ได้แยกออกมาจัดตั้งเป็นคณะวิทยาการ
จัดการ เปิดสอน 2 สาขา คือ สาขาวิชาสหกรณ์ (ภายหลังได้เปลี่ยนเป็นวิชาเศรษฐศาสตร์สหกรณ์) และ สาขาวิชา
การจัดการทั่วไป 
 การเปิดสอนหลักสูตรต่าง ๆ ของคณะวิทยาการจัดการในระยะเริ่มต้นมุ่งผลิตคนให้ภาคเอกชนเป็นส่วน
ใหญ่ แต่ต่อมาคณะวิชาพบว่าการให้บริการวิชาการด้านการจัดการและบริการแก่องค์กรภาครัฐเป็นความจ าเป็นไม่
ยิ่งหย่อนกว่าภาคเอกชน เพราะจะช่วยสร้างเสริมประสิทธิภาพการแก้ปัญหาการบริหารงาน และช่วยให้การ
บริหารงานของรัฐเกิดประโยชน์แก่ประชาชนยิ่งขึ้น จึงได้พัฒนาหลักสูตรเพิ่มขึ้นอีกหลายสาขา ทั้งหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี 4 ปี และหลักสูตรระดับปริญญาตรี 2 ปีหลัง 
 ปัจจุบันคณะวิทยาการจัดการมีการบริหารงานแบบสาขาวิชา มี 8 โปรแกรมวิชา คือ โปรแกรมวิชาการ
บัญชี โปรแกรมวิชาการตลาด โปรแกรมวิชาการจัดการ โปรแกรมวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย์ โปรแกรมวิชา
เศรษฐศาสตร์ โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว และโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 
 คณะวิทยาการจัดการตระหนักดีว่าศาสตร์ด้านการจัดการได้ก้าวหน้าพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว จึงเป็นหน้าที่
ของคณะที่จะต้องพัฒนาตนเองให้ทันกับวิทยาการดังกล่าว เพื่อผลิตบัณฑิตและบริการรับใช้สังคมตามหน้าที่ให้ดี
ที่สุด จึงได้มีการท าหลักสูตรปริญญาโทด้านบริหารธุรกิจเพื่อตอบสนองความต้องการทางการศึกษา ซึ่งได้เริ่มเปิด
สอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 

ภาระหน้าที ่
 คณะวิทยาการจัดการ แบ่งส่วนงานออกเป็นส่วนงานต่างๆ  มีหน้าที่รับผิดชอบ คือ  ควบคุมการ
บริหารงานทางวิชาการ   งานบุคลากร   งานธุรการ   งานแผนงาน   งานพัฒนาคุณภาพนักศึกษา งานวิจัย และ
งานผลิตบัณฑิต   ให้สัมพันธ์กับงานในส านักงานอธิการบดี  ส านักวิจัยและพัฒนา   ส านักศิลปะและวัฒนธรรม 
ส านักวิทยบริการ  กองพัฒนานักศึกษา  กองแผน  ส านักส่งเสริมวิชาการเป็นต้น  

ปรัชญาคณะวิทยาการจัดการ 
  สร้างคนดี  มีคุณค่า  เสริมปัญญา  พัฒนาท้องถิ่น 

เอกลักษณ์คณะวิทยาการจัดการ 
  สถาบนัการศึกษาเพื่อพัฒนาท้องถิ่นด้านการจัดการและนิเทศศาสตร์ 

วิสัยทัศน์ 

“SMART MGT เข้มแข็ง การจัดการทันสมัย เปน็ศูนย์กลางการศึกษา เชื่อมโยงท้องถิ่นสูส่ากล” 

คณะวิทยาการจัดการมีแนวคิดหลักในการท างานที่เรียกว่า SMART MGT มาใช้ในการผลิตบัณฑิต 
ผลิตงานวิจัย ให้บริการวิชาการ ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการบริหารจัดการ 
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบัณฑิต และเชื่อมโยงท้องถิ่นสู่สากล โดยประกอบด้วย 
           S (Strength)                  =  องค์กรเข้มแข็ง 
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           M (Management)         =  การจัดการทันสมัย 
A (Academic center)    =  ศูนย์กลางทางการศึกษา 
R (Relationship)           =  เชื่อมสัมพันธ์ท้องถ่ินสู่สากล 
T (Technology)            =  เทคโนโลยทีันสมัย 

พันธกิจ   
1. พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีมาตรฐานและมีความสอดคล้องกับความต้องการของ

ตลาดแรงงาน 
2. พัฒนาความเข้มแข็งของบุคลากรสายวชิาการและสายสนับสนุนให้มีมาตรฐานคุณภาพการศึกษา และ

การปฏิบัติงานอย่างเข้มแข็ง 
3. ยกระดับคุณภาพงานวิจัย สร้างองค์ความรู้ใหม่เพื่อบูรณาการด้านการเรียนการสอน และเชือ่มโยงสู่

ท้องถิ่น 
4. ให้บริการวิชาการและวิชาชพีบนฐานความต้องการของชุมนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันแก่

ชุมชนและท้องถิ่น 
5. สนบัสนุนการท านบุ ารุงศลิปวัฒนธรรม ประเพณีและสิ่งแวดล้อมของท้องถ่ิน 
6. เน้นระบบการบริหารจัดการสมัยใหม่ให้เกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผลภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

 
ยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการ  

1. พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนให้มีมาตรฐานและมีความสอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน 

2. ยกระดับมาตรฐานและคุณภาพงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการ
พัฒนาการจัดการเรียนการสอน การสร้างสรรค์ และสร้างมูลคา่เพิ่มให้กับท้องถิ่น 

3. พัฒนาความเข้มแข็งของบุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุนให้มีมาตรฐานคุณภาพการศึกษาและ
การปฏิบัติงานอย่างเข้มแข็ง 

4. เพิ่มเครือข่ายความร่วมมือทั้งในประเทศและตา่งประเทศ 
5. ให้บริการวิชาการและวชิาชีพบนฐานความต้องการของชุมนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน

แก่ชุมชนและท้องถ่ิน 
6. พัฒนาจังหวัดชายแดนใต้ (จชต. 3+2) 
7. การส่งเสริม ท านุบ ารุงและเผยแพร่ ศิลปะและวัฒนธรรม 
8. เน้นระบบการบริหารจัดการสมยัใหม่ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
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ในระหว่างที่นักศึกษาใช้ชีวิตเพื่อการศึกษาหาความรู้อยู่ในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลานั้น    คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาไว้ดังนี้ 

“ ใฝ่รู้ สู้งาน ช านาญเทคโนโลยี มีวินัย จิตใจเอื้อเฟื้อ ” 

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของคณะวิทยาการจัดการ 

“บัณฑิตจะต้องเป็นนักการจัดการที่มีคุณภาพ คุณธรรม และช านาญเทคโนโลยี   :  MGT” 

ประการที่  1 เป็นนักการจัดการที่มีคุณภาพ (Management Person : M) 
 ทรัพยากรบุคคล เป็นปัจจัยส าคัญที่บ่งชี้ถึงความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์กร คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา จึงถือเป็นภาระหลักที่จะต้องผลิตบัณฑิตที่เป็นนักการจัดการที่มีคุณภาพ 

ประการที่  2 บัณฑิตจะต้องมีทั้งคุณภาพ  คุณธรรม เปรียบประดุจดั่งทองค า (Gold : G) 
 บัณฑิตจะต้องมีทั้งคุณภาพ และคุณธรรม เปรียบประดุจดั่งทองค า ทองค าไม่ว่าจะไปตกอยู่สถานที่ใดก็คง
ความเป็นทองค าไว้ได้เสมอ ไม่เคยเปลี่ยนแปลง 

ประการที่  3 เป็นบัณฑิตที่มีความช านาญในการใช้เทคโนโลยี  (Technology : T) 
 ปัจจุบันถือได้ว่าเป็นยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology) บัณฑิตจะต้องเป็นผู้ที่มี
ความรู้ทางทฤษฎี และมีความสามารถทางปฏิบัติที่ส าคัญคือต้องรู้จักประยุกต์ใช้เทคนิค และ เครื่องมือใช้ในการ
บริหารได้อย่างคุ้มค่า 
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โครงสร้างการบริหารงานของคณะวิทยาการจัดการ 
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ท าเนียบหัวหน้าคณะ / คณบดคีณะวิทยาการจัดการ 

คณะกรรมการบริหารคณะ 

คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการ 

รองคณบดีฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ 

รองคณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษา 

หัวหน้าส านักงานคณบดี 

ส านักงานคณบดี 

1. หน่วยงานธุรการ 

2. หน่วยงานบริการการศึกษา 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวางแผนและประกันคุณภาพ 

ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและวิเทศ

สัมพันธ์ 

โปรแกรมวิชา / หลักสูตร 

1. โปรแกรมวิชาการจัดการ 
- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการ 

2. โปรแกรมวิชาการตลาด 
- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการตลาด 

3. โปรแกรมวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

4. โปรแกรมวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชา 

5. โปรแกรมวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

6. โปรแกรมวิชาการบัญชี 
- หลักสูตร บช.บ. การบัญชี 

7. โปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตร์ 
- หลักสูตร ศบ.เศรษฐศาสตร์ 

8. โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ 
- หลักสูตร นศ.บ.นิเทศศาสตร์ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
ปี พ.ศ. ชื่อผู้บริหาร ต าแหน่ง 

พ.ศ.  2528 – 2531 นายวิทยา  เทพยา หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2531 – 2534 นายวิทยา  ไกรวิมล หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2534 – 2535 ดร.โสรัจ  สุทธิสงัข์ หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2535 – 2538 ผู้ช่วยศาสตราจารย์เปลื้อง  แกว้อุบล หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2538 – 2539 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุพล  เพชรานนท์ หัวหน้าคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2539 – 2542 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สนุิตย์  แปน้นาบอน คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2542 – 2545 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จ าแลง  แสงจันทร ์ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2545 – 2548 ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุเทพ  ทิพยธ์ารา  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2548 – 2552   ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุพยอม  นาจันทร ์ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ.  2552 – 2553 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภรทิพย์  นลิมณี คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2553 –  2557 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุระพรรณ์     จุลสุวรรณ์ คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
พ.ศ. 2557 – ปัจจบุัน ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิตยา  จิตรกัษ์ธรรม คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์และเป้าประสงค์ของคณะวิทยาการจัดการให้สอดคล้องกับพันธกิจของ                          

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ผลิตบัณฑิตที่มี

คุณภาพเป็นที่ต้องการ
ของตลาดแรงงาน 

1. พัฒนาหลักสูตรการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ มี
มาตรฐานและมีความ
สอดคล้ อ งกั บความ
ต้ อ ง ก า ร ข อ ง
ตลาดแรงงาน 

1.1 บัณฑิตมีคุณสมบัติทาง
วิชาการตามมาตรฐานของ
หลักสูตรที่ก าหนด 

1.1.1  พัฒนาและประกัน
คุณภาพการศึกษาการจัดการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น  ส า ข า
บริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์ 
นิเทศศาสตร์ และบัญชี ให้มี
คุณภาพมาตรฐานตามกรอบ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า
ระดับอุดมศึกษา 

1.2  บัณฑิตเป็นผู้ที่มีทักษะ
ใ น ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น บ น
พื้ น ฐ า น ข อ ง คุ ณ ธ ร ร ม
จริยธรรมที่ด ี

1.2.1 ส่งเสริมให้มีกิจกรรม
การพัฒนานักศึกษาให้ได้รับ
กา รพัฒนาปัญญา  สั ง คม 
อารมณ์ ร่างกายและคุณธรรม 
จริยธรรมให้สอดคล้องกับ
บัณฑิตที่พึงประสงค์ 
1.2.2 สร้างการมีส่วนร่วม
ระหว่างคณะฯ ศิษย์เก่า และ
ศิ ษ ย์ ปั จ จุ บั น  เพื่ อ ให้ เ กิ ด
ความสัมพันธ์ที่ดี 

1.3  นักศึกษาได้รับรางวัล 
ด้ า น วิ ช า ก า ร  ใ น ก า ร
น าเสนอผลงานทางวิชาการ
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น ห รื อ
ระดับชาติ 

1.3.1 พัฒนาช่องทางการ
สื่ อสารและแหล่ ง เผยแพร่
ผลงานเพื่อให้นักศึกษากล้า
แสดงออก 
1.3.2 ส่งเสริมให้นักศึกษาเข้า
ร่วมกิจกรรม หรือส่งผลงาน
ทางวิ ช าการ เข้ าประกวด
ระหว่างสถาบันหรือระดับชาติ 

1.4 นักศึกษามีสุขภาพกาย 
สุขภาพใจที่ เหมาะสมกับ
การเรียนรู้และมีการสร้าง

1.4.1 ส่งเสริมและสนับสนุน
กิจกรรมด้านสุขภาพ ความ
สามัคคี และสนับสนุนการ
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ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

เ ค รื อ ข่ า ย เ พื่ อ พั ฒ น า
การศึกษาร่วมกัน 
 
 
 
 

สร้างเครือข่ายนักศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
วิ จั ย เ พื่ อ แ ก้ ปั ญ ห า
ท้องถิ่นและพัฒนาองค์
ความรู้สู่สากล 

2.  ยก ระดั บ คุณภาพ
งานวิจัย สร้างองค์
ค ว า ม รู้ ใ ห ม่  เ พื่ อ
บู ร ณ า ก า ร ใ น ก า ร
จัดการเรียนการสอน
แ ล ะ เ ชื่ อ ม โ ย ง สู่
ท้องถิ่น 

2.1  พัฒนาหัวข้อวิจัยและ
งานวิจัยที่มีคุณภาพ 

2.1.1  ส่งเสริม/พัฒนาการ
จัดการความรู้ให้มีผลงานวิจัย
ที่มีคุณภาพ 
2.1.2  สนับสนุนผลงานวิจัย
ให้มีการตีพิมพ์ เผยแพร่ ใน
ระดับท้องถิ่น ระดับชาติและ
นานาชาติ 

  2 . 2   มี หั ว ข้ อ วิ จั ย แ ล ะ
งานวิจัยที่สร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับท้องถ่ิน 

2.2.1  ส่งเสริมให้มีการท าการ
วิจัยบนพื้นฐานความต้องการ
ข อ ง ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ ก า ร ใ ช้
ประโยชน์ได้จริงจากงานวิจัย 

2.3  มีงานวิจัยในลักษณะ
คามร่วมมือเป็นเครือข่าย
พัฒนาบุคคล หน่วยงาน
ภายนอกและส่วนท้องถิ่น 

2.3.1 สร้างเครือข่ายการวิจัย
ระหว่างคณะฯ กับองค์กร
ภายนอกทั้งในระดับบุคคล 
หน่วยงาน หรือองค์กรภายใน
ท้องถิ่น 

  2.4  การบูรณาการงานวจิยั
กับการเรียนการสอนและ
พันธกิจเกที่ เกี่ยวข้องกับ
การจัดการศึกษา 

2.4.1  ส่งเสริมให้มีการน า
งานวิจัยบูรณาการกับการ
จัดการเรียนการสอนและพันธ
กิจด้านที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษา 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  3 
องค์กรเข้มแข็ง 

3. พั ฒ น า ค ว า ม
เ ข้ ม แ ข็ ง ข อ ง
บุ ค ล ากร ในส าย
วิ ช า ก า ร แ ล ะ
บุ ค ล า ก ร ส า ย

3.1 พัฒนาบุคลากรในสาย
วิชาการและสายสนับสนุน
ให้มีความรู้ ความสามารถ
ในสายงานอย่างมีคุณภาพ 
ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ มี

3.11 ส่ง เสริมสนับสนุนให้
บุคลากรมีความก้าวหน้าใน
สายงาน 
3.1.2 ส่งเสริมให้บุคลากรทาง
ส า ย วิ ช า ก า ร แ ล ะ ส า ย



~ 21 ~ 

 

ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

ส นั บ ส นุ น ใ ห้ มี
มาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา และการ
ปฏิบั ติ ง านอย่ า ง
เข้มแข็ง 

ความก้าวหน้าในอาชีพ สนับสนุนมีความรู้และทักษะ
เฉพาะตามสายงาน 

3.2 พัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน
ใ ห้ มี รู้ เ ท่ า ทั น ก า ร
เปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับ
งานที่รับผิดชอบและมีการ
เตรียมความพร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลง 

3.2.1 สนับสนุนการอบรม
พั ฒ น า เ พื่ อ เ ปิ ด โ ล ก ทั ศ น์
ทางด้านการเรียนการสอน
และการด าเนินงาน 
3.2.2 ส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนารูปแบบการเรียน
การสอนให้มีการใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรมอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสทิธิผล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ความ
เป็นสากล 

4. เพิ่มเครือข่ายความ
ร่วมมือทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ 

4.1 เพิ่มเครือข่ายความ
ร่วมมือเพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้
ด้านการจัดการกับประเทศ
เพื่อนบ้าน 

4 . 1 . 1   จั ด กิ จ ก ร ร มแ ล ะ
สนับสนุนการสร้างเครือข่าย
แลกเปลี่ยนด้านการเรียนการ
สอน  ด้ า น วิ จั ย  แล ะด้ า น
พัฒนานักศึกษาในระดับชาติ
และนานาชาติ 

  4.2  บุคลากรและนักศึกษา
ใช้ภาษาอังกฤษส าหรับการ
สื่อสารได้ 

4.2.1  พัฒนาสมรรถนะทาง
ภาษาและความรู้ เกี่ ยวกับ
ประเทศในอาเซียน 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  5 
พัฒนาองค์ความรู้และ
ถ่ายทอดสู่ชุมชนเพื่อ
การพัฒนาที่ยั่งยืน 

5. ให้ บริ กา รวิ ช ากา ร
และวิชาชีพบนฐาน
ความต้องการของ
ชุ ม ชน เพื่ อ เ พิ่ ม ขี ด
ความสามารถในการ
แข่งขันแก่ชุมชนและ
ท้องถิ่น 

5.1 บูรณาการความรู้จาก
การเรียนการสอนและการ
วิจัยถ่ายทอดให้กับท้องถ่ิน 

5.1 .1   ส่ ง เสริ ม โครงการ
ให้บริการวิชาการเพื่อเพิ่ม
ความสามารถทางการแข่งขัน
ทางธุรกิจ 
5 . 1 . 2   พั ฒ น า บ ท ค ว า ม
วิชาการและบทความวิจัยเพื่อ
การเผยแพร ่

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  6 
พัฒนาจังหวัดชายแดน
ใต้ (จชต 3+2) 

6. พั ฒ น า จั ง ห วั ด
ชายแดนใต้ (จชต. 3 
+ 2) 

6 . 1   เ พิ่ ม โ อ ก า ส ท า ง
การศึกษาเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของชุมชนใน
จังหวัดชายแดนใต้ 

6.1.1 ส่งเสริมการ
ประชาสัมพนัธ์หลักสูตรใน
พื้นที่จังหวัดชายแดนใต ้

   6.1.2  สร้างความร่วมมือกับ
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ยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลัย 

ยุทธศาสตร์คณะ
วิทยาการจัดการ 

เป้าประสงค ์ กลยุทธ์ 

หน่วยงานในพื้นที ่
ยุทธศาสตร์ที่  7  การ
ส่ ง เ สริม  ท านุบ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรม 

7. การส่งเสริม ท านุ
บ ารุงและเผยแพร่ศิลปะ
และวัฒนธรรม 

7.1 บุคลากรภายในคณะมี
ส่ วนร่ วมในการสืบสาน
ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ภู มิ ปั ญ ญ า
ท้องถิ่น และอนุรักษ์ ท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น 

7.1.1  ส่งเสริมและสนับสนุน
งานดา้นท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่  8 การ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

8. เน้นระบบการบริหาร
จัดการสมัยใหม่ให้เกิด
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ แ ล ะ
ประสิทธิผลภายใต้หลัก
ธรรมาภิบาล 

8 . 1   พั ฒ น า ร ะ บ บ
ส า ร ส น เ ท ศ เ พื่ อ ก า ร
ตั ด สิ น ใ จ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

8.1.1 พัฒนาระบบเครือข่าย
ส า ร ส น เท ศ อิ น เ ต อ ร์ เ น็ ต
ภายในคณะวิทยาการจัดการ
ให้ทันสมัย 

8.2 มีกระบวนการจัดการที่
เน้นการมีส่วนร่วม 

8.2.1 พัฒนาระบบงานให้ได้
มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพ 
 

8 . 3   โ ป ร แ ก ร ม วิ ช า
ตอบสนองต่อพันธกิจและ
นโยบายของคณะวิทยาการ
จัดการ 

8.3.1 โปรแกรมวิชาสามารถ
พั ฒ น า พั ฒ น า ร ะ บ บ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

8.4 พัฒนาโครงสร้างพื้นที่
แ ล ะ ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ จ า ก
ภายในอย่างคุ้มค่าส าหรับ
การเรียนการสอน 

8.4.1  สร้างรายได้เพิ่ม 

8 . 5  บุ ค ล า ก ร ใ น ค ณ ะ
วิทยาการจัดการมีสุขภาพ
กายและสุขภาพจิตที่ดี 

8.5 .1   ส่ ง เสริ มการสร้ า ง
บ ร รย ากาศ ที่ เ อื้ อ ต่ อ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
สุขภาพ 
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สรุปข้อมูลพื้นฐาน  คณะวิทยาการจัดการ 
1. จ านวนบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ 

1.1  ในปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดรวมลาศึกษาต่อ 
จ านวน  82  คน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 ตารางที่ 1  จ านวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
โปรแกรมวิชา  อาจารย์ประจ า  

ข้าราชการ พนักงาน
มหาวิทยาลัย 

พนักงาน
ราชการ 

พนักงานประจ า
ตามสัญญา 

รวม 

นิเทศศาสตร์ 2 4 - 0.5 6 
การตลาด 3 4 - - 7 
การบัญชี 5 7 - 2 14 
บริหารทรัพยากรมนุษย์ - 7 - 1 8 
การจัดการ 1 11 - 2 14 
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อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 2 8 - 2 12 
เศรษฐศาสตร ์ 2 9 - 1 12 
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ - 7 - 0.5 8 
อาจารย์ชาวต่างชาติ - - - 1 1 

รวม 15 57 - 10 82 
 
1.2 ข้อมูลอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 
 ตารางที่  2  อาจารย์ที่ปฏบิัติงานจริงและลาศึกษา 

ที่ อาจารย์คณะวิทยาการจัดการ จ านวน (คน) 

1 อาจารย์ประจ าทีป่ฏิบัติงานจริง 72 
2 อาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ 10 
 รวมจ านวนอาจารย์ 82 

 
1.3 ข้อมูลอาจารย์จ าแนกประเภทตามต าแหน่งอาจารย์  
 ตารางที่  3  จ าแนกอาจารย์ตามวุฒิการศึกษา (ไม่นบัวุฒิการศึกษาที่มีต าแหนง่ทางวิชาการ) 

ที่ ประเภทอาจารย ์ จ านวน (คน) 

1 วุฒิ ปริญญาโท 58 
2 วุฒิ  ปริญญาเอก 10 
 รวมจ านวนอาจารย์ 68 

1.4  ข้อมูลอาจารย์จ าแนกประเภทตามต าแหน่งทางวิชาการ 
      ตารางที่  4 ประเภทต าแหน่งทางวิชาการ (ผศ. , รศ. , ศ) 

ประเภทต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน (คน) 
1. ต าแหน่ง ผศ.  
      ผศ. (วุฒิปริญญาโท) 10 
      ผศ. (วุฒิปริญญาเอก) 4 
2. ต าแหน่ง รศ. - 
3. ต าแหน่ง ศ - 
รวมจ านวนอาจารย์ตามต าแหน่งทางวิชาการทั้งหมด 14 

 
1.5 ในปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการใน 

ทั้งหมด  24 คน  ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
ตารางที่  5  จ านวนบุคลากรสายสนับสนนุวิชาการ 

ต าแหน่ง 
 

ประเภท 
ข้าราชการ พนักงาน พนักงาน พนักงานประจ า รวม 
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มหาวิทยาลัย ราชการ ตามสัญญา 
1. เจ้าหน้าที่

บริหารงานทั่วไป 
- 5 1 5 11 

2. นักวิชาการศึกษา - 1 - 3 4 
3. เจ้าหน้าที่

โสตทัศนปูกรณ ์
- 1 - - 1 

4. นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 

- 1 - 1 2 

5. พนักงานบริการ - - - 6 6 
รวม - 8 1 15 24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.   ข้อมูลสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน คณะวิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2559 
ตารางที่  6  สิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน   
ล าดับที่ ประเภทสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ชั้นที่ จ านวน 

1 ห้องเรียนภาษาอาเซียน   1 1 

2 ห้องสโมสรนักศึกษา  1 1 
3 ห้องสมาคมศิษย์เก่า 1 1 
4 ห้องแหล่งเรียนรู้ทรัพยากรทางการเรียนการสอน  2 1 
6 ห้องพักอาจารย์  2 1 
7 ห้องเรียนรวม  (ขนาด  150    คน) 2 2 
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ล าดับที่ ประเภทสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ชั้นที่ จ านวน 
8 ห้องเรียน  (ขนาด   80    คน) 2 3 
9 ห้องพักอาจารย์ 2 1 
10 ห้องเรียนรวม   (ขนาด   200    คน)  3 1 
11 ห้องเรียนรวม (ขนาด 150 คน) 3 2 
12 ห้องเรียน   (ขนาด   50   คน) 3 3 
13 ห้องพักอาจารย์ 3 1 
14 ห้องประชุม ชบา 1, ชบา 2,  ชบา 3,  4 3 
15 ห้องประชุมชบา 4 (ห้องกระจก) 4 1 
16 ห้องส านักงานคณบดี 4 2 
17 ห้องพักผู้บริหาร 4 5 
18 ห้องเก็บ/ส าเนาเอกสาร 4 1 
19 ห้องเรียนรวม  (ขนาด 200 คน) 5 1 
20 ห้องพักอาจารย์ 5 45 
21 ห้องเรียน (ขนาด 50 คน) 6 4 
22 ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (LAB คอม)  (ขนาด 40 คน 

ต่อห้อง) 
6 2 

23 ห้องปฏิบัติการวารสารศาสตร์ ชั้น 7 7 2 

24 ห้องปฏิบัติการวิทยุ ชั้น 7 7 4 
25 ห้องปฏิบัติการ โทรทัศน์ ชั้น 7 7 1 
26 ห้องปฏิบัติการถ่ายภาพ ชั้น 7 7 1 
27 ห้องประชุมชั้น 7 7 1 
28 ห้องพักอาจารย์ 7 7 

รวมจ านวนสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 97 
 
 
 
 

3. จ านวนนักศึกษา  
        คณะวิทยาการจัดการ มีจ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ทั้งสิ้น  3,773   คน  
แบ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ จ านวน   2,993   คน ภาค กศ.บป. จ านวน   776 คน นักศึษา
ระดับปริญญาโท  จ านวน 4 คน  โดยแยกเป็นตารางแต่ละโปรแกรมวิชา ดังนี้   

ตารางที่ 7 จ านวนนักศึกษาภาคปกติ  จ าแนกตามโปรแกรมวิชา (ทุกชั้นป)ี  ปีการศึกษา 2559 
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โปรแกรมวิชา 
จ านวนนักศึกษา 

(คน) 
     การจัดการ 484 
     การตลาด 383 
     การบัญช ี 376 
     การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 537 
     เศรษฐศาสตร์ 235 
     นิเทศศาสตร ์ 233 
     การจัดการท่องเที่ยว 384 
     คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 361 

รวมทั้งสิ้น 2,993 

ตารางที่ 8 แสดงจ านวนนักศึกษา ภาค กศ.บป. จ าแนกตามโปรแกรมวิชา(ทุกชั้นปี)  ประจ าปีการศึกษา 2559 

โปรแกรมวิชา 
จ านวนนักศึกษา 

(คน) 
     การจัดการ 260 
     การตลาด 112 
     การบัญช ี 93 
     การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ 128 
     เศรษฐศาสตร์ - 
     นิเทศศาสตร ์ - 
     อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 94 
     คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 89 

รวม 776 
 

4. จ านวนนักศึกษา ระดับปริญญาโท  ประจ าปีการศึกษา 2559 (อยู่ในระหว่างด าเนินการปิดหลักสูตร) 
ตารางที่ 9 แสดงจ านวนนักศึกษา ระดับปริญญาโท  ประจ าปีการศึกษา 2559               

หลักสูตร 
จ านวนนักศึกษา 

(คน) 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (MBA) 4 

รวม 4 คน 
ข้อมูล ณ วันที ่31 พฤษภาคม 2560 

ที่มา : CDS ที่จัดเก็บในระบบ CHE QA ออนไลน์ 
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5. จ านวนหลักสูตรคณะวิทยาการจัดการ 
ตารางที่ 10 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนตามกรอบ TQF ปีการศึกษา 2559 ภาคปกติ และ ภาค 

กศ.บป. 
สาขาวิชา หลักสูตรปริญญาตร ี

นิเทศศาสตรบัณฑิต(นศ.บ) หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 

เศรษฐศาสตรบัณฑิต(ศ.บ) หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 
บัญชบีัณฑิต (บช.บ) หลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) สาขาวิชาการตลาด หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 
บริหารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) สาขาวิชาการจัดการ หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 
บรหิารธุรกิจบัณฑิต (บธ.บ) สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ หลักสูตรปริญญาตร ี4 ปี 

 
6. จ านวนเงินงบประมาณของโครงการ / กิจกรรมคณะวิทยาการจัดการ 

ตารางที่ 11  สรุปงบประมาณรายจ่ายและรายได้  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 
ล าดับ 

 
 

พันธกิจคณะ งบประมาณ
แผ่นดิน 
(บาท) 

งบประมาณเงินรายได้ 
(บาท) 

รวม
งบประมาณ 

% 

งบบ ารุง
การศึกษา 

งบ กศ.บป. 

1 ด้านพัฒนาการเรียนการสอน - 4,243,900 - 4,243,900 21.03 
2 ด้านพัฒนาบุคลากร - 1,622,200 1,115,500 2,737,700 13.57 
3 ด้านวิจัย - - 544,000 544,000 2.70 
4 ด้านบริการวิชาการ 218,710 - - 218,710 1.68 
5 ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม - 163,500 - 163,500 0.81 
6 ด้านการบริหารจัดการ 14,827,600 1,787,900 427,900 11,049,600 54.76 
7 ด้ า น บ ริ ก า ร วิ ช า ก า ร                

(พัฒนาชายแดนใต้) 
1,100,000 - - 1,100,000 5.45 

8 ด้านบริการวิชาการ (แหล่งทุน
ภายนอก) 

     

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 10,272,510 7,817,500 2,087,400 20,177,410 100.00 
ที่มา : ข้อมูลจากฝา่ยนโยบายและแผน  คณะวิทยาการจัดการ  ปีงบประมาณ 2560 

 
 



~ 29 ~ 

 

 
 
 
 
 

บทที่ 2 

ตัวบ่งชี้ เกณฑ์การประเมิน และผลการด าเนินงานระดับคณะ 

ตัวบ่งชี้มาตรฐานระดับคณะ ประกอบด้วยผลการด าเนินงานระดับหลักสูตร และเพิ่ม เติมตัวบ่ งชี้ที่                      

  ด าเนินการในระดับคณะจ านวนรวม 13 ตัวบ่งชี้ ดังนี้ 

องค์ประกอบที่  1  การผลิตบัณฑิต  

ตัวบ่งช้ีที่ 1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 
ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลลัพธ์ (O) 
ค าอธิบายตัวบ่งชี้  ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะ ซึ่งสามารถสะท้อนคุณภาพของบัณฑิต          

 ในหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี้ :   ดร.ชิตาภรณ์  ทองชอุ่ม  โทรศัพท์  : 081-6097303 
ผู้จัดเก็บข้อมูล      :   น.ส.ฉวีวรรณ  แก้วฤดี  โทรศัพท์  : 089-6996064 
ผู้จัดเก็บข้อมูล      :   น.ส.ธีรดา   แก้วพรหมด า  โทรศัพท์  : 096-3014797 
เกณฑ์การประเมิน  ค่าเฉลี่ยคะแนนประเมินทุกหลักสูตรที่คณะรับผิดชอบ 
 
สูตรการค านวณ   

 
 

หมายเหตุ    หลักสูตรที่ได้รับการรับรองโดยระบบอื่น ๆ ตามที่คณะกรรมการประกันคุณภาพภายใน
ระดับอุดมศึกษาเห็นชอบ ไม่ต้องน าคะแนนการประเมินของหลักสูตรนั้นมาค านวณในตัวบ่งชี้นี้ แต่ต้องรายงานผล
การรับรองตามระบบนั้น ๆ ในตัวบ่งชี้นี้ให้ครบถ้วน 
 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน  

แนวปฏิบัติ/ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน 

     ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มีผลการด าเนินงานจากการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 8 หลักสูตร รวมทั้งหมดอยู่

1.1-0-1  รายงานผลการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษา

     ผลรวมของค่าคะแนนประเมนิของทุกหลักสูตร 

        จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่คณะรับผิดชอบ 
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แนวปฏิบัติ/ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน 

ที่ 3.14  โดยผลการด าเนินงานอยู่ในระดับคุณภาพดี  และแยกเป็นหลักสูตรได้ 

ดังนี้ 

ที่ ชื่อหลักสูตร ค่าคะแนน/ผล

การด าเนินงาน 

1 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ 3.56 

2 หลักสูตรการบัญชี 3.54 

3 หลักสูตรนิเทศศาสตร ์ 3.45 

4 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด 3.44 

5 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยว 3.34 

6 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ 3.26 

ที่ ชื่อหลักสูตร ค่าคะแนน/ผล

การด าเนินงาน 

7 หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 3.11 

8 หลักสูตรเศรษฐศาสตร์     2.90 

9 บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 1.69 

 รวมคะแนนเฉลี่ย 3.14 
 

ภายใน ปีการศึกษา 2559

ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  จ า น ว น                

9 หลักสูตร  

 

สูตรการค านวณ 

ผลการด าเนนิงานจาก =  

ทุกหลักสูตร  

3.56 + 3.54 + 3.45 + 3.44 + 3.34  + 3.26 +  3.11 + 2.90 + 1.69    =  3.14 

9 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย () 
บรรลุ

เป้าหมาย 
ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 
2558 

ปีการศึกษา 
2559 

  

ผลการบริหาร

จัดการหลักสูตร

3.50 ค่ า เฉลี่ ยระดับ

คุณภาพของทุก

ค่ า เฉลี่ ยระดับ

คุณภาพของทุก
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โดยรวม หลักสูตร  

(8 หลักสูตร)  

คิดเป็น  3.32   

หลักสูตร  

(9 หลักสูตร)  

คิดเป็น  3.14   

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.1 
จุดแข็ง 

คณะมีการสนับสนุนงบประมาณส าหรับการฝึกอบรม/สัมมนา รวมถึงการจัดโครงการต่างๆ ส าหรับ

อาจารย์ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน  เพื่อพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารย์ผู้สอนเอง 

และสามารถน ามาใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนได้ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 สนับสนุนการเลือกโครงการฝึกอบรม/สัมมนาของประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผู้สอน ซึ่งเป็นโครงการที่
เก่ียวข้องกับวิชาชีพโดยตรง เพื่อให้ได้ความรู้ที่ทันกับบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป และใช้ในการปรับปรุงการ
เรียนการสอนได้โดยตรง 
 
 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

การออกกลางคันของนักศึกษา มีจ านวนมาก  จึงมีการส่งเสริมให้นักศึกษาได้ปรับตัวและเรียนรู้โดยคณะมี
การจัดโครงการเพื่อปรับความรู้พื้นฐานให้กับนักศึกษาใหม่พร้อมทั้งลดจ านวนหน่วยกิต และปรับปรุงระบบอาจารย์
ที่ปรึกษา 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. มีการจัดหาทุนการศึกษาเพื่อส่งเสริมนักศึกษาเรียนดีแต่ขาดแคลนทนุทรัพย์ให้มากข้ึน 
2. การคัดเลือกนักศึกษาต้องปรับเกณฑ์การคัดเลือก นักศึกษาที่มีความสนใจเรียน 
3. ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวิชาการ โดยสนบัสนนุงบประมาณการไปน าเสนอใน

งานวชิาการต่างๆ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยน าเข้า (I)  
 
ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผศ.นิตยา  จิตรักษ์ธรรม โทรศัพท์  : 081-3280503 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : น.ส.นูสรีซัน   โต๊ะเส็น โทรศัพท์  : 089-2937293 

เกณฑ์การประเมิน ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอกเป็นคะแนนระหวา่ง 0–5 
 เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 
 ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็น  
 คะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 40 ขึ้นไป 
สูตรการค านวณ  1.  ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีวฒุิปริญญาเอก ตามสูตร 

 
จ านวนอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

X 100 



~ 33 ~ 

 

 

 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้ =   

 

 

หมายเหตุ      1.  คุณวุฒิ ป ริญญา เอกพิ จ า รณาจากระดั บ คุณวุฒิ ที่ ไ ด้ รั บ หรื อ เที ยบ เท่ า ต าม                  
หลักเกณฑ์การพิจารณาคุณวุฒิของกระทรวงศึกษาธิการกรณีที่มีการปรับวุฒิการศึกษาให้มีหลักฐาน การส าเร็จ
การศึกษาภายในรอบปีการศึกษานั้น ทั้งนี้อาจใช้คุณวุฒิอื่นเทียบเท่าคุณวุฒิปริญญาเอกได้ส าหรับกรณีที่บางสาขา
วิชาชีพมีคุณวุฒิอื่นที่เหมาะสมกว่าทั้งนี้ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
   2.  การนับจ านวนอาจารย์ประจ า ให้นับตามปีการศึกษาและนับทั้งที่ปฏิบัติงานจริง           
และลาศึกษาต่อ ในกรณีที่มีอาจารย์บรรจุใหม่ให้ค านวณตามเกณฑ์อาจารย์ประจ าที่ระบุในค าชี้แจงเกี่ยวกับการนับ
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน   

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน 

          ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มี
อาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง  จ านวน 72 คน และลา
ศึกษาต่อ จ านวน 10 คน รวมอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงาน
จริงและลาศึกษาต่อทั้งหมดจ านวน 82 คน       
            โดยมีอาจารย์ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  จ านวน  14  
คน  คิดเป็นค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญา
เอก  17.07  มีผลการด าเนินงานค่าเฉลี่ยที่  2.13 โดย
สามารถค านวณดังนี้  
 

 

ค านวณดังนี้  

1)  ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 

14 X  100 = 17.07 

82 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.2-0-1   แบบสรุปข้อมูลอาจารย์ประจ า

คณะวิทยาการจัดการ 

 

 

 

                            ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

              ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

X 5 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน 

2) แปลงค่าร้อยละของอาจารยป์ระจ าคณะที่มีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก 

17.07 X  5 = 2.13 

  40 
 

   

อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  

ที ่ ชื่อ วุฒิการศึกษา สังกัดโปรแกรมวิชา 
1 ผศ.ดร.ป้องศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง Ph.D. Human Resource 

Development 
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

2 ดร.นัยนา  โง้วศิร ิ Ph.D. Tourism and 
Hospitality Management 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

3 ดร.แสนศักดิ์  ศิริพานิช Ph.D Hospitality 
Administration 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

4 ดร.เทพกร ณ สงขลา ปร.ด.การจัดการทรัพยากร
เขตร้อน 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

5 ผศ.ดร.สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์ ปร.ด.เศรษฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ 
6 ผศ.ดร.ประภาพร  ยางประยงค์ Ph.D.Economics เศรษฐศาสตร์ 
7 ดร.ชิตาภรณ์  ทองชอุ่ม ค.ด.อุดมศึกษา เศรษฐศาสตร์ 
8 ดร.ชูตา  แก้วละเอียด Ph.D.Economic เศรษฐศาสตร์ 
9 ดร.คมวิทย์  ศิริธร ปร.ด.เศรษฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ 
10 ผศ.ดร.สายฝน   ไชยศร ี Ph.D.Business 

Administration 
บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

11 ดร.ปาริชาติ   จันทร์ศรีบุตร Ph.D.Business 
Administration 

บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

12 ดร.วลัยลักษณ์  รัตนวงศ์ ปร.ด. การจัดการ บริหารทรัพยากรมนุษย์ 
13 ดร.ศุภฤกษ์  เวศยาสิรินทร์ ศษ.ด.การบริหารการศึกษา นิเทศศาสตร์ 
14 ดร.นุชษรา  พ่ึงวิริยะ Doctor of Business 

Administration 
การจัดการ 

 รวม  14 คน 
 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 
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ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 
() 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 
2558 

ปีการศึกษา 
2559 

  

อาจารย์ประจ าคณะที่

มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 20 ค่ า ร้ อยละของ

อาจารย์ประจ า

คณะที่มีคุณวุฒิ

ป ริ ญ ญ า เ อ ก                 

= 14.46  

คิดเป็น  1.81  

คะแนน 

ค่ า ร้ อยละของ

อาจารย์ประจ า

คณะที่มีคุณวุฒิ

ป ริ ญ ญ า เ อ ก                 

= 17.07  

คิดเป็น  2.13  

คะแนน 

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.2 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. เพิ่มจ านวนสัดส่วนอาจารย์ที่มีวฒุิการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
2. ปรับปรุงแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติวา่ด้วยการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
 ส่งเสริมให้อาจารย์ได้ลาศึกษาตอ่ระดับปริญญาเอก  โดยมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนนุการ
เตรียมตัวเพื่อศึกษาต่อ และวางแผนจัดสรรอัตราก าลงัทดแทนเพื่อรองรับการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.3  อาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยน าเข้า  ( I ) 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบ่งชี้ :  ผศ.นิตยา  จิตรักษ์ธรรม โทรศัพท์  : 081-3280503 

ผู้จัดเก็บข้อมูล      : น.ส.นูสรีซัน   โต๊ะเส็น โทรศัพท์  : 089-2937293 

เกณฑ์การประเมิน  ค่ า ร้ อยละของอาจา รย์ ป ระจ า คณะที่ ด า ร งต า แหน่ งทาง วิ ช าการ เป็ นคะแนน                

 ระหว่าง 0 – 5    

 เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

 ค่ า ร้ อ ย ล ะ ข อ ง อ า จ า ร ย์ ป ร ะ จ า ค ณ ะ ที่ ด า ร ง ต า แ ห น่ ง ผู้ ช่ ว ย ศ า ส ต ร า จ า ร ย์                        

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน ที่ก าหนดให้เป็น คะแนนเต็ม 5 =  ร้อยละ 60 ขึ้นไป   

สูตรการค านวณ  1.  ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ           

 ตามสูตร 

  

 

 

  

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  

 

คะแนนทีไ่ด ้   =  

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน   

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

        ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารย์
ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง จ านวน 72 คน และลาศึกษาต่อ 
จ านวน 10 คน รวมอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาต่อทั้งหมดจ านวน 82  คน       

หลักฐานอ้างอิง 

1.3-1   แบบสรุปจ านวนอาจารย์ประจ า                 

คณะวิทยาการจัดการ 

จ านวนอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

          จ านวนอาจารย์ประจ าคณะทั้งหมด 

X 100 

                   ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะทีด่ ารงต าแหน่งทางวิชาการที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม  5 

X 5 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

        โดยเป็นอาจารย์ที่ ด ารงต าแหน่งทางวิชาการใน
ต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ จ านวน 14 คน  คิดเป็นร้อยละ
ของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  17.07   
จึงมีผลการด าเนินงานอยู่ที่  1.42 คะแนน 

ค านวณดังนี้  

1)  ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

14 X  100 = 17.07 

82 

2) แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าคณะที่ด ารงต าแหน่งทาง

วิชาการ 

17.07 X  5 = 1.42 

 60 
 

 

 

 

  

 

อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ 

ที่ ชื่อ - สกุล โปรแกรมวิชา 

1 ผศ.ดร.ประภาพร   ยางประยงค์ เศรษฐศาสตร์ 

2 ผศ.ดร.สุระพรรณ ์ จุลสุวรรณ์ เศรษฐศาสตร์ 

3 ผศ.ดร.ป้องศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

4 ผศ.ดร.สายฝน  ไชยศร ี การบริหารทรัพยากรมนุษย ์

5 ผศ.สุพยอม  นาจนัทร ์ การบัญช ี

6 ผศ.ภรทิพย์  นิลมณ ี การบัญช ี

7 ผศ.ประสิทธิ ์ รุ่งเรือง การบัญช ี

8 ผศ.นิตยา  จิตรักษ์ธรรม การตลาด 

9 ผศ.จาริณี  แซ่ว่อง การตลาด 

10 ผศ.มีพร  หาญชัยสุขสกุล การตลาด 

11 ผศ.เฉลิมศรี  อรรจนกุล นิเทศศาสตร ์

12 ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ การจัดการ 

13 ผศ.จันติมา  จนัทร์เอียด การจัดการ 
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ที่ ชื่อ - สกุล โปรแกรมวิชา 

14 ผศ.ธนภัทร  ยีขะเด คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 
ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย () 
บรรลุ

เป้าหมาย 
ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559   
อาจารย์ประจ า
คณะ 
ที่ด ารงต าแหนง่
ทางวชิาการ 

ร้อยละ 19 ค่าร้อยละของอาจารย์
ประจ าคณะที่ ด า ร ง
ต าแหน่งทางวิชาการ                   
= 18.07 
คิดเป็น 1.51 คะแนน 

ค่ า ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
อาจารย์ประจ าคณะ
ที่ด ารงต าแหน่งทาง
วิ ช า ก า ร                 
= 17.07 
คิดเป็น1.42 คะแนน 

 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.3 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. เพิ่มสัดส่วนจ านวนอาจารย์เพื่อให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
2. เพิ่มผลงานวิชาการของอาจารย ์
3. ปรับปรุงและแก้ไข ระเบียบ/แนวทาง/กรอบภาระงาน เพื่อสนับสนุนให้อาจารย์จดัท าผลงานเพือ่เข้า

สู่ต าแหน่งทางวชิาการ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
1. ส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น โดยมีการจัดอบรมเพื่อการเข้าสู่ต าแหน่ง 

ทางวชิาการ  
2.    ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวิชาการ โดยสนับสนนุงบประมาณการไปน าเสนอ

ในงานวิชาการต่างๆ 
3. สนับสนนุให้อาจารย์มีต าแหนง่ทางวชิาการ โดยให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหนง่ทางวิชาการ

แล้วเป็นพี่เลี้ยงให้ค าแนะน าในการท าผลงานวชิาการเพื่อขอต าแหน่งวิชาการแก่อาจารย์ที่เข้าลู่การส่งผลงาน
ประเมิน 
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ตัวบ่งช้ีที่ 1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 
ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยน าเข้า (I) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ดร.ชิตาภรณ์  ทองชอุ่ม  โทรศัพท์  :  081-6097303 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : น.ส.เรณุกา  แก้วสีด า  โทรศัพท์  :  089-6559430 
เกณฑ์การประเมิน   

 ในกรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารยป์ระจ าน้อยกว่าหรือเท่ากับเกณฑ์มาตรฐาน

ก าหนดเป็นคะแนนเต็ม  5 

 ในกรณีที่จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ามากกว่าเกณฑ์มาตรฐานให้ค านวณหา

ค่าความแตกต่างระหว่างจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ ากับเกณฑ์มาตรฐาน และน าค่าความแตกต่าง

มาพิจารณาดังนี้ 
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 ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน

ตั้งแต่ร้อยละ 20 ก าหนดเป็นคะแนน 0 

 ค่าความแตกต่างของจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าที่สูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน

ตั้งแต่ร้อยละ 0.01 และไม่เกินร้อยละ 20 ให้น ามาเทียบบัญญัติไตรยางค์ตามสูตรเพื่อเป็นคะแนนของหลักสูตร

นั้นๆ 

 

สูตรการค านวณ จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  

 1. ค านวณค่าหน่วยกิตนักศึกษา (Student Credit Hours : SCH) ซึ่งก็คือผลรวม         

ของผลคูณระหว่างจ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนกับจ านวนหน่วยกิต แต่ละรายวิชาที่เปิดสอนทุกรายวิชา

ตลอดปีการศึกษา รวบรวมหลังจากนักศึกษา ลงทะเบียนแล้วเสร็จ (หมดก าหนดเวลาการเพิ่ม – ถอน) โดยมีสูตร

การค านวณ              ดังนี้ SCH =  ∑nici 

    เมื่อ ni =  จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนในวิชาที่ i 

    และ ci =  จ านวนหน่วยกิตของวิชาที่ i 

 

 2. ค านวณค่า FTES โดยใชสู้ตรค านวณดังนี ้
            
จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อปี (FTES) =    

 

  

 

 

 

 

 

 

การปรับจ านวนในระหว่างปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา 

 ให้มีการปรับค่าจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าในระดับบัณฑิตศึกษาให้เป็นระดับปริญญาตรี เพื่อ

น ามารวมค านวณหาสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ า 

 

นักศึกษาเต็มเวลาในหน่วยนับปรญิญาตร ี

Student Credit Hours (SCH) ทั้งป ี

จ านวนหน่วยกิต ต่อปีการศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานการ

ลงทะเบียนในระดับปริญญานั้นๆ 
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1. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + FTES ระดับบณัฑิตศึกษา 

2. กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ = FTES ระดับปรญิญาตรี + (2 x FTES ระดับบณัฑิตศึกษา) 

3. กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

= FTES ระดับปรญิญาตรี + (1.8 xFTES ระดับบัณฑิตศึกษา) 

  

สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็มเวลาต่ออาจารย์ประจ าแยกตามกลุ่มสาขา 

กลุ่มสาขา 
สัดส่วนจ านวนนกัศึกษาเต็ม

เวลาต่ออาจารย์ประจ า 

1. วิทยาศาสตร์สุขภาพ 

- แพทยศาสตร์ 
- พยาบาลศาสตร์ 

8:1 

4:1 

6:1 

2. วิทยาศาสตร์กายภาพ 20:1 

3. วิศวกรรมศาสตร ์ 20:1 

4. สถาปัตยกรรมศาสตร์และการผังเมือง 8:1 

5. เกษตร ป่าไม้และประมง 20:1 

6. บริหารธรุกิจ พาณิชยศาสตร์ บัญชี การจัดการ การท่องเที่ยว เศรษฐศาสตร ์ 25:1 

7. นิติศาสตร ์ 50:1 

8. ครุศาสตร/์ศึกษาศาสตร ์ 30:1 

9. ศิลปกรรมศาสตร์ วิจิตรศลิป์และประยุกตศ์ิลป์ 8:1 

10. สังคมศาสตร/์มนุษยศาสตร ์ 25:1 

 

สูตรการค านวณ   

 1. ค านวณหาคา่ความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน และน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ ตามสูตร   

 

 

 

  

 2.  น าค่าร้อยละจากข้อ 1 มาค านวณคะแนนดงันี ้

 2.1    ค่าร้อยละน้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ  0 คิดเป็น 5 คะแนน 

 2.2   ค่าร้อยละมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ  20 คิดเป็น 0 คะแนน 

 2.3    ค่าร้อยละมากกว่าร้อยละ 0  แต่น้อยกว่าร้อยละ 20 ให้น ามาคิดคะแนนดังนี้ 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาที่เป็นจริง - สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 
X100 
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 คะแนนทีไ่ด ้=  

 

สูตรการค านวณ   

 1. ค านวณหาคา่ความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน และน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ             

  ตามสูตร 

 

 

 

 

สูตรการค านวณ   

 1. ค านวณหาคา่ความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน และน ามาคิดเป็นค่าร้อยละ             

  ตามสูตร 

 

 

 

 
1. สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา ภาคปกติ                   =  2,115.09 คน 
2. สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลา ภาค กศ.บป.   =    446.59       คน 
3. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ =     82  คน 
4. จ านวนอาจารย์ที่ปฏิบัติงานจริง    =     72  คน 
5. จ านวนอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ    =     10  คน 
 

วิธีการค านวณ 

1.  ค านวณหาค่าร้อยละจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 

 

 

 

 

2,115.09 + 446.59 =   31.24 

82 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาที่เป็นจริง - สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 

                        สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 
X100 

 สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลา ภาคปกติและภาค กศ.บป. คณะวทิยาการจัดการ ปีการศึกษา 2559 

 (จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด) 

 

 (20 - ค่าร้อยละที่ค านวณได้จาก 1) x 5 

                        10 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาที่เป็นจริง - สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 

                        สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน 
X100 



~ 43 ~ 

 

2. ค านวณหาคา่ความแตกต่างจากเกณฑ์มาตรฐาน และน ามาคิดเป็นค่าร้อยละตามสูตร  

 

 

 

หมายเหตุ :  ค่าร้อยละมากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ  20 คิดเป็น 0 คะแนน 

 

31.24 - 25 =   24.96 

25 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน   

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน 

ผลการด าเนินการของคณะซึ่งสามารถสะท้อนสัดส่วนของ

นักศึกษาต่ออาจารย์ ที่จะต้องสอดคล้องกับศาสตร์ในแต่

ละสาขาวิชา 

ผลการด าเนินงาน 

      จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่ าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า คณะวิทยาการจัดการมีค่าร้อยละของ
สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวน
อาจารย์ประจ า  = 24.96  คิดเป็น 0 คะแนน   
      ทั้งนี้ แม้ว่าคะแนนไม่เพิ่มขึ้นแต่คิดเป็นร้อยละที่
ลดลง เนื่องจากคณะและโปรแกรมวิชาลดจ านวนการรับ
นักศึกษาลง 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.4-1  เอกสารรายงานสรุปค่า FTES ประจ าปี

การศึกษา 2559  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 

 

     

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

() 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559 

สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาที่เป็นจริง - สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน     X100 

                        สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาตามเกณฑ์มาตรฐาน                                
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จ านวนนักศึ กษา เต็ ม

เวลาเทียบเท่าต่อจ านวน

อาจารย์ประจ า 

ต่ ากว่าร้อย

ละ 20 

ค่ า ร้ อยละของ

สั ดส่ วนจ านวน

นักศึกษาเต็มเวลา

เ ที ย บ เ ท่ า ต่ อ

จ านวนอาจารย์

ประจ า   = 45.88  

คิดเป็น  0  คะแนน 

ค่ า ร้ อยละของ

สั ดส่ วนจ านวน

นักศึกษาเต็มเวลา

เ ที ย บ เ ท่ า ต่ อ

จ านวนอาจารย์

ประจ า   =  24.96  

คิดเป็น  0  คะแนน 

  

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.4 
จุดที่ควรพัฒนา 
 ปรับค่าสดัส่วน FTES ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
 วางแผนอัตราก าลังของอาจารยใ์ห้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.5 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 
 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : นางสาวจิราภรณ์  ไวยาถาวร  โทรศัพท์  : 081 - 7671564 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นายแวอัชมัน  แวมูซอ  โทรศัพท์  : 083 - 6559774 
เกณฑ์มาตรฐาน   

 1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 
 2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็ม
เวลาและนอกเวลาแก่นักศึกษา 
 3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 
 4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการในข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 
จากคะแนนเต็ม 5 
 5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่ง
ให้ผลการประเมินสูงขึ้นหรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
 6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการประกอบอาชีพแก่ศิษย์เก่า 
เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน   

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน 

ผลการด าเนินการของคณะซึ่งสามารถสะท้อนการจัดบริการ

ด้านต่างๆ ให้นักศึกษาและศิษย์ เก่าในกิจกรรมที่ เป็น

ประโยชน์กับนักศึกษา ได้แก่ 

    1. จัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และการใช้

ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ 

 

ผลการด าเนินงาน 

       คณะวิทยาการจัดได้ก าหนดกิจกรรม/โครงการ ในการจัด
ให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาใน
คณะ โดยมีการจัดร่วมกับหลักสูตร และให้นักศึกษาทุกคนได้
เข้าร่วม นอกเหนือจากกิจกรรม/โครงการของหลักสูตรแล้ว  
คณะยังได้ด าเนินการกิจกรรม/โครงการด้านให้ค าปรึกษาทาง
วิชาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา  
     ปีการศึกษา  2559   คณะวิทยาการมีการจัดบริการเพื่อให้

ค าปรึกษาทางวชิาการและการใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะโดยมี

กระบวนการดังนี ้

1. คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลัย แต่งตั้ง
อาจารย์ที่ปรึกษาส าหรับนักศึกษาทุกชั้นปี เพื่อให้ค าปรึกษาทั้ง
ทางด้านวิชาการและการด าเนินชีวิตของนักศึกษา โดยมีการจัด
ตารางให้วันพุธ คาบที่ 7 – 8 เป็นคาบโฮมรูม เพื่อให้อาจารย์ที่
ปรึกษาได้มีโอกาสพบปะกับนักศึกษา เพื่อให้ค าปรึกษา และ
ชี้แนะแนวทางแก้ปัญหาด้านต่าง ๆ  เช่น การเรียน การกู้ยืมทุน
เพื่อการศึกษา ปัญหาส่วนตัวรายบุคคล รวมทั้งอาจารย์ที่
ปรึกษาทุกคน ได้จัดท าแฟ้มประวัตินักศึกษา เพื่อบันทึกข้อมูล
นักศึกษารายบุคคล และแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา ชมรม เพื่อให้
ค าปรึกษาด้านการจัดกิจกรรมอบรมต่าง ๆ แก่นักศึกษา 

2. คณะวิทยาการจัดการร่วมกับกองพัฒนานักศึกษา ได้จัด
โครงการสัมมนาอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อเตรียมความพร้อม
อาจารย์ที่ปรึกษาในการท าหน้าที่และบทบาทอาจารย์ที่ปรึกษา

 

 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.5-1-1  ค าสั่งอาจารยท์ี่ปรึกษา ปี 2559 

1.5-1-2  ข้อมูลการให้ค าปรึกษา 

1.5-1-3   Facebook ที่ปรึกษา 

1.5-1-4  Line กลุ่มที่ ปรึกษา 

1.5-1-5  คู่มืออาจารย์ที่ปรึกษา 

1.5-1-6 แผนกิจกรรม/โครงการ ปีงบประมาณ 2559 

1.5 -1 -7 โครงการปฐมนิ เทศและประชุม

ผู้ปกครอง ปีการศึกษา 2559 

1.5-1.8 ตารางกิจกรรมโฮมรูม 

1.5-1-9  ค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษา 

1.5-1-10  โครงการ/ค าสั่งโครงการสัมมนา

อาจารย์ที่ปรึกษา 

1.5-1.11  ค่ายน้องพี่ปาริฉัตรสัมพันธ์ 2559 

กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ..ช่อชบา” 

เป็นหนึ่งเดียวปี 2559 
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ในการให้ค าปรึกษาแก่นักศึกษา นอกจากนั้นอาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ธุรการส านักงานคณะ เจ้าหน้าที่โปรแกรมวิชา ได้ให้
ค าชี้แนะในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้งการบริการอ านวย
ความสะดวกแก่นักศึกษา 

3. คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลัยและงาน
สวัสดิการ ได้บริการด้านสุขภาพ เช่น การตรวจสุขภาพ
ประจ าปี การให้ค าแนะน าด้านสุขภาพ รักษาพยาบาล 

4. คณะวิทยาการจัดการได้จัดโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อให้ความรู้ในการเตรียมความพร้อมและการใช้ชีวิตแก่
นักศึกษา ดังนี้ 
      4.1 คณะวิทยาการจัดการและโปรแกรมวิชาได้จัด
โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาและประชุมผู้ปกครอง เพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่ โดยจัดประชุมนักศึกษาและ
ผู้ปกครอง เพื่อสร้างความเข้าใจให้แก่นักศึกษาและผู้ปกครอง
ในเรื่องการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัย ทั้งด้านการเรียน การท า
กิจกรรม การประพฤติ ปฏิบัติตัว และการป้องกันปัญหาต่าง ๆ 
ที่อาจเกิดขึ้นแก่นักศึกษา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาแต่ละโปรแกรม
วิชา และนักศึกษารุ่นพี่ได้พบปะนักศึกษา และผู้ปกครอง เพื่อ
สร้างความเข้า ใจในเรื่องหลักสูตร แผนการเรียน การ
ลงทะเบียน การร่วมกิจกรรมด้านต่าง  ๆ  ของมหาวิทยาลัย 
คณะ และหลักสูตร 
        4.2 โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ ค่ายน้องพี่ปาริฉัตร
สัมพันธ์ 2559 กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ..ช่อชบา” 
เป็นหนึ่งเดียวปี 2559 เพื่อให้ค าปรึกษาในการเตรียมตัวของ
นักศึกษา และสร้างความสัมพันธ์น้องพี่เพื่อให้นักศึกษาใช้ชีวิต
ในมหาวิทยาลัยอย่างมีความสุข 
            4.3  โครงการปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม่  คณะ
วิทยาการจัดการ ปีการศึกษา 2559 เพื่อปรับพื้นฐานความรู้
ด้านวิชาการในแต่ละหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษาสามารถปรับตัว
ด้านการเรียนในมหาวิทยาลัย 
            4.4  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ MGT สานสัมพันธ์
ห่างไกลยาเสพติด เพื่อป้องกันปัญหายาเสพติดแก่นักศึกษา 
            4.5  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษา และ

1.5-1-12 โครงการปรับพื้นฐานนักศึกษาใหม่ 

1.5-1-13  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ MGT 

สานสัมพันธ์ห่างไกลยาเสพติด เพื่อป้องกันปัญหา

ยาเสพติด 

1.5.-1-14 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู้น า

นักศึกษา และบุคลากรทางการพัฒนานักศึกษา

เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าแก่นักศึกษา 

1.5-1.15 สรุปโครงการผลการด าเนินโครงการ

ฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ระหว่างวันที 1 

สิงหาคม 2559 – 31 พฤษภาคม 2560 
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บุคลากรทางการพัฒนานักศึกษาเพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น าแก่
นักศึกษา 
            4.6 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา 
และฝึกความเป็นผู้น าให้แก่นักศึกษา เพื่อสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏภูมิศาสตร์ภาคใต้ 
                นอกจากนี้อาจารย์ที่ปรึกษายังใช้สื่อโซเซียล เช่น 
Line , Facebook ในการให้ค าที่ปรึกษา และคู่มืออาจารย์ที่
ปรึกษา พร้อมทั้งการบันทึกให้ค าปรึกษากับนักศึกษา 
     คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัยในการ
วางแผนจัดกิจกรรมในการให้ค าปรึกษาทางด้านวิชาการแลการใช้
ชีวิตแก่นักศึกษา โดยการฝ่ายพัฒนานักศึกษาได้ร่วมกันวางแผน
ก าหนดกิจกรรม/โครงการด้านการบริการให้ค าปรึกษาด้านวิชาการ
และการใช้ชีวิต โดยมีอาจารย์ เจ้าหน้าที่และสโมสรนักศึกษา มี
ส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม/โครงการ เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
     ในปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการ ได้วางแผน
ด าเนินการด้านกิจกรรม/โครงการด้านการบริการให้ค าปรึกษาด้าน
วิชาการและการใช้ชีวิต ร่วมกับมหาวิทยาลัย และหลักสูตร เพื่อให้
ลดจ านวนนักศึกษาตก-ออก ให้มีจ านวนน้อยลง เช่น การสอน
เพิ่มเติมในรายวิชาภาษาอังกฤษ จัดตารางสอน อย่างน้อยสัปดาห์
ละ 3 คาบ และส่งเสริมสนับสนุนสิ่งเรียนรู้ เช่น คอมพิวเตอร์ 
หนังสือ ต ารา ในห้องแหล่งเรียนรู้ รวมทั้งงบประมาณในการจัดการ
เรียนการสอนของหลักสูตรที่มีความทันสมัยมากขึ้น  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. มีการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการกิจกรรมพิเศษ

นอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลาแก่

 

 



~ 48 ~ 

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน 

นักศึกษา 

ผลการด าเนินงาน 

     ปีการศึ กษา  2559  คณะวิทยาการจั ดการ ร่ วมกั บ
มหาวิทยาลัย กองพัฒนานักศึกษา หลักสูตร ฝ่ายพัฒนานักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ  และอาจารย์ที่ปรึกษาในการจัดบริการ
ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาในด้านข่าวสาร เช่น 
การลงทะเบียนเรียน ทุนการศึกษา แหล่งฝึกงาน ทุนกู้ยืมเพื่อ
การศึกษา การจัดกิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับ
นักศึกษา ข่าวสารเกี่ยวกับอาชีพ และการจัดหางานผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ผ่านเว็บไซต์มหาวิทยาลัย 
2. ผ่านเว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ 
3. Facebook กองพัฒนานักศึกษา, Facebook                  

คณะวิทยาการจัดการ, Facebook ฝ่ายพัฒนานักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ 

4. คลื่นวิทยุ 105.75 MHz มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (ทุก
วันพฤหัสบดี เวลา 13.00 – 14.00 น.) 

5. บอร์ ด ป ร ะช าสั มพั น ธ์ มห า วิ ท ย า ลั ย ,  บ อร์ ด
ประชาสัมพันธ์คณะ 

6. จดหมายข่าว MGT  News. และโทรทัศน์ประชาสัมพันธ์
แต่ละชั้นของอาคารคณะวิทยาการจัดการ 

7. Line กลุ่มนักศึกษาในที่ปรึกษา , Line กลุ่มแต่ละวิชา 
8. อาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้สอน และอาจารย์ที่

ปรึกษา 
9. เจ้าหน้าที่ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
10. ห้องแหล่งเรียนรู้ของคณะวิทยาการจัดการ 
11. Facebook สโมสรนักศึกษา 
จากการให้บริการข้อมูลด้านกิจกรรมต่าง ๆ ที่ เป็น

ประโยชน์แก่นักศึกษา โดยมีแหล่งข้อมูลที่หลากหลายมากขึ้น  
และช่องทางการค้นหาข้อมูลมีเพิ่มขึ้น ส่งผลให้นักศึกษาเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่ายและทันเวลา สามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้ 
ตัวอย่าง เช่น ทุนการศึกษาจากหน่วยงานภายนอก นักศึกษา
สามารถเข้าไปดูประเภททุนต่าง ๆ ท าให้นักศึกษาสนใจและส่งขอ

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.5-2-1 เว็บไซต์มหาวิทยาลัย 

1.5-2-2 Facebook กองพัฒนานักศึกษา, 
Facebook  คณะวิทยาการจัดการ, Facebook 
ฝ่ายพฒันานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

1.5-2-3   Line กลุ่มนักศึกษาในที่ปรึกษา Line 

กลุ่มแต่ละวิชา 

1.5-2-4   ภาพถ่ายห้องแหล่งเรียนรู้ 

1.5-2-5   รายละเอียดทุนตา่ง ๆ 
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ทุนมากขึ้น  
 
 
ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการ วางแผน

ด าเนินการในการจัดท าสื่อที่ใช้เป็นช่องทางในการให้ข้อมูลของ
หน่วยงานที่ให้บริหาร กิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้ง
เต็มเวลาและนอกเวลานักศึกษา โดยสนับสนุนให้มีการพัฒนาเว็บ
ไซส์คณะในการให้ข้อมูลกับนักศึกษาที่ทันสมัยมากข้ึน และเพจ
คณะวิทยาการจัดการ เพื่อให้นักศึกษาได้รับข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว
และเป็นประโยชน์ 
           

3. จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมเพื่อการท างานเมื่อส าเร็จ
การศึกษาแก่นักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 
         ปีการศึกษา  2559 คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดกิจกรรม
เพื่อเตรียมความพร้อมในการท างาน เมื่อส าเร็จการศึกษาแก่
นักศึกษา เพื่อสร้างทักษะการปฏิบัติงาน การเตรียมตัวสมัคร
งาน การพัฒนาบุคลิกภาพและการท างานร่วมกับผู้อื่น โดยจัด
โครงการและกิจกรรมดังนี้ 

1.  โครงการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพร่วมกับ
หลักสูตร โดยแต่ละหลักสูตรได้ด าเนินโครงการเตรียมฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ  เป็นการเตรียมความพร้อมด้านทักษะใน
สาขาวิชาชีพของตนเอง เช่น พัฒนาบุคลิกภาพ ภาษาอังกฤษ 
หนังสือราชการ การพิมพ์ดีด โปรแกรมส าเร็จรูป การปรับตัวใน
สังคม ทักษะวิชาชีพ เป็นต้น 

2. โครงการสัมมนาหลังฝึกประสบการณ์ฯ (โครงการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สู่น้อง) เป็นการจัดกิจกรรมสัมมนา
นักศึกษาหลังจากกลับจากฝึกงานเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้
ฝึกงานจากสถานประกอบการที่แตกต่างกันและถ่ายทอด
ความรู้สู่กันและกัน เพื่อเตรียมตัวสมัครงาน และถ่ายทอดสู่
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 เพื่อเป็นการเตรียมตัวฝึกงานในอนาคต 

3. โครงการความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน ซึ่งเป็น
โครงการเตรียมความพร้อมในด้านการสมัครงาน เทคนิควิธีการ

 

หลักฐานอ้างอิง 

 

1.5- 3-1  โครงการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

1.5-3-2   โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สู่น้อง 

1 . 5 -3 -3  โครงการความพร้ อมก่ อนออกสู่

ตลาดแรงงาน 

1.5-3-4  โครงการ Singha Biz Couse 
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สมัครงาน เทคนิคการสัมภาษณ์งาน เป็นต้น 
4. โครงการ Singha Biz Couse : ประสบการณ์สิงห์ 

ประสบการณ์จริงของผู้น าทางการบริหาร ซึ่งเป็นความร่วมมือ
ระหว่างคณะวิทยาการจัดการกับบริษัทบุญรอด บริเวอรี่ จ ากัด
เพื่อเตรียมนักศึกษาที่สนใจสมัครงานกับธุรกิจในเครือบริษัท
บุญรอดบริเวอร่ี  จ ากัด  

คณะวิทยาการจัดการได้ร่วมกับหลักสูตรในการสนับสนุน
และส่งเสริมให้ทุกหลักสูตรได้มีส่วนร่วมหรือจัดกิจกรรม/
โครงการเพื่อพัฒนานักศึกษาด้านการเตรียมความพร้อมเพื่อ
การท างานเมื่อส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา ส่งผลให้นักศึกษา
ได้มีทักษะด้านต่าง ๆ ที่น าไปใช้ในการท างานในอนาคต 

ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการได้วางแผนการ
จัดกิจกรรม/โครงการด้านการเตรียมความพร้อมเพื่อการท างาน
เมื่อส า เร็จการศึกษาแก่นักศึกษาร่วมกับหลักสูต ร หรือ 
หน่วยงานภายนอกในการจัดกิจกรรม/โครงการ เช่น ทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษ การเขียนในสมัครงาน การพัฒนาบุคลิกภาพ 
เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ทักษะที่เป็นประโยชน์ในการท างาน
กับหน่วยงานภายนอก 

 
4. ประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมและการจัดบริการใน
ข้อ 1-3 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 
ผลการด าเนินงาน 
                 คณะวิทยาการจัดการได้ประเมินคุณภาพของการ
จัดกิจกรรมและการบริการในข้อ 1 – 3 โดยการส ารวจความพึง
พอใจของนักศึกษา 
            ปีการศึกษา 2559 การประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษาด้านการจัดกิจกรรมด้านการให้ค าปรึกษา การบริการ
ข้อมูลข่าวสาร การพัฒนาศักยภาพและประสบการณ์วิชาชีพ   
ผลการประเมินโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 3.67 มีผลการประเมิน
ในระดับมาก โดยมีผลการประเมินรายด้าน ดังนี้ 
             4.1  การจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และ
การใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะวิทยาการจัดการ  
                  โดยมีการประเมิน ได้แก่ ผลการประเมินความ

หลักฐานอ้างอิง 

1.5 -4-1  สรุปแบบส ารวจความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีตอการให้ค าแนะน า/ปรึกษาของอาจารย์

ที่ปรึกษา และระบบการบริการนักศึกษามหาวิทยาลัย

ราชภัฎสงขลา ประจ าปีการศึกษา 2559 

1.5.-4-2  โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ ค่ายน้อง

พี่ปาริฉัตรสัมพันธ์2559 กิจกรรมสานสัมพันธ์ 

MGT "เชื่อมใจ....ช่อชบา"เป็นหนึ่งเดียวปี

การศึกษา 2559 

 1.5 . -4 -3 สัมมนาเชิ งปฏิบัติการเครือข่าย
นักศึกษา(พัฒนาศักยภาพผู้น านักศึกษาเครือข่าย 
5+2 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้   คร้ังที่ 5 
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พึงพอใจต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเฉลี่ยทุกด้าน 4.24 มีผล
ประเมินในระดับมาก ส าหรับผลการประเมินรายด้าน มีผล
การประเมินระดับมากทุกด้าน โดยมีค่าเฉลี่ยแต่ละด้าน ได้แก่ 
                  4.1.1 การประเมินความพึงพอใจอาจารย์ที่
ปรึกษา คุณลักษณะด้านความสามารถเชิงวิชาการ มีค่าเฉล ี่ย
อยู่ที่ 4.21คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.24  
คุณลักษณะด้านเจตคติ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.26  และคุณลักษณะ
ด้านจรรยาบรรณ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  4.27 คุณลักษณะด้าน
ทักษะการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.25  และคุณลักษณะ
ด้านความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.24  
                  4.1.2  ประเมินการบริการนักศึกษา  โดย
ประเมินด้านการมีหน่วยงานดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษาด้าน
อาชีพ ด้านวิชาการ ด้านส่วนตัว และสังคม ฯลฯ   ภาพรวม
ความพึงพอใจด้านการบริการให้ค าปรึกษาเฉลี่ยทุกด้าน 3.69   
โดยมีผลการประเมินในทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย
ด้านมีหน่วยงานที่ดูแลให้ค าปรึกษานักศึกษาในเรื่องต่าง ๆ เช่น 
ด้านอาชีพ ด้านวิชาการ ด้านส่วนตัวและสังคม ฯลฯ มีค่าเฉลี่ย 
3.71 ด้านระบบการช่วยเหลือนักศึกษาที่มีปัญหาต่าง ๆ ได้
เหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 3.65   ด้านอาจารย์เจ้าหน้าที่ให้บริการ
โดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องและเกิดประโยชน์ต่อการน าไปใช้ มี
ค่าเฉลี่ย 3.76  ด้านความสะดวกในการเข้ารับบริการให้
ค าปรึกษา 3.67  
     พบว่านักศึกษามีข้อเสนอแนะด้านการให้บริการของกอง
พัฒนานักศึกษาโดยภาพรวม ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ควรมีมนุษยสัมพันธ์ หน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส และมีจิตบริการ 
ด้านการด าเนินงาน ควรมีช่องทางการให้บริการที่หลากหลาย
มากขึ้น เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์ เพจของกองพัฒนานักศึกษา  
และควรอธิบายขั้นตอนของเรื่องๆ ต่าง ๆ ให้ชันเจน เพื่อความ
สะดวกรวดเร็วในการติดต่อของนักศึกษา 
     จากการประเมินการบริการนักศึกษา ส่งผลให้คณะได้
ร่วมกับหน่วยงานในมหาวิทยาลัยได้จัดโครงการสัมมนาเชิง
ปฏิบัติการเครือข่ายบุคลากรเพื่อพัฒนาการศึกษา กิจกรรม 
“การบริการด้วยใจ : Services Mind” เพื่อส่งเสริมให้

 15.-4-4 Come & Click Your Career By 
Nok Air 

1.5-4.5 SINGHA BIZ COURSE ปีการศึกษา 2559 

(ปรับตัวเตรียมใจ “สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 

1.5-4.6 อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart MGT 

ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 

1.5-4.7  อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อม

ก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 

 

1.5-4.8 สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา

(เครือข่ายนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคใต้ วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสานปณิธาน

พระราชา ตามรอยพ่อหลวง” 

1.5-4.9 การแข่งขันกีฬาภายในคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  ปีการศึกษา 
2559 

1.5 -4.10 บันทึกข้อความ เรื่ อง  ขอเสนอ
รายละเอียดข้อเสนอแนะ ตามแบบประเมินการ
บริการนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
กองพัฒนานักศึกษา ปีการศึกษา 2559 

1.5 -4.11 โครงการสัมมนาเชิ งปฏิบัติ การ
เครือข่ายบุคลากรเพื่อพัฒนาการศึกษา กิจกรรม 
“การบริการด้วยใจ : Services Mind” 
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เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงานด้านบริการของหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลัยได้รับความรู้ความเข้า และปรับปรุงพฤติกรรมด้าน
การให้บริการที่ดีขึ้น 
          4.2   การให้ข้อมูลของหน่วยงานที่ให้บริการ กิจกรรม
พิเศษนอกหลักสูตร แหล่งงานทั้งเต็มเวลาและนอกเวลา  
                  4.2.1  การประเมินด้านการบริการข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา ผลประเมินโดยภาพรวม
เฉลี่ย 3.72 มีผลประเมินในระดับมาก โดยผลการประเมินทุก
ด้านมีระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยด้านความพึงพอใจต่อข้อมูล
ข่าวสารที่รับจากการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ มี
ค่าเฉลี่ย 3.75  การรับข้อมูลข่าวสารเรื่องต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ย 
3.69  
            4.3   การประเมินด้านการบริการการพัฒนา
ศักยภาพและประสบการณ์วิชาชีพ  ผลการประเมินโดย
ภาพรวม โดยเฉลี่ย 3.86  มีผลประเมินในระดับมาก คือผล
ประเมินทุกด้านในระดับมาก  ด้านกิจกรรมส าหรับการพัฒนา
ศักยภาพของนักศึกษามีความเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย 3.85 ด้าน
ความรู้และประสบการณ์ที่ได้รับจากการเข้าร่วมโครงการ
เพ่ือพัฒนาศักยภาพนักศึกษา มีค่าเฉลี่ย 3.87 
         หมายเหตุ   ข้อมูลที่ 4.1,4.2,4.3 มาจากแบบ
ส ารวจความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการให้ค าแนะน า/
ปรึกษาของอาจารย์ที่ปรึกษา และระบบการบริการ
นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา ปี 2559 (ด าเนินการส ารวจ โดย ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน)  
 
การประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ปี 2559 
คณะวิทยาการจัดการ 

ล าดั
บที ่

ชื่อโครงการ ค่าเฉลี่ย ผลการ
ประเมิน 

1 โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ ค่าย
น้ อ งพี่ ป า ริ ฉั ต ร สั ม พั น ธ์ 2 5 5 9 
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT "เชื่อม
ใจ . . . .ช่ อ ชบา " เป็นหนึ่ ง เดี ยวปี

รุ่นที่ 1 มี
ค่าเฉลี่ย

รวม 4.56 
 

ดีมาก 
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การศึกษา 2559 รุ่นที่ 2 มี
ค่าเฉลี่ย

รวม 4.61 
2 สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่าย

นักศึกษา 
(พัฒนาศักยภาพผู้น านักศึกษา
เครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏภาคใต้   ครั้งที่ 5) 
 

 
4.60 

 
ดีมาก 

3 Come & Click Your Career By 
Nok Air 

4.69 ดีมาก 

4 SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559  
(ปรับตัวเตรียมใจ “สมัคร”อยา่งไร
ให้ได้งาน) 

4.62 ดีมาก 

5 อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart MGT 
ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพันธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 

4.57 ดีมาก 

6 อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความ
พร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 

4.65 ดีมาก 

7 อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านกัศึกษา
และบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา 

4.87 ดีมาก 

8 เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา ภาค
ปกติ ประจ าปีการศึกษา 2560 

ไม่มีการเลือกตั้ง 
เนื่องจากลงสมัครเบอร์

เดียว 
9 สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่าย

นักศึกษา 
(เครือข่ายนักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัภาคใต้ 
วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสาน
ปณิธานพระราชา ตามรอยพอ่
หลวง” 

4.90 ดีมาก 

10 การแข่งขันกีฬาภายในคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา  
ปีการศึกษา 2559 

4.92 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ย   4.69 ดีมาก 

 
จากผลการประเมินการบริการนักศึกษาทั้งมหาวทิยาลัย ของ
กองพัฒนานักศึกษา โดยมีข้อเสนอแนะในภาพรวม ทางคณะ
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วิทยาการจัดการจะน าเสนอข้อเสนอแนะไปยงัมหาวิทยาลัย
ต่อไป 
     จากการประเมินกิจกรรม/โครงการ จ านวน 10 กิจกรรม/
โครงการ โดยฝ่ายพัฒนานกัศึกษา คณะวิทยาการจัดการ พบว่า
ทุกโครงการได้คะแนนเฉลี่ยมากกว่า 3.51 ค่าเฉลี่ยภาพรวม 
4.69 ส่งผลให้การด าเนินกิจกรรม/โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ 
และน าผลการประเมินไปพัฒนาและปรับปุรงในปีต่อไป 
 
หมายเหตุ 1. แบบประเมินการบริการนักศึกษา ส ารวจโดย
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา กองพัฒนานักศึกษา 
            2. แบบประเมินกิจกรรม/โครงการ ฝ่ายพัฒนานักศึกษา 
ส ารวจโดยฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 
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5. น าผลการประเมินจากข้อ 4 มาปรับปรุงพัฒนาการ
ให้บริการและการให้ข้อมูล เพื่อส่งให้ผลการประเมินสูงขึ้น
หรือเป็นไปตามความคาดหวังของนักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 
             คณะวิทยาการจัดการ ได้น าผลการประเมินมาปรับปรุง
การด าเนินงาน ดังนี้ 
           5.1   การปรับปรุงการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ และ
การใช้ชีวิตแก่นักศึกษาในคณะ ดังนี้ 
                1)   เน้นย้ าให้อาจารย์ที่ปรึกษาปฏิบัติหน้าที่ให้
ค าปรึ กษาและพบปะนักศึกษามากขึ้ น  ผ่ านที่ ประชุ ม
คณะกรรมการวิชาการคณะ และที่ประชุมอาจารย์ทั้งคณะ 
                 2)  เพิ่มช่องทางการติดต่อนักศึกษาในที่ปรึกษา 
ผ่านไลน์กลุ่มนักศึกษาในที่ปรึกษาและไลน์กลุ่มวิชาเรียน  
เพื่อให้ข่าวสารด้านการเรียน ข่าวสารทุนการศึกษา ข่าวสาร
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นต้น 
                  3)  ชี้แจงให้เจ้าหน้าที่ปรับปรุงการให้บริการโดย
บริการด้วยความเป็นมิตร และยิ้มแย้มแจ่มใส และแจ้งให้กอง
พัฒนานักศึกษาเขียนผังขั้นตอนการให้บริการ 
                  4) แจ้งให้กองพัฒนานักศึกษาเขียนพังขั้นตอน
การให้บริการ  
                  5) ลดเวลากิจกรรมและจ านวนกิจกรรมที่
กระทบต่อการเรียน เช่น กิจกรรมรับน้องของนักศึกษาต้องให้
ด าเนินการตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย  ก าหนดเวลาใน
การท ากิจกรรม และต้องขออนุญาตท ากิจกรรมต่อผู้บริหาร 
                  6)  ปรับเปลี่ยนการจัดกิจกรรมการสอนปรับ
พื้นฐาน จากการด าเนินการโดยส านักส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน เป็นการด าเนินการโดยคณะ และโปรแกรมวิชา เพื่อปรับ
การสอนปรับพื้นฐานให้สอดคล้องกับความต้องการของหลักสูตร 
                  7)  ลดค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมเช่นการ
ประกวดแข่งขันเชียร์ลีดเดอร์ โดยให้สวมชุดนักศึกษา 
       5.2  การปรับปรุงการให้ข้อมูลของหน่วยงานที่
ให้บริการกิจกรรมพิเศษนอกหลักสูตรแหล่งานทั้งเต็มเวลา 
และนอกเวลาแก่นักศึกษา ดังนี้ 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.5-5-1  สรุปแบบส ารวจความพึงพอใจของ

นักศึกษาที่มีตอการให้ค าแนะน า/ปรึกษาของ

อาจารย์ที่ปรึกษา และระบบการบริการนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา ประจ าปีการศึกษา 

2559 

1.5-5-2  แผนงบประมาณปี 2560 

1.5-5-3 บอร์ดประชาสัมพันธ์คณะ  

1.5-5-4 ป้ายประชาสัมพันธ์ในลิฟท์ 

1.5-5.5 เว็บไซต์คณะ   

1.5-5.6 facebook line กลุ่มต่าง ๆ   
 
1.5-5.7 สถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

1.5-5-8 บันทึกอาจารย์ที่ปรึกษา  

1.5-5-9 โครงการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

1.5-5.10 โครงการปัจฉิมนิเทศ/เตรียมความ

พร้อมก่อนจบการศึกษา 

1.5-5-11 โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สู่น้อง 
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               1)  เพิ่มช่องทางสื่อสารข่าวสารต่าง ๆ ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายขึ้น เช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์คณะ ป้าย
ประชาสัมพันธ์ในลิฟท์โดยสารคณะ เว็บไซต์คณะ  facebook , 
line กลุ่มต่าง ๆ  สถานีวิทยุมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ผ่าน
อาจารย์ที่ปรึกษา และกลุ่มสโมสรนักศึกษา 
 
              2) การสื่อสารข่าวสาร เงินกู้ยืม กยศ. ให้รวดเร็วขึ้น 
ได้ส่งผ่านไลน์กลุ่ม MGT  SKRU , MK 57 Channels A, MK 
57 CHANEE B, MK57 CHANNELC  เป็นต้น ซึ่งส่งผลให้มีการ
ส่งต่อและกระจายข่าวสารสู่นักศึกษาได้รวดเร็วขึ้นมากกว่าเดิม 
              3)   คณะจัดห้องแหล่งเรียนรู้ที่มีวารสารวิชาการ 
ต ารา และเครื่องคอมพิวเตอร์ เพื่อให้นักศึกษาได้ค้นคว้าข้อมูล 
ข่าวสาร และฝึกปฏิบัติการใช้เคร่ืองมืออุปกรณ์ 
        5.3  การปรับปรุงการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อม

เพื่อการท างานเพ่ือส าเร็จการศึกษาแก่นักศึกษา 

             1)  ปรับกิจกรรมเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพของ
แต่ละโปรแกรมวิชาให้สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิต และ
ข้อเสนอแนะของสถานประกอบการ โดยเพิ่มการอบรมทักษะ
การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ การพิมพ์คอมพิวเตอร์ให้รวดเร็ว
และถูกต้อง อบรมทักษะภาษาอังกฤษให้นักศึกษา เพื่อเพิ่ม
ทักษะด้านภาษาอังกฤษ 
             2)  การจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนจบ
การศึกษาโครงการปัจฉิมนิเทศ ได้เชิญวิทยากรจากบริษัทสมัคร
งานออนไลน์ (JOB DB.Com) มาให้ความรู้เพื่อให้นักศึกษา
เรียนรู้การสมัครงานออนไลน์และเชิญตัวแทนธุรกิจในเครือ 
บริษัทบุญรอดบริเวอรี่ให้ความรู้เพื่อเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้
สมัครในเครือธุรกิจนี้ในโครงการ Singha Biz Course  
            3)  จัดสรรงบประมาณให้ทุกโปรแกรมวิชาในการจัด
กิจกรรมเตรียมความพร้อมในแต่ละสาขาวิชา โดยทุกสาขาวิชา
จัดโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สู่น้อง 
            นอกจากนั้นข้อเสนอแนะอื่น  ๆได้น าไปปรับปรุงการ
พัฒนานักศึกษาในปีการศึกษา 2560 ต่อไป 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน 

6. ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์ในการ ประกอบอาชีพ

แก่ศิษย์เก่า 

ผลการด าเนินงาน 

          ปีการศึกษา 2558 คณะวิทยาการจัด ได้ด าเนินการจัด
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการออกแบบป้ายไวนิลเพื่อการ
ประชาสัมพันธ์ เพื่อศิษย์ เก่าได้น าไปใช้ประโยชน์ในการ
ประกอบอาชีพ 
          ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์กับศิษย์เก่าผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ เช่น Facebook และเว็บไซต์คณะ line กลุ่มสมาคมศิษย์
เก่า เป็นต้น โดยการบริการข้อมูล อาทิเช่น ข่าวสารการศึกษา การ
บริการจัดหางาน การจัดกิจกรรม  โดยมีเว็บไซต์ของคณะที่มีส่วน
เป็นหน้า Fanpage ของศิษย์เก่า และมีสมาคมศิษย์เก่าคณะ
วิทยาการจัดการ และมีสถานีวิทยุเพื่อการศึกษาของมหาวิทยาลัย 
เป็นช่องทางในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและประสานความ
ร่วมมือที่เป็นประโยชน์กับศิษย์เก่า ได้แก ่

1. โครงการอบรมการสร้างเว็บไซต์ให้กับองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเกาะแต้ว  

2. โครงการบริการวิชาการแข่งขันการประกวดแผนธุรกจิ
ตลาดออนไลน์    
     ปีการศึกษา 25560 คณะวิทยาการจัดการได้วางแผน
ด าเนินการด้านศิษย์เก่า โดยการใช้ช่องทางการประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาวที่เป็นประโยชน์ผ่านช่องทางต่าง ๆ และร่วมกับ
สมาคมศิษย์เก่าในการร่วมกันเผยแพร่ข้อมูลและประชาสัมพันธ์
ข้อมูล กิจกรรม/โครงการต่าง ๆ ไปยังศิษย์เก่า เพื่อเป็น
ประโยชน์และสร้างความสัมพันธ์ที่ดีร่วมกัน 
 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

1.5-6-1   Facebook และเว็บไซต์คณะ 

1.5-6-2   Fanpageของศิษย์เก่า 

1.5-6-3  สมาคมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ 

1.5-6-4  ข้อมูลในการเผยแพร่และ

ประชาสัมพนัธ์ศิษย์เก่า 

1.5-6-5 โครงการอบรมการสร้างเว็บไซต์ 

1.5-6-6 โครงการบริการวิชาการแข่งขันการ

ประกวดแผนธุรกิจตลาดออนไลน์ 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 
ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 
() 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 
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ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559   
การบริการนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ี

จ านวน 6 
ข้อ 
 

6 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

6 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.5 

จุดแข็ง 

1. คณะวิทยาการจัดการมีส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนรู้นอกหลักสูตร เพื่อเสริมสร้างนักศึกษาให้เป็น

บัณฑิตที่พงึประสงค์โดยมีการจดักิจกรรม/โครงการที่มีความหลากหลาย และอย่างต่อเนื่อง  

2. คณะวิทยาการจัดการ มีระบบประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผา่นสื่อรูปแบบตา่งๆ เชน่ Website                  
คณะวิทยาการจัดการ social network ของคณะและกลุ่มนักศึกษาเอง  
 

 

 

 

 

ตัวบ่งช้ีที่ 1.6 กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ :  นางสาวจิราภรณ์  ไวยาถาวร  โทรศัพท์  :  081 - 7671564 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  :  นายแวอัชมัน  แวมูซอ  โทรศัพท์  :  083 - 6559774 
เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะโดยให้นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 
 2. ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะ           
บัณฑิตตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการให้ครบถ้วน ประกอบด้วย 
  (1)  คุณธรรม จริยธรรม 
  (2)  ความรู ้
  (3)  ทักษะทางปัญญา 
  (4)  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  (5)  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา  
 4. ทุกกิจกรรมที่ด า เนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ       
กิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรับปรุงการด าเนินงานคร้ังต่อไป 
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 5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
 6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

 1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ  

3– 4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ  

6 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
ผลการด าเนินการของคณะซึ่งสามารถสะท้อนการส่งเสริมให้มีการ
จัดกิจกรรมนักศึกษาต่างๆ อย่างเหมาะสมและครบถ้วน ได้แก่ 
1. จัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในภาพรวมของคณะ
โดยให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัดกิจกรรม 
ผลการด าเนินงาน 
        ปีการศึกษา 2558 คณะวิทยาการจัดการร่วมกับกองพัฒนา
นักศึกษา จัดท าแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน (TQF) และ
ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษามีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตาม

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
1.6-1-1 คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

1.6-1-2 อัตลักษณ์มหาวิทยาลัย 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษารวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้
นักศึกษามีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย เป็นคนดี มี
ทักษะชีวิต มีจิตสาธารณะการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาผ่าน
กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่โดยใช้หนังสือเรียนรู้ชีวิตด้วยกิจกรรม
นักศึกษา เพื่อช่วยให้นักศึกษารู้จักมหาวิทยาลัยของตนได้รู้ทิศทางการ
พัฒนาความรู้ ทักษะ และคุณธรรมจริยธรรมน าไปสู่การเป็นบัณฑิตที่
สมบูรณ์โดยผ่านกระบวนการจัดกิจกรรม 
       ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ ได้มีกิจกรรมที่ส่งเสริม
เพื่อพัฒนานักศึกษาตามรูปแบบการเรียนการสอนตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) โดยผ่านกิจกรรมที่
หลายหลาย ทั้งนี้ การจัดท าแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในส่วนของกอง
พัฒนานักศึกษา และฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ ได้จัด
ให้นักศึกษามีส่วนร่วมทุกกระบวนการของการจัดท าแผนงาน ผ่าน
โครงการ เช่น โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากร
ทางการพัฒนานักศึกษา ของฝ่ายพัฒนานักศึกษา  คณะวิทยาการจัดการ 
     คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาใน
ภาพรวมของคณะโดยใหน้ักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการจัด
กิจกรรมโดยร่วมกับฝ่ายพัฒนานักศึกษามหาวิทยาลัย หลักสูตร และ
สโมสรนักศึกษา   
     จากผลการด าเนินกิจกรรม/โครงการ นักศึกษาได้เข้าร่วมทั้งใน
หลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย ท าให้เกิดความรู้และทักษะที่
หลากหลาย และน าไปใช้ในการด าเนินชีวิตได้ 
     ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการร่วมกับมหาวิทยาลัย 
หลักสูตรและนักศึกษา ให้มีการวางแผนร่วมกันในการจัดกิจกรรม/
โครงการ ให้มีความหลากหลายมากขึ้น และไม่ซ้ าซ้อนกับมหาวิทยาลัย
และหลักสูตร ร่วมทั้งการสนับสนุนงบประมาณในการจัดกิจกรรม/
โครงการที่เป็นประโยชน์กับนักศึกษา 
 
 

1.6-1-3 รายละเอียดกิจกรรม/
โครงการ ปีการศึกษา 2559 

1.6-1-4 โครงการจัดท าแผนกลยุทธ์
ข อ ง ค ณ ะ วิ ท ย า ก า ร จั ด ก า ร 
ปีงบประมาณ 2559 

1.6 -1 -5 รายงานการประชุม 
สโมสรนักศึกษา เรื่อง การจัด
กิจกรรม ปีการศึกษา 2559 
 
 

2.  ในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่
ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต ตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 ประการให้ครบถ้วนประกอบด้วย  
 (1)  คุณธรรม จริยธรรม  
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
 (2)  ความรู้  
 (3)  ทักษะทางปัญญา  
 (4)  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
 (5)  ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผลการด าเนินงาน 
        ปีการศึกษา 2558 คณะวิทยาการจัดการได้จัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ให้ด าเนินกิจกรรมที่ส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิต ตาม
มาตรฐานผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ 5 
ประการ ครบทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม จริยธรรม   ความรู้  ทักษะ
ทางปัญญา ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้  
      ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการร่วมกับกองพัฒนา
นักศึกษามีการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาทุกคณะ จัดกิจกรรม
ที่หลากหลายโดยน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษามาใชใ้น
การจัดกิจกรรม  แต่ละกิจกรรม โดยเริ่มตั้งแต่การวางแผน (P) การ
ด าเนินการ (D) การตรวจสอบ การประเมินผล (C) และน าผลการ
ประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดกิจกรรม(A) 
 โดยนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีการด าเนินจัดกิจกรรมอย่างน้อย 5 
ประการ จากกิจกรรมต่อไปนี้ 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
- อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากรทางการ

พัฒนานักศึกษา 
- สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา (เครือข่าย

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ วจก.5+2 
คร้ังที่ 7)  “สืบสานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อหลวง” 

 
2. ด้านความรู้  

- อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมก่อนออกสู่
ตลาดแรงงาน 

- เตรียมฝึกและฝึกประสบการณ์วชิาชีพคณะวทิยาการจัดการ 
- SINGHA BIZ COURSE ปีการศึกษา 2559 (ปรับตัว

เตรียมใจ “สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 

 
 
 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
1.6-2-1  กรอบมาตรฐานคุณวฒุิ
แห่งชาติ (TQF)  

1.6-2-2  โ ค ร ง ก า ร สั ม ม น า เ ชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก า ร เ ค รื อ ข่ า ย นั ก ศึ ก ษ า 
(เครือข่ายนักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ 
วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสานปณิธาน
พระราชา ตามรอยพ่อหลวง” 
 
1.6-2-3 อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม
ความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 
  
1.6-2-4 SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559 (ปรับตัวเตรียมใจ 
“สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 
 
1.6-2-5 โครงการเสริมสร้างพัฒนาการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
  
1.6-2-6 Come & Click Your 
Career By Nok Air 
 
1.6-2-7 อบรมเชิงปฏิบัติการ SMART 
MGT ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพันธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
 
 

    3.  ด้านทักษะทางปัญญา  
          - อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมก่อนสู่ตลาดแรงงาน 
          - โครงการเสริมสร้างพฒันาการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
          - Come & Click Your Career By Nok Air  

    4.  ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ  
         - อบรมเชิงปฏิบัติการ SMART MGT ส่งเสริมสุขภาพ สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 
         - เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 2559 
         - โครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สูน่้อง 
         - พัฒนานักศึกษาใหม่ ค่ายน้องพีป่าริฉัตรสัมพนัธ์ 2559                           
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ…ช่อชบา” เปน็หนึ่งเดียว                 
ปีการศึกษา 2559 และ 2560 
        - การแข่งขันกีฬาภายในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏสงขลา  ปีการศึกษา 2559 

    5.  ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้
เทคโนโลยี  
      - โครงการเตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพสาขาบริหารธุรกิจ
(การตลาด การจัดการ การจัดการท่องเที่ยว คอมพิวเตอร์ธุรกิจ และ
การจัดการทรัพยากรมนุษย์) การบัญชี นิเทศศาสตร์ เศรษฐศาสตร์      
          คณะวิทยาการจัดการร่วมกับหลักสูตรในการด าเนินกิจกรรม/
โครงการ เพื่อพัฒนาคุณสมบัติอันพึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ (TQF) 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ ทักษะทาง
ปัญญา  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ทักษะ
การวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
อย่างเหมาะสมและครบถ้วน ซึ่ งนักศึกษาได้รับการพัฒนาทั้ งด้าน
สติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรม จริยธรรม โดย
สอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ  เพื่อให้นักศึกษาน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
          ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการได้ด าเนินการวาง
แผนการจัดกิจกรรม /โครงการ ตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม

 

 
1.6-2-8 เ ลื อ ก ตั้ ง น า ย ก ส โ ม ส ร
นักศึกษา ภาคปกติ ประจ าปี 2559 
 
1.6-2-9  พัฒนานักศึกษาใหม่  ค่าย
น้ อ ง พี่ ป า ริ ฉั ต ร สั ม พั น ธ์  2560                           
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ…
ช่อชบา” เป็นหนึ่งเดียว ปีการศึกษา 
2560 
 
1.6-2-10 การแข่งขันกีฬาภายในคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  ปีการศึกษา 2559 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ (TQF) 5 ด้าน ได้แก่ คุณธรรม 
จริยธรรม ความรู้ ทักษะทางปัญญา  ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยร่วมกับหลักสูตร และสนับสนุน
งบประมาณในการจัดกิจกรรม/โครงการ คุณลักษณะอันพึงประสงค์
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิแห่งชาติ (TQF)    
   
3. จัดกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 
      ปีการศึกษา 2558 คณะวิทยาการจัดการ ร่วมกับกองพัฒนา
นักศึกษา จัดกิจกรรมส่งเสริมทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความรู้เรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาในการจัดกิจกรรม ให้แก่ผู้น านักศึกษา ผ่านการจัดโครงการ
อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากรทางการพัฒนานักศึกษา 
รวมถึงกิจกรรมอื่นๆเพื่อให้นักศึกษามีความรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา   

 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการด้านการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจแก่นักศึกษาด้านการประกันคุณภาพการศึกษา
เพื่อให้สามารถน าความรู้ที่ ได้รับไปใช้ในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ 
สนับสนุนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการสร้างเครือข่ายทั้งหน่วยงาน
ภายในและหน่วยงานภายนอก  

 คณะได้จัดให้มีการอบรมความรู้ตลอดจนพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
แก่นักศึกษาด้านการประกันคุณภาพแก่นักศึกษา เช่น การสร้างเครือข่าย
นักศึกษากับหน่วยงานภายในได้แก่โครงการการสร้างเครือข่ายนักศึกษา
กับหน่วยงานภายนอก ได้แก่ โครงการประชุมอบรมเชิงปฏิบัติการและ
น าเสนอการจัดกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของนักศึกษา
ระหว่างสถาบันการศึกษา 5 มหาวิทยาลัย  ในจังหวัดสงขลาและนราธิวาส 
และโครงการโครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา วจก 5+2 
ราชภัฏในเขตภูมิศาสตร์ภาคใต้ เป็นต้น โดยการแลกเปลี่ยนกิจกรรมด้าน
การประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้นักศึกษามีความเข้าใจ และ
ด าเนินการกิจกรรมภายใต้ตัวชี้วัด และมาตรฐานการประกันคุณภาพ 

ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการได้ร่วมกับฝ่ายประกัน
คุณภาพ ในการเผยแพร่ข้อมูลด้านประกันคุณภาพใช้ช่องทางเว็บไซส์ของ

 
หลักฐานอ้างอิง 
1.6-3-1 คู่มือนักศึกษา ปี 2559 

1.6-3-2  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ายนักศึกษา (เครือข่ายนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏภาคใต้ วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  
“สืบสานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อ
หลวง” 

1.6-3-3  เว็บไซต์คณะวิทยการจัดการ 

1.6-3-4 คู่ มื อ ก า ร ป ระ กั น คุ ณภ า พ
การศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา (สกอ.) 
2557 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
คณะวิทยาการจัดการ และผ่านอาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อให้นักศึกษามีความ
เข้าใจด้านประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ยังสอดแทรกในกิจกรรม
นักศึกษาปีที่ 1 เช่น ประชุมผู้ปกครอง เข้าค่ายรับน้องใหม่ เป็นต้น 
รวมทั้งการใช้กิจกรรม/โครงการเครือข่ายกับหน่วยงานภายนอกในการให้
ข้อมูลด้านประกันคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยนความรู้ด้านประกัน
คุณภาพร่วมกันของนักศึกษา 

 
 
 
 
 
 

4. ทุกกิจกรรมที่ด าเนินการ มีการประเมินผลความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของกิจกรรมและน าผลการประเมินมาปรับปรุงการ
ด าเนินงานครั้งต่อไป 
ผลการด าเนินงาน 
        ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินผล
ความส าเร็จของกิจกรรมตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา ตาม
ตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละกิจกรรม และก าหนดให้นักศึกษาต้องจัดท า
รายงานผลการจัดกิจกรรม เพื่อที่จะได้น าผลจากการจัดกิจกรรมมา
สังเคราะห์เพื่อให้เห็นจุดแข็ง จุดอ่อน ข้อเสนอแนะ  ข้อควรปรับปรุง
พัฒนา ของการจัดกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
 
การประเมินคุณภาพการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ปี 2559 
คณะวิทยาการจัดการ 

ล าดั
บที ่

ชื่อโครงการ ค่าเฉลี่ย ผลการ
ประเมิน 

1 โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ ค่าย
น้องพี่ปาริฉัตรสัมพันธ์2559 
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT "เช่ือม
ใจ....ช่อชบา"เป็นหนึ่งเดียวปี
การศึกษา 2559 

รุ่นที่ 1 มี
ค่าเฉลี่ย

รวม 4.56 
 

รุ่นที่ 2 มี
ค่าเฉลี่ย

รวม 4.61 

ดีมาก 

2 สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่าย   

 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
1.6-4-1  แผนกลยุทธ์คณะวิทยาการ
จัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2559 

1.6-4-2 รายงานการประชุมฝา่ยพฒันา
นักศึกษา เรื่อง การจัดแผนกิจกรรม/
โครงการ ป ี2559   

1.6-4-3   รายชื่อกิจกรรม/โครงการ ปี 
2559 

1.6-4-4  แผนกิจกรรม/โครงการ ปี 2560 

1.6-4-5 เล่มสรุปโครงการ ปี 2559 

1.6-4-6   โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ 
ค่ ายน้ องพี่ ป าริ ฉั ตรสั มพั นธ์ 2559 
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT "เชื่อมใจ....
ช่อชบา"เป็นหนึ่งเดียวปีการศึกษา 2559 



~ 65 ~ 

 

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
นักศึกษา 
(พัฒนาศักยภาพผู้น านักศึกษา
เครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัย          
ราชภัฏภาคใต้   ครั้งที่ 5) 

4.60 ดีมาก 

3 Come & Click Your Career By 
Nok Air 

4.69 ดีมาก 

4 SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559  
(ปรับตัวเตรียมใจ “สมัคร”อยา่งไร
ให้ได้งาน) 

4.62 ดีมาก 

5 อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart MGT 
ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพันธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 

4.57 ดีมาก 

6 อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความ
พร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 

4.65 ดีมาก 

7 อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านกัศึกษา
และบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา 

4.87 ดีมาก 

8 เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา ภาค
ปกติ ประจ าปีการศึกษา 2560 

ไม่มีการเลือกตั้ง 
เนื่องจากลงสมัครเบอร์

เดียว 
 

9 สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่าย
นักศึกษา 
(เครือข่ายนักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัภาคใต้ 
วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสาน
ปณิธานพระราชา ตามรอยพอ่
หลวง” 

4.90 ดีมาก 

10 การแข่งขันกีฬาภายในคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราช
ภัฏสงขลา    ปีการศึกษา 2559 

4.92 ดมีาก 

ค่าเฉลี่ย   4.69 ดีมาก 
หมายเหตุ  ส ารวจโดยฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

1. โครงการพัฒนานักศึกษาใหม่ ค่ายน้องพี่ปาริฉัตรสัมพันธ์
2559 กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT "เชื่อมใจ....ช่อชบา"เป็นหนึ่งเดียวปี
การศึกษา 2559 คะแนนประเมินเฉลี่ย รุ่นที่ 1 มีค่าเฉลี่ยรวม 4.56 
รุ่นที่ 2 มีค่าเฉลี่ยรวม 4.61 มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

-  การจัดการโครงการดังกล่าวต้องมีการเตรียมการเป็นระยะ
เวลานาน เพราะจัดให้กับนักศึกษาใหม่ ทั้งด้านงบประมาณ สถานที่ 

1.6-4-7  สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่าย
นักศึกษา(พัฒนาศักยภาพผู้น านกัศึกษา
เครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคใต้   ครั้งที่ 5) 

1.6-4-7   Come & Click Your Career 
By Nok Air 

1.6-4-8  SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559 (ปรับตัวเตรียมใจ 
“สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 

1.6-4-9  อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart 
MGT ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพันธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 

1.6-4-10 อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม
ความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 
1.6-4-11  อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น า
นักศึกษาและบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา 

1.6-4-12  เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 
ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 2560 

1.6 -4 -13  สั มมนา เชิ งปฏิ บั ติ การ
เครือข่ายนักศึกษา (เครือข่ายนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย            
ราชภัฏภาคใต้ วจก.5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบ
สานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อหลวง” 

1.6-4-14   การแข่งขันกีฬาภายในคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา  ปีการศึกษา 2559 

1.6-4-15 เตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพ
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และสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆเพื่อให้โครงการบรรลุเป้าหมาย 

-  การจัดกิจรรมควรเป็นกิจกรรมที่สมัครใจ ตามกรอบที่ 
สกอ.ได้ออกประกาศไว้ 

-  ควรเพิ่มองค์ความรู้ในด้านการปรับตัวและการศึกษาเล่า
เรียนอย่างไรให้สามารถส าเร็จการศึกษาได้ 

-  เพิ่มกิจกรรมในด้านการศึกษา 4.0 และการศึกษาใน
ศตวรรณที่ 21 เพิ่มมากยิ่งขึ้น 

 
2. สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา(พัฒนาศักยภาพ

ผู้น านักศึกษาเครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้   ครั้งที่ 6) 
ประเมินเฉลี่ย 4.60 มีข้อเสนอแนะดังนี้ 

-  ระยะเวลาในการจัดมีความน้อยเกินไป ใช้เวลาการจัด
กิจกรรม 2 วัน 1 คืน  

-  ยังขาดกิจกรรมในด้านการระดมความคิดเห็นในด้าน
ปัญหาและอุปสรรคต่อการจัดกิจกรรมนักศึกษา 

-  เปิดเวทีในการแสดงทัศนะของผู้น านักศึกษาแต่ละ
สถาบันมากข้ึน 

3. Come & Click Your Career By Nok Air ประเมินเฉลี่ย 
4.69 ข้อเสนอแนะดังนี้ 

-  การด าเนินงานยังขาดการเปน็รปูธรรม เนื่องจากการฝึก
ประสบการณ์ของนักศึกษาต้องเดินทางไกล ต้องฝึก ณ ส านักงาน
ใหญ่ ท่าอากาศยานดอนเมือง กรุงเทพมหานคร  ท าให้นักศึกษาคณะ
วิทยาการจัดการ ไม่สนใจเท่าใดนัก 

-  อาจจะเปิดสายงานการฝึกประสบการณ์วิชาชีพตามท่าอากาศ
ยานภูมิภาค เช่น ท่าอากาศยานหาดใหญ่ ท่าอากาศยานภูเก็ต ท่าอากาศ
ยานกระบี่ เป็นต้น เพื่อเป็นแรงจูงใจให้กับนักศึกษาอีกทางหนึ่ง 

4. SINGHA BIZ COURSE ปีการศึกษา 2559(ปรับตัวเตรียมใจ 
“สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.62ข้อเสนอแนะ
ดังนี ้

- ควรเพิ่มกลุ่มเป้าหมายโครงการให้ชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 3 
ได้มีโอกาสเข้ารับฟงัและทดสอบการสัมภาษณ์งาน เพื่อเป็นการ
เตรียมตัวก่อนเพาระโลกเปลี่ยนแปลงทุกวนั  

-  อาจจะมีกิจกรรมย่อยเพิ่มเติม ในของฝ่ายพัฒนาทรัพยากร

บริหารธุรกิจ  

1.6-4-16 แผนกลยุทธ์ด้านพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 คณะวิทยาการจั ดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา 

1.6-4.17 แบบประเมินผลตามแผนกล
ยุทธ์  ฝ่ายพัฒนานักศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ 2560 ปีการศึกษา 2559 
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มนุษย์ ของ บริษัท สิงห์ คอเปเรชั่น จ ากัด (มหาชน) เพื่อให้สอดคล้อง
กับการเตรียมฝึกนักศึกษาก่อนออกสู่การฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากขึ้น 
และองค์ความรู้มีความหลากหลายตามไปด้วย 

5. อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart MGT ส่งเสริมสุขภาพ สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.57ข้อเสนอแนะดังนี้ 

-  อาจจะเพิ่มความรู้ในดา้นวิทยาศาสตร์การกีฬาในการจัด
โครงการ เพราะเก่ียวกับศาสตรท์ี่จ าเป็นต่อการส่งเสริมสุขภาพ ทั้งใน
ด้านการบริโภค ท่าทาง พฤติกรรมการใช้ชีวิต นักศึกษาจะได้ความรู้
ที่หลากหลายมากข้ึน 

-  อาจจะจัดกิจกรรมหลังเลิกเรียน รือวันหยุดเสาร์ อาทิตย์ 
เพื่อไม่ให้มีผลกระทบต่อการเรียนการสอนปกติ 

6. อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมก่อนออกสู่
ตลาดแรงงาน คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.65 ข้อเสนอแนะดังนี ้
-  อาจจะให้โปรแกรมวิชาเปน็คนจัดกิจกรรมในด้านนี้เพราะ

ใกล้เคียงกับศาสตร์ของนักศึกษามากกว่า และสามารถท าให้
นักศึกษาได้เข้าใจถึงการน าศาสตร์ที่ตนเองได้เล่าเรียนมาไปประกอบ
อาชีพในดา้นใดบาง  

-  คณะอาจจะเป็นตัวอย่างในด้านการประชาสัมพันธ์ความรู้
ที่มีประโยชน์ต่อนักศึกษาที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษา ประสัมพันธ์
ทางด้านเว็บไซด์คณะวิทยาการจัดการ และผ่านช่องทางสื่อสังคม
ออนไลน์ 

7. อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากรทางการพฒันา
นักศึกษา คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.87 ข้อเสนอแนะดังนี ้
         -  ควรเพิ่มความรู้ในการงานพสัดุทีน่ักศึกษาควรรู้ เพื่อให้มี
ความรู้ประกอบการจัดกิจกรรมนักศึกษา 
         -  เพิ่มกิจกรรมจิตอาสาระหว่างการเข้าร่วมโครงการ เพื่อ
ปลูกฝังตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยที่ให้นักศึกษาเป็นคนที่มีจิต
อาสา 
         -  เสริมทักษะความร่วมมือในด้านการท างานให้มากยิ่งขึ้น 
เพื่อให้การท างานมีความสุข ทั้งผู้ปฏิบัติ และผู้ด าเนินงาน 

8. เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา ภาคปกติ ประจ าปีการศึกษา 
2560 ไม่มีการเลือกตั้ง เนื่องจากลงสมัครเบอร์เดียว 

9. สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา  (เครือข่าย
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นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ วจก.
5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อหลวง”  
คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.90 ข้อเสนอแนะดังนี้ 

     -  การจัดโครงการในครั้งนี้เน้นหลักคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของในหลวงรัชกาลที่  9 เพื่อน้อมส านึกในพระมหา
กรุณาธิคุณหาที่สุดไม่ได้ 

-  การจัดกิจกรรมครั้งนี้ เพื่อให้นักศึกษาได้รับความรู้จาก
ชาวบ้านที่ท าการเกษตรตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงแล้วประสบ
ผลส าเร็จน ามาถ่ายทอดให้ผู้สนใจได้เรียนรู้ 

10. การแข่งขันกีฬาภายในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา    ปีการศึกษา 2559 คะแนนประเมินเฉลี่ย 4.92  
ข้อเสนอแนะดังนี้ 

-  การจัดกิจกรรมควรเพิ่มระยะเวลาให้มากข้ึนจาก 3 วัน
เป็น 5 วันเพื่อกระจายกิจกรรมให้แต่ละวันมีปริมาณที่เหมาะสม 

-  การจัดกิจกรรมที่ให้แต่ละคนสามารถเข้าร่วมได้ ไม่
จ าเป็นต้องเก่งในด้านกีฬา อาจจะเพิ่มกีฬาพื้นบ้านที่เล่นง่ายๆแต่ได้
ความสนุกสนานความบันเทิงแก่ทุกคนได้ 

 
กิจกรรม/โครงการที่จัดโดย
โปรแกรมวิชาและหลักสูตร 

   ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย (KPI) 

1 . โ ค ร ง ก า ร เ ต รี ย ม ฝึ ก
ประสบการณ์ วิ ช าชี พคณะ
วิทยาการจัดการ มีค่าเป้าหมาย 

1.การประเมินความพึงพอใจ
ของบัณฑิตจากผู้ ใช้ ในแบบ
รายงานอยู่ในระดับดี 
2.ผลการประเมินของแหล่งฝึก
ประสบการณ์วิ ชาชีพอยู่ ใน
ระดับดี 
3.ผลการประเมินทักษะใน
รายวิชาเตรียมฝึกตามสาขา
วิชาชีพอยู่ในเกณฑ์ดี 

2.SMART MGT ส่งเสริม
สุขภาพสานสัมพันธ์ ห่างไกล
ยาเสพติด 

1.นักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการทุกชั้นปี  ได้รับการ
พั ฒ น า ใ ห้ มี คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ
บัณฑิตที่ พึงประสงค์อยู่ ใน
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ระดับด ี
2.นักศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการได้รับการส่งเสริมผล
ก า ร เ รี ย น รู้ ต า ม ก ร อ บ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า  ( TQF) 
ครอบคลุมอย่างน้อย 3 ด้าน 
3.คะแนนประเมินตัวบ่งชี้ที่ 
3.2 ระดับหลักสูตร ตัวบ่งชี้ 
1.5, 1.6 ระดับคณะ ได้
มากกว่า 3.00 

3. อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น า
นักศึกษาและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

1.นั กศึกษาคณะวิทยาการ
จั ดกา รทุ กชั้ นปี  ไ ด้ รั บ กา ร
พัฒนาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์อยู่ในระดับดี 
2.นั กศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการได้รับการส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF) 
ครอบคลุมอย่างน้อย 3 ด้าน 
3.คะแนนประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.2 
ระดับหลักสูตร ตัวบ่งชี้  1.5, 
1.6 ระดับคณะ ได้มากกว่า 
3.00 

4.อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม
ค ว า ม พ ร้ อ ม ก่ อ น อ อ ก สู่
ตลาดแรงงาน 

1.นั กศึกษาคณะวิทยาการ
จั ดกา รทุ กชั้ นปี  ไ ด้ รั บ กา ร
พัฒนาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่
พึงประสงค์อยู่ในระดับดี 
2.นั กศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการได้รับการส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  
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3.คะแนนประเมินตวับ่งชี้ที่ 3.2 
ระดับหลักสูตร ตัวบง่ชี้ 1.5, 
1.6 ระดับคณะ ได้มากกวา่ 
3.00 
 
 
 

5 . อ บ ร ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
ความส าคัญของการพัฒนา
เศรษฐกิ จ  สั งคม  และการ
วางแผนภาษี 

1 .นั กศึ กษาคณะวิทยากา ร
จัดการทุกชั้นปี ได้รับการพัฒนา
ให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึ ง
ประสงค์อยู่ในระดับดี 
2.นั กศึกษาคณะวิทยา การ
จัดการได้รับการส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  
3.คะแนนประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.2 
ระดับหลักสูตร ตัวบ่งชี้ 1.5, 1.6 
ระดับคณะ ได้มากกว่า 3.00 

6.สัมมนาเครือเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ายนักศึกษา 

1 .นั กศึ กษาคณะวิทยากา ร
จัดการทุกชั้นปี ได้รับการพัฒนา
ให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึ ง
ประสงค์อยู่ในระดับดี 
2.นั กศึกษาคณะวิทยาการ
จัดการได้รับการส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)  
3.คะแนนประเมินตวับ่งชี้ที่ 3.2 
ระดับหลักสูตร ตัวบง่ชี้ 1.5, 1.6 
ระดับคณะ ได้มากกว่า 3.00 

7.ส่งเสริมสนับสนุนการผลิตผล
งานสร้างสรรค์การน าเสนอ
ผลงาน  การอบรมเพื่ อการ
ประกวดและ  แข่ ง ขั นขอ ง

คณะวิทยาการจัดการรับผลการ
ประเมินตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระดับ
หลักสูตร ไม่น้อยกว่า 2 ข้อ 
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นักศึกษา 
8.เปิดโลกทัศน์การเรียนรู้ 1. .นักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการได้รับการส่งเสริมผลการ
เรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQ) 
อย่างน้อย 3 ข้อ 

9 .ปั จฉิ มนิ เทศแลก เปลี่ ยน
เรียนรู้จากพี่สู่น้อง 

1.นักศึกษาเข้าร่วมโครงการไม่
น้อยกว่าร้อยละ 80 
2.ผู้เข้าร่วมโครงการรับความรู้
ความเข้าใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 
90 
3.ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึง
พอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
4.ผู้เข้าร่วมโครงการสามารถน า
ความรู้ที่ได้รับไปปรับใชไ้ด้ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 75 

      จากการประเมินแผนกลยุทธ์ฝ่ายพัฒนานักศึกษาตามยุทธ์
ศาสตร์ของคณะและมหาวิทยาลัย สามารถด าเนินการได้ตามแผน
ยุทธ์ศาสตร์ที่ก าหนดไว้ 
     ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มีประเมินผลกการ
ประเมินความส าเร็จของกิจกรรมตามวัตถุประสงค์ เพื่อให้น าผลไป
พัฒนาและปรับปรุงต่อไป ได้แก่ อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษา
และบุคลากรทางการพัฒนานักศึกษา ได้แก ่

1. สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา  (เครือข่าย
นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้ วจก.
5+2 ครั้งที่ 7)  “สืบสานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อหลวง”  ผล
การด าเนินงานเป็นไปตามแผน ได้แก่ นักศึกษาสามารถใช้ชีวิตในรั้ว
มหาลัยได้อย่างมีความสุข นักศึกษาสามารถใช้ชีวิตในรั้วมหาลัยได้
อย่างมีความสุข นักศึกษามีระเบียบวินัย มีคุณธรรมจริยธรรม 
นักศึกษาเกิดความสามัคคีในหมู่คณะ  นักศึกษาได้รับการพัฒนาใน
ด้านสุขภาพ  เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างอาจารย์ นักศึกษารุ่นพี่ และ
นักศึกษาน้องใหม่ ผ่านกลไกการจัดกิจกรรมสานสัมพันธ์ และ
กิจกรรมสร้างสรรค์ 



~ 72 ~ 

 

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
2. อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียมความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 

ผลการด าเนินงาน ได้แก่ นักศึกษาได้เรียนรู้เทคนิควิธีการในการออกสู่
โลกการท างานจริง .มีความรู้ความเข้าใจในการสมัครงาน การสัมภาษณ์
งาน  นักศึกษาได้รับความรู้และเทคนิควิธีการในการสมัครงาน นักศึกษา
ท าประวัติโดยย่อ Resume ได้ และมีการสมัครงานแบบออนไลน์ผ่าน
เว็บไซต์ที่เชื่อถือได้ 
       3. SINGHA BIZ COURSE ปีการศึกษา 2559 (ปรับตัวเตรียมใจ 
“สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน)  ผลการด าเนินงาน . เปิดโอกาสการเรียนรู้
ให้แก่นักศึกษา ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ แนวคิด ทัศนคติ  เปิดโอกาส
ทางการศึกษาให้ได้รับความรู้นอกต าราเรียน ในการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง นักศึกษาได้รับความรู้ใหม่ๆในการเตรียมตัวก่อนออก
ฝึกประสบการณ์วิชาชีพ   
     4. Come & Click Your Career By Nok Air ผ ล ก า ร
ด าเนินงาน เปิดโอกาสการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา ส่งเสริมทักษะการ
เรียนรู้ แนวคิด ทัศนคติ นักศึกษาได้รับความรู้ใหม่ๆในการเตรียมตัว
ก่อนออกฝึกประสบการณืวิชาชีพ/ฝึกสหกิจศึกษา นักศึกษาได้รับ
โอกาสการเรียนรู้ให้แก่นักศึกษา ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ เปิดโอกาส
ทางการศึกษาให้ได้รับความรู้นอกต าราเรียน ในการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง และเป็นทางเลือกในการประกอบอาชีพในอนาคต 
     5. อบรมเชิงปฏิบัติการ SMART MGT ส่งเสริมสุขภาพ สาน
สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด  ผลการด าเนินงาน นักศึกษามีความรู้
ความเข้าใจและตระหนักถึงพิษภัยของยาเสพติดนักศึกษามีพื้นที่ใน
การท ากิจกรรมน้อมอาลัยแด่ในหลวง รัชกาลที่ 9  นักศึกษาสุขภาพ
ร่างกายแข็งแรง  นักศึกษาเข้า ใจปัญหาของยาเสพติดในรั้ ว
มหาวิทยาลัย 
     6. เลือกตั้งนายกสโมสรนักศึกษา ภาคปกติ ประจ าปี 2559 ผล
การด าเนินงาน ได้สโมสรนักศึกษาชุดใหม่ในการด าเนินงานกิจกรรม
นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ การด าเนินกิจกรรมของนักศึกษา
ต่อเนื่อง ด้วยความเรียบร้อย และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อการด าเนิน
กิจกรรมทั้งในส่วนของคณะวิทยาการจัดการ และในส่วนของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
      7.  พัฒนานักศึกษาใหม่  ค่ ายน้องพี่ปาริฉัตรสัมพันธ์  2559                           
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ…ช่อชบา” เป็นหนึ่งเดียว ปี
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การศึกษา 2560 ผลการด าเนินงาน นักศึกษาใหม่ได้รู้จักกับเพื่อน เกิด
ความรักและความภาคภูมิใจ เกิดความสามัคคีภายในหมู่คณะ 
นักศึกษาใหม่กล้าแสดงออก 
     8. การแข่งขันกีฬาภายในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา  ปีการศึกษา 2559  ผลการด าเนินงาน นักศึกษาเป็นผู้
มีสุขภาพและสมรรถภาพด้านกีฬา นักศึกษาเป็นผู้มีประสบการณ์ใน
การด าเนินงานด้านการจัดการแข่งขันกีฬา  นักศึกษามีความสัมพันธ์
ที่ดี และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ 
    9. สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา (พัฒนาศักยภาพผู้น า
นักศึกษาเครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคใต้   ครั้งที่ 5) ผล
การด าเนินงาน ได้เครือข่ายภายนอกกับทั้ง 5 มหาวิทยาลัยในจังหวัด
สงขลา จ านวน 1 เครือข่าย มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์
และจัดกิจกรรมร่วมกันของนักศึกษาสามารถมาปรับใช้กับกิจกรรม
ของตนเองได้ นักศึกษาได้ท าความรู้จักกับเพื่อใหม่ต่างสถาบัน 
   10 . อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากรทางการพัฒนา
นักศึกษา ผลการด าเนินงาน สร้างผู้น านักศึกษาให้มีความสามรถใน
การด าเนินกิจกรรมนักศึกษาได้ สร้างความรัก ความสามัคคีและเสริม
ทักษะในการท างานเป็นทีม มีผู้น านักศึกษาในการด าเนินกิจกรรม
นักศึกษาปีการศึกษา 2560 มีการร่างโครงการกิจกรรมนักศึกษา และ
ปฏิทินกิจกรรม ปีการศึกษา 2560  ผู้น าเกิดการตระหนักถึงคุณธรรม 
จริยธรรม จากการท ากิจกรรมร่วมกันในการออกท ากิจกรรมนอก
สถานที่และยังปลูกฝังความเสียสละต่อเพื่อร่วมงานและสร้างความรัก
ความสามัคคีในหมู่  ทบทวนแผนงาน ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ
ในการจัดกิจกรรมนักศึกษาที่ผ่านมา และจัดท าแผนงานกิจกรรม
นักศึกษาในปีถัดไป 
      จากผลการประเมินกิจกรรม/โครงการ ปี 2559 พบว่า การจัด
กิจกรรมในภาพรวมนักศึกษาให้ความสนใจในระดับที่น่าพอใจ และ
ผลการด าเนินโครงการอยู่ในเกณฑ์ที่น่าพอใจเช่นกันซึ่งล้วนตอบได้ว่า 
กิจกรรมเสริมหลักสูตรมีความส ารองรองลงมาจากความรู้ทางวิชาการ
ปกติ นักศึกษาที่ศึกษาตลอดหลักสูตร 4 ปีนั้นของคณะวิทยาหาร
จัดการควรที่จะได้รับการพัฒนาในด้านกิจกรรมเสริมหลักสูตรใน
ปริมาณที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดการรับรู้ และตระหนักรู้ แม้กิจกรรม
เสริมหลักสูตรจะเป็นกิจกรรมเลือกเสรี แต่เทียบได้เป็นศาสตร์หนึ่งที่
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ท าให้นักศึกษาได้รู้จักกับสิ่งใหม่ๆได้รับได้พบ และได้สัมพันธ์ที่
นอกเหนือจากการศึกษาในระดับมัธยม บัณฑิตที่พึ่งประสงค์นั้น
อาจจะต้องมีหลายองค์ประกอบเข้าด้วยกัน เพื่อรวมๆให้นักศึกษาคน
หนึ่งได้เป็นบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาออกไปในการพัฒนาสังคม 
พัฒนาเมือง และพัฒนาประเทศชาติของเรา หลายคนอาจจะมองการ
พัฒนาประเทศเป็นเรื่องไกลตัว แต่ถ้าเรากลับมาคิดอีกมุมหนึ่งแล้ว
การพัฒนาประเทศคือการท าหน้าที่ของตัวเองให้ดีที่สุด อาจจะเล็ก 
อาจจะใหญ่ รวมๆก็ท าให้ประเทศชาติเดินต่อไปได้ 
     คณะกรรมการฝ่ายพัฒนานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ ได้
ด าเนินการประเมินความส าเร็จของแผนงานและกิจกรรมนักศึกษาได้
ประชุมหารือกัน ในการประเมินผลการจัดกิจกรรม โดยน าไปสู่การ
ปรับเปลี่ยน ให้การท าโครงการ/กิจกรรมน้อยลงในแผนงานงาน
ปีงบประมาณ 2559 และปรับรูปแบบ เพิ่มกิจกรรมใหม่ที่หลากหลาย
ในปีงบประมาณ 2560 เสริมกิจกรรมที่เกี่ยวกับการพัฒนานักศึกษา 
Thailand 4.0 เสริมทักษะที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในศตวรรณที่ 21 
เพื่อให้นักศึกษาเกิดการพัฒนาอย่างเนื่อง ทันสมัย และทันยุดปัจจุบัน
มากยิ่งขึ้น เพื่อให้บัณฑิตที่พึงประสงค์ของคณะวิทยาการจัดการ
สามารถเอาตัวรอดในสังคมที่ ไม่แน่นอน และปรับเปลี่ยนอยู่
ตลอดเวลาได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. ประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัดกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา 

หลักฐานอ้างอิง 
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ผลการด าเนินงาน 
        ปีการศึกษา 2558 คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินผล
ความส าเร็จของกิจกรรม แต่ทั้งนี้ การประเมินผลกิจกรรมโครงการ 
พัฒนานักศึกษา บางโครงการยังไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
โครงการ ส่งผลให้การก าหนดแนวทางการพัฒนาปรับปรุงไม่น าสู่การ
พัฒนาตามเป้าหมาย/วัตถุประสงค์โครงการ ในปีการศึกษา 2559 
         การประเมินผลกิจกรรม/โครงการตามวัถตุประสงค์ของแผน
โดยการประเมินความส าเร็จของแผนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาคุณภาพ
นักศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ปีการศึกษา 2559 มี
วัตถุประสงค์ดังนี้ 

1. ส่งเสริมการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะนักศึกษาอย่ าง
เหมาะสมและต่อเนื่อง  
- อบรมเชิ งปฏิบัติการเตรียมความพร้อมก่อนออกสู่

ตลาดแรงงาน 
- เตรียมฝึกประสบการณ์วิชาชีพบริหารธุรกิจ  

2. ส่งเสริมการพัฒนาบุคลิกภาพ การออกก าลังกายหรือเล่น
กีฬา ห่างไกลยาเสพติด  
- Come & Click Your Career By Nok Air  
-  SINGHA BIZ COURSE ปีการศึกษา 2559 (ปรับตัว

เตรียมใจ “สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 
- อบรมเชิงปฏิบัติการ Smart MGT ส่งเสริมสุขภาพ สาน

สัมพันธ์ ห่างไกลยาเสพติด 
3. นักศึกษาเกิดจิตสาธารณะ บ าเพ็ญประโยชน์เพื่อท้องถิ่น

และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 
- สัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายนักศึกษา(พัฒนาศักยภาพ

ผู้น านักศึกษาเครือข่าย 5+2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ภาคใต้   ครั้งที่ 5) 

4. นักศึกษาสามารถด าเนินวิถีตามระบบประชาธิปไตยโดย
ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง  
- อบรมเชิงปฏิบัติการผู้น านักศึกษาและบุคลากรทางการ

พัฒนานักศึกษา 
- เลือกตั้ งนายกสโมสรนักศึกษา ภาคปกติ  ประจ าปี

การศึกษา 2560 

1.6-5-1  เล่มรายงานสรุปโครงการ 
จ านวน 10 กิจกรรม/โครงการ 

1.6-5-2  ร า ย ง า น ผ ล ส า เ ร็ จ ต า ม
วัตถุประสงค์กิจกรรม/โครงการ จ านวน 
10 กิจกรรม/โครงการ 

 1.6-5-3  สมัมนาเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ายนักศึกษา (เครือข่ายนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏภาคใต้ วจก.5+2 คร้ังที่ 7)  “สืบ
สานปณิธานพระราชา ตามรอยพ่อ
หลวง”  

1.6-5-4  อบรมเชิงปฏิบัติการเตรียม
ความพร้อมก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน  

 1.6-5-5  SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559 (ปรับตัวเตรียมใจ 
“สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน)   

1.6-5-6   Come & Click Your 
Career By Nok Air 

1.6-5-7   อบรมเชิงปฏิบัติการ SMART 
MGT ส่งเสริมสุขภาพ สานสัมพนัธ์ 
ห่างไกลยาเสพติด 

1.6-5-8   พัฒนานักศึกษาใหม่ ค่าย
น้องพี่ปาริฉัตรสัมพนัธ์ 2559                           
กิจกรรมสานสัมพันธ์ MGT “เชื่อมใจ…
ช่อชบา” เป็นหนึ่งเดียว 

1.6-5-9   การแข่งขันกีฬาภายในคณะ
วิทยาการจัดการ มหาวทิยาลัยราชภัฏ
สงขลา  ปีการศึกษา 2559   
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     จากผลการประเมินแผนกลยุทธ์ด้านพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 
พบว่า  
     เป้าประสงค์ที่ 1.2 บัณฑิตเป็นผู้ที่มีทักษะในการปฏิบัติงานบน
พื้นฐานของคุณธรรมจริยธรรมที่ดี 
    กลยุทธ์ที่ 1.2.1 ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาให้ได้รับ
การพัฒนาปัญญา สังคม อารมณ์ร่างกายและคุณธรรมจริยธรรม ให้
สอดคล้องกับบัณฑิตที่พึงประสงค์ พบว่า เชิงปริมาณ นักศึกษาเข้า
ร่วมมากกว่า 80% ทุกกิจกรรม/โครงการ และมีความพึงพอใจต่อ
กิจกรรม/โครงการ คะแนนเฉลี่ยมากว่า 3.51 (ตามหลักฐานที่แนบ) 
ได้แก่ โครงการฝึกประสบการณ์วิชาชีพคณะวิทยาการจัดการ จ านวน
ผู้เข้าร่วม มากกว่า 80% ทุกโปรแกรมวิชา นักศึกษาได้ฝึกปฏิบัติ
ทักษะด้านภาษา คอมพิวเตอร์ บุคลิกภาพ เพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการ
ท างาน  และโครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา จ านวน 30 กิจกรรม 
นักศึกษาได้รับการพัฒนาทักษะปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกายและ
คุณธรรมจริยธรรม เช่น โครงการ SINGHA BIZ COURSE ปี
การศึกษา 2559 (ปรับตัวเตรียมใจ “สมัคร”อย่างไรให้ได้งาน) 
นักศึกษาได้เรียนรู้วิธีการสมัครงาน การพัฒนาบุคลิกภาพก่อนเข้าสู่
ตลาดแรงงาน การเรียนรู้วิธีการท างาน จากวิทยากรภายนอก  ฝึก
การเขียนใบสมัครงาน และการสอบสัมภาษณ์งาน ท าให้เกิดทักษะ
ก่อนออกสู่ตลาดแรงงาน 
     กลยุทธ์ที่ 1.2.2 สร้างการมีส่วนร่วมระหว่างคณะฯ ศิษย์เก่า และ
ศิษย์ปัจจุบัน เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดี จ านวน 50 คน ผลที่ได้ด้าน
คุณภาพ สร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์เก่า ศิษย์ปัจจุบัน 
อาจารย์และผู้บริหาร  และโครงการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากพี่สู่น้อง 
จ านวน 80 คน (โปรแกรมวิชา) นักศึกษาได้รับข้อมูลข่าวสารจาก
ศิษย์เก่า และท าให้น้องพี่รู้จักกันเพื่อถ่ายทอดประสบการณ์ด้านการ
ท างาน 
      นอกจากนี้ทางคณะวิทยาการจัดการได้มีการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของคณะวิทยาการจัดการประจ าปี 

1.6-5-10   สัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ายนักศึกษา (พัฒนาศักยภาพ
ผู้น านักศึกษาเครือข่าย 5+2 
มหาวิทยาลยัราชภัฏภาคใต้   ครั้งที่ 5) 
1.6-5-11 สรุปผลการประเมนิแผนกล
ยุทธ์ฝ่ายพัฒนานักศึกษา ปีงบประมาณ 
2560 
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2559 ในกลยุทธ์ที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษา จากการ
ประเมินผลแล้วพบว่าในปีการศึกษา 2558 กิจกรรมพัฒนานักศึกษามี
จ านวนโครงการมากเกินไปท าให้การจัดกิจกรรมร่วมกับกองพัฒนา
นักศึกษามีความซับซ้อนกันในบางกิจกรรม ในปีการศึกษา 2559 จึง
ได้มีการปรับปรุงแผนงานให้ลดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาในส่วนที่
ซ้ าซ้อนลง และมีการบูรณาการกิจกรรมให้หลากหลายขึ้น โดยจัด
กิจกรรมเดียวสามารถพัฒนานักศึกษาได้หลายด้านมากขึ้น  และจะ
ท าให้นักศึกษามีเวลาว่างเพิ่มขึ้นในการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อเสริม
หลักสูตรที่นอกเหนือจากที่กองพัฒนานักศึกษา  และคณะวิทยาการ
จัดการได้จัดไว้ เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเองมากยิ่งขึ้นอีกทาง
หนึ่ง เช่นการเข้าหาความรู้ในห้องสมุดของมหาวิทยาลัย และศึกษา
ค้นคว้าในห้องแหล่งเรียนรู้ของคณะวิทยาการจัดการเพิ่ม 
           จากแผนกลยุทธ์ด้านพัฒนาคุณภาพนักศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2560 คณะวิทยาการการจัดการ มหาวิทยาลัยราช
ภัฏสงขลา มีเป้าหมาย การพัฒนาบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการที่
เป็นผู้สามารถพัฒนาตนเองและท้องถิ่นได้อย่างต่อเนื่อง โดยบัณฑิต
ต้องเป็นคนดี มีทักษะชีวิต มีจิตสาธารณะ รักในศิลปวัฒนธรรมไทย 
มีคุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ โดยมีแนวทางด าเนินกิจกรรม
พัฒนานักศึกษา ได้แก่  

1. ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษา เข้าร่วมโครง/กิจกรรมต่าง  
ของมหาวิทยาลัยโปรแกรมวิชาต่างๆ  

2. พัฒนานักศึกษาให้สามารถพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ โดย
มุ่งเน้น ทักษะชีวิต จิตสาธารณะ ศิลปวัฒนธรรมไทย มี
คุณธรรมและจริยธรรมในวิชาชีพ 

3. ด าเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่ องทั้ ง
กิจกรรมเสริมหลักสูตรและกิจกรรมหลักสูตร 

4. ส่งเสริมการจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพ การ
กีฬา ระบบประชาธิปไตย 

5. ส่งเสริม สนับสนุนให้คณาจารย์ผู้สอนบูรณาการเรียนการ
สอนกับการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาโดยมุ่งเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 

กิจกรรม/โครงการตามแผนกลยุทธ์การพัฒนานักศึกษา                    
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 11 โครงการ ได้ด าเนินการเสร็จสิ้น                 
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รายไตรมาส 10 กิจกรรม/โครงการ อีก 1 โครงการ คือ อบรมเชิง
ปฏิบัติการความส าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการ
วางแผนภาษี  ได้ด าเนินการของเลื่อนระยะเวลา ในการจัด เป็นไตร
มาสที่ 4 เนื่องจากมีปัญหาที่ด้านวิทยากรและผู้เข้าร่วมอบรมว่างไม่
ตรงกัน และได้มีการปรับเปลี่ยนเนื้อหาการอบรมเกี่ยวกับความรู้ด้าน
เศรษฐศาสตร์ และสอดแทรกเรื่องภาษี โดยนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ทุก
สาขาวิชา จ านวน 200 คน  

 ผลการประเมินความส าเร็จของกิจกรรม/โครงการ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของกิจกรรม/โครงการ  บรรลุตัวชี้วัดของแผน โดยได้
ด าเนินการตามแผนด้านเวลา งบประมาณและกลุ่มเป้าหมาย และ
บรรลุ มากกว่า 80% ทุกกิจกรรม/โครงการ    

จากการประเมินผลโครงการตามวัตถุประสงค์ของทุกกิจกรรม/
โครงการ พบว่าทุกกิจกรรม/โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ทั้งเชิง
ปริมาณ และคุณภาพ นักศึกษาเข้าร่วมทุกกิจกรรม/โครงการ มากว่า
ร้อยละ 80 และบรรลุวัตถุประสงค์ทุกกิจกรรม/โครงการ 
      ทั้งนี้ในปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการได้วางแผนเพื่อ
ด าเนินการประเมินผลความส าเร็จของโครงการโดยประเมินผลตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการและน าผลที่ได้น าเสนอต่อผู้บริหาร เพื่อน า
พัฒนาและปรับปรุง และวางแผนด้านการจัดสรรงบประมาณต่อไป 
 
6. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัดกจิกรรม
เพื่อพัฒนานักศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 
          จากผลประเมินใน ปีการศึกษา 2558 พบว่า คณะวิทยาการ
จัดการได้มีการน ารายงานผลการจัดกิจกรรมของนักศึกษา มา
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ปัญหา และอุปสรรค์ เพ่ือน าไปใช้ใน
การวางแผนก าหนดกิจกรรมส่งเสริมหรือสนับสนุน และจัดสรร
งบประมาณด้านการพัฒนานักศึกษาอย่างเป็นระบบ มีการ
รายงานผลการด าเนินงานกิจกรรมต่าง ๆของคณะ และแต่ละ
หลักสูตร ต่อผู้บริหาร และคณาจารย์ภายในคณะทราบเป็นระยะ 
ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ภายในคณะ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการ
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนแผนการด าเนินงานและ
การปฏิบัติงานปรับปรุงในส่วนของคณะวิทยาการจัดการได้มีการ

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
1.6-6-1  ภาพถ่ายลานกิจกรรม ชั้น 1 

1.6-6-2  เล่มสรุปและรายงานผลการ
ด าเนินกิจกรรม 

1.6-6-3  รายงานผลการใชง้บประมาณ
ของแต่ละกิจกรรม/โครงการ 

1.6-6-4  รายงานการประชุม เรื่องสรุป
และรายง านผลด า เนินกิ จกรรม /
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น ารายงานผลการจัดกิจกรรมของนักศึกษา มาวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน ปัญหาและอุปสรรค์ เพ่ือน าไปใช้ในการวางแผนก าหนด
กิจกรรมส่งเสริมหรือสนับสนุนการพัฒนานักศึกษาอย่างเป็น
ระบบ โดยก าหนดให้ฝ่ายต่างๆและโปรแกรมวิชาทุกโปรแกรม
วิชารายงานผลการด าเนินงานกิจกรรม/แผนงานการพัฒนา
นักศึกษา ตามแผนงานประจ าปีการศึกษา 2558 พร้อมสรุป
ปัญหาและอุปสรรค์ แนวทางการแก้ไขและแผนด าเนินงานเพ่ือ
พัฒนานักศึกษาประจ าปีงบประมาณ 2559 
        ปีการศึกษา 2559 พบว่าในส่วนของกิจกรรม/โครงการ 
เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องต่อการพัฒนาคณะ และพัฒนา
มหาวิทยาลัย เกิดการจัดหมวดกิจกรรมเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือให้
นักศึกษาสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้หลากหลาย และมีเวลาว่าง
ในการพัฒนาตนเองในด้านที่ตนสนใจเพ่ิมขึ้น ปัญหาในด้านลาน
กิจกรรมได้ถูกแก้ไขโดยการเพ่ิมจุดท ากิจกรรมให้นักศึกษา เพ่ิม
สถานที่อ่านหนัง เพ่ิมสัญญาณ WiFi ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ เพ่ิม
ห้องคอมพิวเตอร์ชั้น 2 เอกสารต าราในห้องแหล่งเรียนรู้ เพราะ
ในปัจจุบันการศึกษาค้นคว้าสิ่งใหม่ๆ ผ่านสังคมออนไลน์มากขึ้น
และยังท าให้ข้อมูลข่าวสารส่งถึงกันเร็วมากขึ้น ทางคณะ
วิทยาการจัดการ จึงอาศัยช่องทางสังคมออนไลน์สื่อสารกับ
นักศึกษาในการส่งข้อมูลข่าวสารกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อ
นักศึกษา ทั้งข้อมูลข่าวสารการลงทะเบียน การจัดกิจกรรม 
ทุนการศึกษา และทุน กยศ. เป็นต้น เพ่ือให้เกิดสังคมแห่งการ
เรียนรู้ร่วมกัน 
          คณะได้ด าเนินการสรุปและรายงานผลการด าเนิน
กิจกรรม/โครงการ โดยน าผลที่ได้จากการจัดกิจกรรม/โครงการ 
น ามาพัฒนาและปรับปรุงในปีต่อไป 
           ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยการด าเนินกิจกรรม/
โครงการ ด้านฝ่ายพัฒนานักศึกษามีการปรับปรุงแลพัฒนาให้มี
ความสอดคล้องกับยุทธศาตร์มหาวิทยาลัย และยุทธศาตร์คณะ 
และเป็นไปตามตัวชี้ด้านการประกันคุณภาพ และสอดคล้องกับ
งบประมาณ  โดยปรับกิจกรรมการประชุมผู้ปกครองและ

โครงการของฝ่ ายพัฒนานักศึกษา
ประจ าปี การศึกษา 2559 
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นักศึกษาแยกเป็นรายหลักสูตรวิชาเพ่ือให้นักศึกษา ผู้ปกครอง
อาจารย์ที่ปรึกษา และโปรแกรมวิชาให้มีความใกล้ชิดสนิทสนม 
และซักถามปัญหาต่าง ๆ ได้มากข้ึน 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน   

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมาย 
ปี 2559 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย 

บรรลุ
เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ
เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 
2558 

ปีการศึกษา 
2559 

 

 กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตร ี

6 ข้อ 
 

จ านวน  6  ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

จ านวน  6  ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 1.6 
จุดแข็ง 

1.  การให้ความส าคัญกับการสง่เสริมกิจกรรมนักศึกษา โดยให้ความรู้ควบคู่กับการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

2. คณะวิทยาการจัดการกับหลักสตูรมีการวางแผนงานและการด าเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา ในด้าน
ต่างๆตามคุณลักษณะของบัณฑติที่พึงประสงค์ตามกรอบมาตรฐานคุณวฒุิ 5 ด้าน  

3.  คณะวิทยาการจัดการมีการวางแผนงานและการด าเนนิกิจกรรมตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลยั 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. กิจกรรมเครือข่ายนักศึกษากับหน่วยงานภายนอกให้หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
2. ปลุกฝังจิตส านึกนักศึกษาให้เห็นความส าคัญและมสี่วนร่วมของการเรียนรู้โดยผ่านการท ากิจกรรม

นักศึกษา 
3. การน าผลการประเมินไปปรับปรุง เปลี่ยนแปลง และพัฒนา การจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาอยา่งต่อเนื่อง 

สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ 

จุดแข็ง 

1. มีการสนับสนุนงบประมาณส าหรับการฝึกอบรม/สัมมนา รวมถึงการจัดโครงการต่างๆ ส าหรับอาจารย์
ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน  เพื่อพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารยผ์ู้สอนเอง และ
สามารถน ามาใช้ในการปรบัปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนได ้
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     2. คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

4. หน่วยงานที่รับผิดชอบงานพฒันานกัศึกษาให้ความส าคัญและใส่ใจในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม
แก่นักศึกษา 

5. คณะวิทยาการจัดการ มีระบบประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น Website ของ
คณะวิทยาการจัดการ เสียงตามสายภายในอาคาร ระบบ social network ของคณะและกลุ่มนักศึกษาเอง เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่นักศึกษา และศิษย์เก่า 

6. การให้ความส าคัญกับการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา โดยให้ความรู้ควบคู่กับการประกันคุณภาพ
การศึกษา 

7. คณะวิทยาการจัดการมีการวางแผนงานและการด าเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา ในด้านต่างๆ
ครบถ้วนตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

8. คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอยา่ง
ต่อเนื่อง 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 1. สนบัสนุนการเลือกโครงการฝึกอบรม/สัมมนาของประจ าหลกัสูตร/อาจารย์ผูส้อน ซึ่งเปน็โครงการที่
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชโีดยตรง เพื่อให้ได้ความรู้ที่ทันกับริบททางสงัคมที่เปลี่ยนแปลงไป และใช้ในการปรังปรุง
การเรียนการสอนได้โดยตรง 

      2.  มีระบบฐานข้อมูลอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งอาจารย์สามารถทราบรายละเอียดของนักศึกษาในการปรึกษา

แต่ละคนได้ 

3. คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่าและจัดโครงการพบปะศิษย์เก่า ตลอดจนได้

จัดตั้งสมาคมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพื่อให้เป็นหน่วยงานหนึ่งที่ช่วย

ประสานงานและจัดกิจกรรมเกี่ยวกับศิษย์เก่า ภายใต้การประสานงานกับคณะ 

4. คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดบริการทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา และมีการ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ ร่วมทั้งมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นักศึกษาและศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง 

5. เพิ่มการด าเนินงานด้านเครือข่ายกิจกรรมนักศึกษากับหน่วยงานภายนอกให้หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
6. กระตุ้นนักศึกษาให้เห็นความส าคัญและคุณค่าของการเรียนรู้โดยผ่านการท ากิจกรรมนักศึกษา 
7. จัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
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จุดที่ควรพัฒนา 

1.  การออกกลางคันของนักศึกษา มีจ านวนมาก  เนื่องจากนักศึกษามาเรียนแล้วพบว่าไม่ใช่ศาสตร์ที่
ตนเองถนัด จึงมีการลาออกจากการเป็นนักศึกษา และบางคนขาดแคลนทนุทรัพย์ในการเล่าเรียนและใช้คา่ใช้จา่ย
ส่วนตัว จงึไม่สามารถเรียนต่อได้ 

2.  เพิ่มจ านวนสัดส่วนอาจารยท์ี่มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
3. ปรับปรุงแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติวา่ด้วยการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 
4. เพิ่มสัดส่วนจ านวนอาจารย์เพื่อให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
5. เพิ่มผลงานวิชาการของอาจารย ์
6. ปรับปรุงและแก้ไข ระเบียบ/แนวทาง/กรอบภาระงาน เพื่อสนับสนุนให้อาจารย์จดัท าผลงานเพือ่เข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 
7. ปรับค่าสดัส่วน FTES ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1.  มีการจัดหาทุนการศึกษาเพื่อสง่เสริมนักศึกษาเรียนดีแต่ขาดแคลนทุนทรัพย์ให้มากข้ึน 
2. การคัดเลือกนักศึกษาต้องปรับเกณฑ์การคัดเลือก นักศึกษาที่มีความสนใจเรียน 
3. ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวิชาการ โดยสนบัสนนุงบประมาณการไปน าเสนอใน

งานวชิาการต่างๆ 
4. จัดเงินงบประมาณสนบัสนุนให้เพียงพอในการจัดสรรสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ 
5. ส่งเสริมให้อาจารย์ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  โดยมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนนุการเตรียมตัว

เพื่อศึกษาต่อ และวางแผนจัดสรรอัตราก าลังทดแทนเพื่อรองรับการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 
6.  ส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น โดยมีการจัดอบรม เรื่อง “การเข้าสู่ต าแหน่งทางวชิาการ”  
7.  ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวชิาการ โดยสนับสนุนงบประมาณการไปน าเสนอใน

งานวชิาการต่างๆ 
8. สนบัสนนุให้อาจารย์มีต าแหน่งทางวชิาการ โดยให้อาจารยป์ระจ าหลักสูตรที่มีต าแหนง่ทางวชิาการแล้ว เป็น

พี่เลี้ยงให้ค าแนะน าในการท าผลงานวชิาการเพื่อขอต าแหนง่วชิาการแก่อาจารยท์ี่เข้าลูก่ารส่งผลงานประเมิน 
9. วางแผนอัตราก าลังของอาจารยใ์ห้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 1 การผลิตบัณฑติ 

ตัวบ่งชี ้
คะแนนประเมินประเมิน

ตนเอง 

1.1  ผลการบริหารจัดการหลักสูตรโดยรวม 3.14 

1.2  อาจารย์ประจ าคณะที่มีคุณวุฒปิริญญาเอก 2.13 

1.3  อาจารย์ประจ าคณะทีด่ ารงต าแหน่งทางวชิาการ 1.42 

1.4  จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนอาจารย์ประจ า 0 
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1.5  การบริการนักศึกษาระดบัปริญญาตรี 5.00 

1.6  กิจกรรมนักศึกษาระดับปริญญาตรี 5.00 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 2.78 

 

 

องค์ประกอบที่  2  การวิจัย 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ  โทรศัพท์  :  081-6083633 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล  โทรศัพท์  :  095-0865778 
เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ          
     บริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
  2.1 ห้องปฏิบัติการวิจัยฯหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือ            
ศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัย หรือ  งานสร้างสรรค์     
  2.2 ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
  2.3 สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยหรือการ  ผลิตงาน
สร้างสรรค์ เช่น  ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ    
  2.4 กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เช่น การจัดประชุม     
วิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะหรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting 
professor)     
 3. จัดสรรงบประมาณ เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
 4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ในการ
ประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ  
 5. มีก ารพัฒนาสมรรถนะอาจารย์ และนั กวิ จั ย  มี ก ารสร้ า ง ขวัญและก า ลั ง ใ จ                
ตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 
 6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 
 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
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มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ    

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 

 

 

 

 

 

 

 

แนวปฏิบัติ / ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการที่มาตรวจในปี 2558 ได้เสนอแนะแนวทาง
เสริมงานวิจัยไว้ ดังนี้ 

1. ควรขยายระบบและกลไกในการคุ้มครองสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญญา ให้
ครอบคลุมทรัพย์สินทางปัญญาทุกประเภทของคณะ เช่น ผลงานวิจัย การบริการ
วิชาการ และงานสร้างสรรค์ของอาจารย์และนักศึกษา 

2. ควรใช้ประโยชน์ระบบและข้อมูลสารสนเทศทางการวิจัย เพื่อวิเคราะห์
และวางแผนการบริหารการวิจัยอย่างจริงจัง เช่น วิเคราะห์ปริมาณและคุณภาพ
ของงานวิจัยที่มีอยู่ ข้อมูล Profile นักวิจัย เพื่อการสนับสนุนและส่งเสริม
นักวิจัยอย่างมีทิศทางและเหมาะสม เป็นต้น 

3. ควรสนับสนุนให้มีการรวมกลุ่มของนักวิจัย เพื่อสร้างงานวิจัยที่มีมูลค่าสูง 
หรือการสร้างงานวิจัยที่มีการบูรณาการข้ามศาสตร์ เพื่อให้เกิดโครงการวิจัยใน
ลักษณะชุดวิจัยขนาดใหญ่ มีทุนสนับสนุนจ านวนมาก 

4. ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์และบุคลากรขอทุนวิจัยจากแหล่งทุน
ภายนอก สนับสนุนให้มีการเผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพสูง เช่น การตีพิมพ์
ในวารสารนานาชาติ ที่มีคุณภาพสูง 
จากข้อเสนอแนะดังกล่าว คณะจึงน ามาสู่การก าหนดยุทธศาสตร์และค่า
เป้าหมายในปี 2559 ดังนี้ (2.1-1-1)  
ก าหนดยุทธศาสตร์ด้านวิจัย ยกระดับมาตรฐานและคุณภาพงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ เพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การ
สร้างสรรค์และสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับท้องถิ่น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.1-1-1 แผนกลยุทธ์คณะ
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

ก าหนดค่าเป้าหมาย  
1. มีโครงการวิจัยเกิดขึ้นครบ 8 โปรแกรมและไม่น้อยกว่า 16 โครงการ 
2. มีระบบกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 
3. มีการเชื่อมโยงการเรียนการสอน กับการวิจัยของอาจารย์ในคณะฯ 
4. มีผลงานทางวิชาการเผยแพร่ ไม่น้อยกว่า 3 บทความและผลงานตีพิมพ์

วารสารในฐาน TCI หรือ SCOPUS ได้อย่างน้อย 1 บทความ 
5. จ านวนงบสนับสนุนงานวิจัย เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 10,000 บาท/คน 

 
โดยมีการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2559 ดังต่อไปนี้ 

1. จัดงบประมาณด้านวิจยั โดยให้คณาจารย์เขียนข้อเสนอโครงการวิจัยให้มี
การบูรณาการข้ามศาสตร์ 

2. การคุ้มครองสิทธิ์และทรัพย์สินทางปัญหา โดยด าเนินการร่วมกับสถาบัน
สถาบันวิจัยและพัฒนาของมหาวิทยาลัย  

3. การจัดอบรมพัฒนานักวิจัยเพื่อให้ตีพิมพ์บทความ และขอทุนวิจัยจาก
แหล่งทุนภายนอก 

ผลการด าเนินการในปีงบประมาณ 2559 พบว่า  
1. อาจารย์ขอทุนสนับสนุนไม่หมด และไม่ได้มีการบูรณาการข้ามศาสตร์

อย่างที่ต้องการ 
2. โครงการอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ทางด้านการวิเคราะห์ข้อมูลทาง

สถิติ และการเขียนบทความเพื่อการตีพิมพ์ 
3. ผลงานที่ผ่านมาในปี 2559 คณะวิทยาการจัดการได้คะแนนในฝ่าย

วิจัย 
    ระดับคุณภาพ คือ ต้องปรับปรุง (2.29)  เรื่อง ผลงานทางวิชาการของ

อาจารย์ประจ าและนักวิจัย ในส่วนอื่นอยู่ในระดับดีมาก (5)  
ในการตรวจประเมินปี 2559 ซึ่งเป็นปีการศึกษา 2558 โดยได้รับข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการ ได้เสนอแนะแนวทางเสริมงานวิจัยไว้ ดังนี้ 

1. จากสัดส่วนอาจารย์ต่อนักศึกษามีสัดส่วนที่มาก จึงควรส่งเสริมการ
ออกแบบการท างานที่เป็นการบูรณาการระหว่างการเรียนการสอนกับ
การวิจัย เพื่อให้อาจารย์ได้ผลงานวิจัยจากการจัดการเรียนการสอน 

2. สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ที่มีความเชี่ยวชาญในการท าวิจัย มุ่ง
ขอรับทุนสนับสนุนการท าวิจัยจากหน่วยงานภายนอก 

3. ควรวิเคราะห์การกระจายทุนวิจัยตามหลักสูตร ตามกลุ่มของอาจารย์ 
เพื่อหาแนวทางส่งเสริมการหาทุนจากภายนอกได้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย 

วิทยาการจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ 2560   

2.1-1-2 ค าสั่ง
คณะกรรมการฝ่ายวิจัย 
 
2.1-1-3  คู่มือเบิกจ่าย 
งบ ป ร ะ มา ณ เ งิ น ร า ย ไ ด้ 
ป ร ะ จ า ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ          
พ.ศ.2560  

2.1-1-4  รายงานผลการ
ต ร ว จ ป ร ะ เ มิ น คุ ณ ภ า พ
การศึกษาภายในประจ าปี
การศึกษา 2558 

 

2.1-1-5  เว็บไซด์ของคณะ
วิทยาการจัดการ  
http://mgt.skru.ac.th/ 
เว็บไซด์สถาบันวิจัยและ
พัฒนา 

2 . 1 -1 -6 เ อ ก ส า ร
ประชาสั มพั น ธ์ ทุ นคณะ
วิทยาการจัดการ 

 2.1-1-7 ขั้นตอนการ
พิจารณาทนุวิจัย 

 2.1-1-8 บันทึกขออนุมัติ
โครงการวิจัยจากทนุคณะ
วิทยาการจัดการ 
 

 

http://mgt.skru.ac.th/
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

4. สนับสนุนส่งเสริมให้อาจารย์ที่ เผยแพร่ผลงานวิจัย ได้เผยแพร่
ผลงานวิจัยในระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการที่สูงขึ้น (2.1-1-4) 

         จากการทบทวนงาน ไม่ว่าจะเป็นการเพิ่มงบประมาณ การส่งเสริมการ
ท าผลงานทางวิชาการ และการประกันคุณภาพระดับหลักสูตรที่แต่ละหลักสูตร
ต้องสร้างตัวบ่งชี้แต่ละตัวให้ได้คะแนนสูง จึงส่งผลต่อมายังคณะ จาก
ข้อเสนอแนะดังกล่าว คณะจึงน ามาสู่การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่า
เป้าหมายในปี 2560 ซึ่งเป็นปีการศึกษา 2559 ดังนี้ (2.1-1-1)  
วิสัยทัศน ์

“SMART MGT งานวิจัยจากห้องเรียนในท้องถิ่นสู่ประโยชน์ชุมชนโลก” 
พันธกิจ ยกระดับคุณภาพงานวิจัย สร้างองค์ความรู้ใหม่เพ่ือบูรณาการด้าน
การเรียนการสอน และเชื่อมโยงสู่ท้องถิ่น 
ก าหนดค่าเป้าหมาย  

1. มีโครงการวิจัยเกิดขึ้น ครบทั้ง 8 โปรแกรม 
2. โครงการวิจัยไม่น้อยกว่า 20 โครงการ 
3. มีระบบกลไกในการพัฒนาศักยภาพนักวิจัย 
4. มีการบูรณาการ การเรียนการสอน กับการวิจัยของอาจารย์ในคณะ

วิทยาการจัดการ    
5. มีผลงานทางวิชาการได้เผยแพร่ ไม่น้อยกว่า 20 บทความ 
6. ผลงานตีพิมพ์สามารถตีพิมพ์วารสารในฐาน TCI หรือ SCOPUS ได้

อย่างน้อย 3 บทความ 
7. จ านวนงบสนับสนุนงานวิจัย เฉลี่ยไม่น้อยกว่า 25,000 บาท/คน 

          ในปีงบประมาณ 2559 ที่ผ่านมา มีการประเมินงานด้านวิจัยที่ควร
ปรับปรุงดังกล่าวในข้างต้น ซึ่งคณะวิทยาการจัดการได้น้อมรับน ามาด าเนินการ
ดังผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ 2560 การบริหารจัดการงานวิจัยและงาน
สร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ คณะวิทยาการจัดการ มีการบริหารงานวิจัย ดังนี้ 

- แต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ ท าหน้าที่ ร่วมกัน
วางนโยบายการส่งเสริมการท าวิจัยของคณาจารย์ในคณะวิทยาการ
จัดการ จัดท าระบบงานวิจัยเพื่อให้ได้งานวิจัยที่มีคุณภาพ (2.1-1-2) 

- ปีงบประมาณ 2560 มีการก าหนดให้ทุนวิจัยของคณะ จัดสรรเป็น
โควตาทุกโปรแกรมมีวงเงินวิจัยจากงบประมาณเงินรายได้ของคณะ  

- จัดท าสัญญาให้นักวิจัยทุนคณะฯต้องตีพิมพ์/เผยแพร่ บทความวิจัย  
- จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี 2560 น าเสนอ คณะกรรมการประจ าคณะฯ   

ผลการด าเนินการของฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการ จัดท าระบบและกลไกในการ
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ขับเคลื่อน งานวิจัยภายในคณะ  ดังต่อไปนี้ 
1. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน
การบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
ผลการด าเนินงาน 
        คณะวิทยาการจัดการ   มีแนวทางการด าเนินงานที่เป็นระบบและมีกลไกส่งเสริม
สนับสนุนครบถ้วน มีระบบสารสนเทศ เพื่อการวิจัยในคณะฯ หลายรูปแบบโดย ดังนี้ 

1. เว็บไซด์ คณะวิทยาการจัดการ มีข้อมูล (2.1-1-4) 
- การดาวน์โหลด แบบฟอร์มขอทุนวิจัยคณะฯ 
- การประชาสัมพันธ์แหล่งทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
- การประชาสัมพันธ์แหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
- ขัน้ตอนการเบิกจ่ายของทุนวิจัยคณะฯ    
- การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมวิจัยและบริการวิชาการใน                 

คณะวิทยาการจัดการ 
2. เว็บไซด์ สถาบันวิจัยและพัฒนา มีข้อมูล 

- ข่าวสารด้านการวิจัย ได้แก่ ข่าวการประชุมวิชาการ ข่าว
อบรมสัมมนา ข่าวแหล่งทุนวิจัย และข่าวประชาสัมพันธ์  ตลอดจนการดาวน์
โหลด คู่มือ ระเบียบ แนวปฏิบัติ แบบฟอร์มต่างๆ 

- ระบบบริหารจัดการงานวิจัย (Research Management 
System : RMS)  เพื่อส่งข้อเสนองานวิจัย ประเมินข้อเสนอการวิจัย การแจ้งผล
การประเมิน การรายงานการเบิกจ่ายงวดเงิน การรายงานความก้าวหน้าการ
วิจัย การรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์ และการตีพิมพ์ เผยแพร่ผลงานวิจัย 

- ระบบฐานข้อมูลวารสารการวิจัย (JDS : Journal Database 
System) เพื่อเป็นเครื่องมือสืบค้นวารสารงานวิจัย จากแหล่งตีพิมพ์ต่างๆ เพื่อเป็น
ข้อมูลส าหรับการค้นคว้างานวิจัยส าหรับนักวิจัย 

- แฟ้มประชาสัมพันธ์แหล่งทุนวิจัย และแหล่งเผยแพร่ผลงานวิชาการ 
3. ระบบสื่อสาร ต่าง ๆ 

- ระบบ E-mail ,SMS, Line  การประชาสัมพันธ์กิจกรรม ทุน
วิจัย การเผยแพร่ผลงาน 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

2. สนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในประเด็นต่อไปนี้ 
2.1 คณะมีห้องปฏิบัติการวิจัยฯหรือห้องปฏิบัติงานสร้างสรรค์ หรือหน่วย

วิจัยฯหรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
ผลการด าเนินงาน 

     คณะวิทยาการจัดการ จัดห้องแหล่งเรียนรู้ไว้ให้อาจารย์ และนักศึกษาได้เข้า
ใช้ รวมทั้งใช้บริการจากสถาบันวิจัยและพัฒนา ซึ่งเป็นหน่วยงานกลางของ
มหาวิทยาลัยในการให้บริการอาจารย์ นักศึกษาทุกคน เพื่อสามารถใช้สืบค้นจาก 
Website และฐานข้อมูลออนไลน์จากเว็บไซด์ของส านักวิทยบริการของ
มหาวิทยาลัย  

2.2 ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
ผลการด าเนินงาน 

      คณะวิทยาการจัดการ จัดให้มีห้องแหล่งเรียนรู้ ที่รวบรวมงานวิจัย วารสาร

ทางวิชาการ และมีเครื่องคอมพิวเตอร์พร้อมให้บริการส าหรับคณาจารย์ นักวิจัย 

นักศึกษา เข้าใช้บริการได้ นอกจากนี้ยังสามารถใช้บริการของส านักวิทยบริการ

และศูนย์สารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยได้ด้วย มีข้อมูลออนไลน์ วิทยานิพนธ์ 

งานวิจัยของคณาจารย์ในมหาวิทยาลัยและต่างสถาบันที่เผยแพร่มา 

2.3 สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัยฯ 
เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการ 
ผลการด าเนินงาน 

      คณะวิทยาการจัดการ จัดสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน โดยให้

คณาจารย์ทุกท่าน มีคอมพิวเตอร์ PC และ สามารถยืมโน๊ตบุ๊คใช้เป็นการส่วนตัว

ได้ ทั้งนี้เพื่อให้คณาจารย์สามารถท างานวิจยั ตลอดจนการเรียนการสอนได้อย่าง

มีประสิทธิภาพและรักษาความปลอดภัยเรื่องข้อมูลส่วนตัว   (2.1-2-1) 

นอกจากนี้อาจารย์ยังมีห้องพักอาจารย์ที่เป็นสัดส่วนสามารถท างานวิชาการได้

อย่างอิสระ สามารถขอใช้นอกเวลาราชการโดยท าหนังสือแจ้งผู้รับผิดชอบได้ 

 

 

     2.4  กิจกรรมวิชาการที่สง่เสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัด

แสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีวิทยากรและผู้ทรงคุณวุฒิให้ความรู้และแนะน า    

ผลการด าเนินงาน 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.1-2-1หลักฐานการจัดสรร

คอมพิวเตอร์ให้คณาจารย์

รายบุคคล 

2.1-2-2 หลักฐานการขอใช้

ห้องในช่วงนอกเวลาราชการ 

2.1-2-3 หลักฐานการจัด

โครงการของฝ่ายวิจัย 

2 . 1 -2 -4   ภาพถ่ า ยห้ อ ง

แหล่งเรียนรู้เพื่อการสืบค้น

ข้ อมู ล ขอ งอาจ า รย์ แ ล ะ

นักศึกษา 
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      คณะวิทยาการจัดการ จัดกิจกรรมเพื่อเสริมให้คณาจารย์สามารถผลิต

งานวิจัยให้มีคุณภาพได้ โดยตามเป้าหมายของคณะที่ต้องการให้มีการขอทุนจาก

แหล่งทุนภายนอก และมีบทความตีพิมพ์ให้มีคุณภาพมากข้ึน จึงได้จัดกิจกรรม  

1) โครงการสัมมนา “การพัฒนาคุณภาพงานวิจัย” : การเขียนรายงาน
วิจัยและผลิตบทความวิจัย โดยเชิญ ผศ.ดร.ฆนัท  ธาตุทอง อาจารย์ประจ าคณะ
ครุศาสตร์ เป็นวิทยากร เม่ือวันที่ 20, 24 กุมภาพันธ์ 2560 
 

2) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาคุณภาพงานวิจัย” : การขอ
ทุนวิจัยและการเขียนรายงานวิจัย  โดยเชิญ ผศ.ดร.ศศลักษณ์  ทองขาว  
อาจารย์ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เป็นวิทยากร เมื่อวันที่ 16 
พฤษภาคม 2560  

3) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ "การเขียนโครงการวิจัยอย่างไร ให้โดน 

(ใจกรรมการ) ให้ได้ (ทุนวิจัย)” โดยเชิญ คุณศิลป์ชัย  นิลกรณ์  วิทยากรจาก

ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (2.1-2-3) 

4) โครงการอบรมพัฒนานักวิจัย ที่จัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา  

5) โครงการอบรมพัฒนาที่จัดโดยหน่วยงานภายนอก ที่อาจารย์ให้ความสนใจ 
ซึ่งคณะสนับสนุนงบประมาณในการเข้าอบรม 

6) คณะสนับสนุนงบประมาณในการร่วมงานประชุมวิชาการ และการ
เผยแพร่ผลงานในเวทีต่าง ๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 

 

 

 

 

 

 

3. จัดสรรงบประมาณของคณะ เพ่ือเป็นทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์
ผลการด าเนินงาน 
       คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการจัดสรรงบประมาณเงินรายได้ของคณะฯ 
เพื่อเป็นทุนสนับสนุนงานวิจัยของคณาจารย์และบุคลากร โดยปีงบประมาณ 
2560  ได้จัดสรรไว้ จ านวน 544,000 บาทมากกว่าปีงบประมาณ 2559 
(400,000) โดยขอให้ทุกโปรแกรมวิชาได้ท าวิจัย  (2.1-3-1), (2.1-3-2)         
 

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.1-3-1 คู่มือเบิกจ่าย

งบประมาณ  

2.1-3-2 รายนามผูไ้ด้ทนุวิจัย

จากกองทุนวิจัยและแหล่งทนุ

ภายนอก  

4. จัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือ
นานาชาติ 
ผลการด าเนินงาน 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 
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     คณะวิทยาการจัดการ ได้มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อการเดินทางไป
ราชการและเข้าร่วมงานประชุมวิชาการในการที่อาจารย์จะได้มีการเผยแพร่
ผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ซึ่งนักวิจัยสามารถของบประมาณจากคณะฯ 
และหากเป็นการประชุมระดับนานาชาติ สามารถของบประมาณจากกองทุน
วิจัยของมหาวิทยาลัยได้ด้วย (2.1-4-1) 

2.1-4-1 เอกสารขอไป
ราชการเพื่อการน าเสนอ
งานวิจยั 

2.1-4-2  รายชื่อผู้เข้าร่วม
งานประชุมวชิาการและ
น าเสนอผลงาน 

 

 
5. มีการพัฒนาสมรรถนะอาจารย์และนักวิจัย มีการสร้างขวัญและก าลังใจ

ตลอดจนยกย่องอาจารย์และนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ดีเด่น 

ผลการด าเนินงาน 

      มหาวิทยาลัยและคณะส่งเสริมให้อาจารย์ได้พัฒนาสมรรถนะในงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ดีเด่น โดย มีอาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการที่ผลักดันให้นักศึกษาได้
ส่งผลงานเข้าประกวดจนได้รางวัลระดับชาติ ซึ่งคณะก็จัดท าโปสเตอร์แสดงความ
ยินดีกับอาจารย์และนักศึกษาทุกครั้ง 
      นอกจากนี้คณะฯ ยังได้สนับสนุนให้เข้าร่วมงานเผยแพร่ผลงานวิจัย ผลงาน
วิชาการในการจัดกิจกรรมของหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อเพิ่มศักยภาพให้อาจารย์ใน
คณะฯ (2.1-5-1) 
 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.1-5-1  ค าสั่งอบรม
โครงการต่าง ๆ 
2.1-5-2 วารสาร MGT 
 
2.1-5-3  ภาพถ่ายการได้รับ
รางวัล 

6. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

ผลการด าเนินงาน 

     คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการให้เป็นไปตามระบบและกลไก  
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ซึ่งดูแลงานวิจัยและบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา (2.1-6-1)   

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.1-6-1  การคุ้มครองสิทธิ์

ของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 
ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 
() 

บรรลุ ไม่บรรลุ
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เป้าหมาย เป้าหมาย 
ปีการศึกษา 

2558  
ปีการศึกษา 

2559 
  

ร ะ บ บ แ ล ะ ก ล ไ ก ก า ร
บริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

6 ข้อ 
 

6 ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

6  ข้อ 
(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 2.1 
จุดแข็ง 

1. คณะวิทยาการจัดการให้ความส าคัญกับงานวิจัย โดยจัดสรรเงินงบประมาณรายได้ของคณะ จัดสรรให้ 
      เป็นทุนการวิจัยของอาจารย์ 
2. อาจารย์ในคณะ ให้ความส าคัญในการท างานวิจยัมากข้ึนกว่าเก่า ตามนโยบายของคณบด ี
3. ทุกโปรแกรมมีรายวิชาทางด้านการวิจัย ท าให้อาจารย์ต้องเพิ่มศักยภาพและเป็นที่ปรึกษานักศกึษาได้ 
4. อาจารย์มีความสามารถในการเขียนบทความวิจัยมากข้ึนกวา่เดมิ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 จัดสรรทุนวิจัยที่อาจารย์อาจด าเนินการร่วมกับนักศึกษา หรือ โครงงานวิจัยของนักศึกษาควรจะมีอาจารย์เปน็

ที่ปรึกษางานวิจยั  

จุดที่ควรพัฒนา 
1.  ลดภาระงานด้านอื่นๆ ลงบา้ง เพื่อให้อาจารย์มีเวลาในการท างานวิจัยมากข้ึน 
2.  การเพิ่มศักยภาพในการเผยแพร่ผลงานวิจัย ตีพิมพ์ หรือน าไปใชป้ระโยชน์ต่อท้องถิ่นชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
1. การก าหนดภาระงานวิจยัในการประเมินผลการท างาน ให้สามารถจูงใจอาจารย์ให้ท างานวิจัยมากข้ึน 
2. การจัดโครงการอบรมเชิงปฏบิัตกิารในการเขียนบทความวิจัย/บทความวิชาการ/การวิจารณ์เชิงวิชาการ 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.2  เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์  

ชนิดของตัวบ่งชี้  ปัจจัยน าเข้า (I) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ  โทรศัพท์  :  081-6083633 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล  โทรศัพท์  :  095-0865778 
เกณฑ์การประเมิน  การแปลงจ านวนเงิ นต่ อจ านวนอาจารย์ ประจ าและนั กวิ จั ยประจ าเป็ นคะแนน                   

 ระหว่าง 0 – 5 

 เกณฑ์เฉพาะคณะที่อยู่ในกลุ่ม ข และ ค2 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 

 1.1  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  :  จ านวนเงินสนับสนุน                         

   งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่                

   ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทขึ้นไปต่อคน 
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 1.2  กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ  :  จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรือ             

      งานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เป็น                

   คะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทขึ้นไปต่อคน 

 1.3  กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  :  จ านวนเงินสนับสนุน           

   งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันที่                   

   ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 =  25,000 บาทขึ้นไปต่อคน    

สูตรการค านวณ   

  1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก 

   สถาบันต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

 

   จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยฯ  =     

 

 

  2.  แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

  

 

 

   

  3. สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะวิชา 

คะแนนทีไ่ด้ในระดบัคณะวชิา = ค่าเฉลี่ยของคะแนนทีไ่ด้ของทกุกลุ่มสาขาวชิาในคณะวิชา 

หมายเหตุ  1. จ านวนอาจารย์และนักวิจัยให้นับตามปีการศึกษา และนับเฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง            

   ไม่นับรวมผู้ลาศึกษาต่อ 

  2. ให้นับจ านวนเงินที่มีการลงนามในสัญญารับทุนในปีการศึกษาหรือปีงบประมาณ           

   หรือปีปฏิทินนั้นๆ ไม่ใช่จ านวนเงินที่เบิกจ่ายจริง 

  3. กรณีที่มีหลักฐานการแบ่งสัดส่วนเงินสนับสนุนงานวิจัย ซึ่งอาจเป็นหลักฐานจาก       
   แหล่งทุนหรือหลักฐานจากการตกลงร่วมกันของสถาบันที่ร่วมโครงการ ให้แบ่ง         
   สัดส่วนเงินตามหลักฐานที่ปรากฏ กรณีที่ ไม่มีหลักฐาน ให้แบ่งเงินตามสัดส่วน                    
   ผู้ร่วมวิจัยของแต่ละคณะ 
  4. การนับจ านวนเงินสนับสนุนโครงการวิจัย  สามารถนับเงินโครงการวิจัยสถาบัน         
   ที่ได้ลงนามในสัญญารับทุนโดยอาจารย์ประจ าหรือนักวิจัย แต่ไม่สามารถนับเงิน                
   โครงการวิจัยสถาบันที่บุคลากรสายสนับสนุนที่ไม่ใช่นักวิจัยเป็นผู้ด าเนินการ 

 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯ จากภายในและภายนอก 

     
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

x 5 
คะแนนทีไ่ด้  = 

        จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก 

                   จ านวนอาจารยป์ระจ าและนักวิจยั 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน :   

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน   

ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะซึ่งสามารถสะท้อนถึงปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริม

สนับสนุนให้เกิดการผลิตงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ในสถาบันคือเงินสนับสนุน

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

ผลการด าเนินงาน 

       อาจารย์ในคณะวิทยาการจัดการ มีการท างานวิจัยและงานสร้างสรรค์ แบ่งตาม

แหล่งทุน โดยสรุปดังตารางต่อไปนี้  (2.2-0-1) 

ผลการด าเนินงาน 

แหล่งทุน จ านวน

โครงการ 

งบประมาณ

ทั้งหมด  

งบประมาณใช้

ค านวณของคณะฯ 

1.ทุนคณะฯ  17 544,000 452,000  

2.กองทุนมหาวิทยาลัยฯ 4 227,000 227,000 

3. ทุนอื่น ๆ 3 5,825,690 1,229,990 

รวม 24 6,596,690  1,908,990 

         ในรอบปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

มีจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในจ านวน 1,908,990 

บาท ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าไม่นับลาศึกษาต่อ 72 คน  ซึ่งมีจ านวนเงินสนับสนุน

งานวิจัย ต่อคน เป็น 25,000 บาท  มีผลรวมคะแนนเฉลี่ย 5 คะแนน โดยค านวณ

ดังนี้ 

1) 1,908,990 =  26,513.75 

72 

2) 26,513.75 X 5  = 5.30 

25,000 
 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

2.2-0-1 แบบรายงานจ านวน

เงินสนับสนุนงานวิจัยและ

ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ค ณ ะ

วิทยาการจัดการ 

2.2-0-2 สัญญารับทนุวิจัย 
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งานวิจัย ปีการศึกษา 2559 

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

(1 ส.ค. 59 – 31 พ.ค. 60) 

ที่ 

(1) 

รายชื่อผลงาน/งานสร้างสรรค์ 

(2) 

แหล่งทุน 

(3) 

จ านวนเงิน 

[งบทั้ง

โครงการ] 

 (4) 

รายชื่อนักวิจัย 

[* ภายนอก] 

(5) 

1 สาเหตุของการไม่ยื่นแบบและช าระภาษบีุคคลธรรมดา

ผ่านอินเทอร์เน็ตด้วยตนเองกรณีศึกษาผู้เสียภาษีบุคคล

ธรรมดา ในอ าเภอเมืองสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 ผศ.ภรทิพย์  นิลมณ ี

2 การพัฒนาผลสัมฤทธิ์วิชาการบญัชีชัน้กลาง 2 เร่ืองการ

จัดท างบกระแสเงินสด โดยใช้ชดุฝึกปฏิบัติของนักศึกษา 

โปรแกรมวิชาการบัญชี หลักสูตร 4 ปี  ชั้นปทีี่ 2 ภาค

เรียนที่ 1/2559 มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ทุนคณะ 8,000 อ.สุปราณี  กาญจนเพ็ญ 

3 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีต่อพฤติกรรมของ

นักท่องเที่ยวในการซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าทอเกาะยอ ในต าบล

เกาะยอ อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 ดร.นุชษรา  พึ่งวิริยะ 

4 แนวทางการบริหารจัดการของกลุ่มผู้ผลิตหัตถกรรมจัก

สาน กรณีศึกษา : กลุ่มจักสานบา้นชุมพอ หมู่ที่ 3 บ้าน

ชุมพอ ต าบลเกาะแต้ว อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 ผศ.จันติมา  จนัทร์เอียด 

5 แรงจูงใจที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจมาท่องเที่ยวจังหวัด

สงขลา ของนักท่องเที่ยวเยาวชน 

ทุนคณะ 30,000 ดร.นัยนา    โง้วศิร ิ

6 ความตระหนักของนักท่องเที่ยวต่อการอนุรักษ์

ทรัพยากรการท่องเที่ยวในเขตเทศบาลนครสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 อ.หทัยรัตน์ วัฒนพฤกษ ์

7 การเรียนหลักสูตรด้านการท่องเที่ยว : มุมมองผู้เรียน

หลักสูตรด้านการท่องเที่ยวมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ทุนคณะ 8,000 ดร.เทพกร     ณ สงขลา 

8 ปัจจัยทางการตลาดที่มผีลต่อพฤติกรรมการซื้ออาหาร

อินทรีย์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลต าบลเกาะแต้ว 

อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 อ.จิราภรณ์  ไวยาถาวร 

อ.สิริชนก  อินทะสุวรรณ ์

ผศ.นิตยา  จิตรักษ์ธรรม 

9 ส่วนประสมการตลาดบริการที่มผีลต่อพฤติกรรมการ ทุนคณะ 30,000 ผศ.มีพร   หาญชัยสุขสกุล 
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ที่ 

(1) 

รายชื่อผลงาน/งานสร้างสรรค์ 

(2) 

แหล่งทุน 

(3) 

จ านวนเงิน 

[งบทั้ง

โครงการ] 

 (4) 

รายชื่อนักวิจัย 

[* ภายนอก] 

(5) 

ตัดสินใจเลือกใช้บริการสปา  (เดย์สปา) ของผู้บริโภคใน

เขตอ าเภอเมือง  จังหวัดสงขลา 

อ.สิริกันยา โชตชิ่วง 

10 ความพึงพอใจของนักศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

สาขาการตลาดที่มตี่อการเขียนอนุทิน : กรณีศึกษา

รายวิชาหลักการตลาด 3541101  

ทุนคณะ 8,000 ผศ.จาริณี  แซ่ว่อง 

ผศ.มีพร หาญชัยสุขสกุล 

อ.จิราภรณ์  ไวยาถาวร 

11 การพัฒนาสื่อวีดีทัศน์เพื่อการฝึกซ้อมรับพระราชทาน

ปริญญาบัตรของบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

ทุนคณะ 45,000 ดร.ศุภฤกษ์  เวศยาสิรินทร์ 

12 การศึกษาประเภทและรปูแบบการใช้สื่อเพื่อการ

ประชาสัมพนัธ์ของเทศบาลต าบลเกาะแต้ว 

 

ทุนคณะ 15,000 อ.ศราณี  เวศยาสิรินทร์ 

13 แนวทางการปรับตัวเพื่อรับการเปลี่ยนแปลงด้าน

เศรษฐกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจ

พอเพียงในเขตเทศบาลเมืองเขารูปช้าง จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 34,000 ดร.ชูตา  แก้วละเอียด 

14 การย้ายถิ่นของคนปตัตานี ผลของการก่อการร้าย สภาพ

สังคมท้องถิ่น หรือสภาวะทางเศรษฐกิจ 

ทุนคณะ 34,000 ดร.คมวิทย์ ศิริธร 

15 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ สินค้าผา่นสังคม

ออนไลน์ (อินสตาแกรม) ของประชากรในจังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 อ.ธนัญญา  ยินเจริญ 

อ.อัคญาณ  อารยะญาณ 

อ.อดิสรณ์  ส าเภา 

16 การศึกษาทัศนคติต่อการท างาน องค์กรและความจงรักภักดี 

ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติของพนักงานโรงแรม เขต

เทศบาลนครหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 อ.รัตนากรณ์  ภู่เจนจบ 

17 ผลกระทบต่อการปรับขึ้นอัตราค่าจ้างขั้นต่ าของ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง และขนาดย่อมใน

จังหวัดสงขลา 

ทุนคณะ 30,000 ดร.วลัยลักษณ์ รัตนวงศ ์

18 สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของผู้ประกอบการ

หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ กรณศีึกษาจังหวัดสงขลา 

กองทุน
มหาวิทยาลัยฯ 

50,000 ดร.เทพกร ณ สงขลา  

อ.ผกามาศ ไพโรจน ์
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ที่ 

(1) 

รายชื่อผลงาน/งานสร้างสรรค์ 

(2) 

แหล่งทุน 

(3) 

จ านวนเงิน 

[งบทั้ง

โครงการ] 

 (4) 

รายชื่อนักวิจัย 

[* ภายนอก] 

(5) 

อ.ธีระเดช  เพชรแก้ว 

19 การพัฒนาต้นแบบระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ

ท่องเที่ยวชุมชนลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา กรณีศึกษาชุมชน

คูขุด อ าเภอสทิงพระ  จังหวัดสงขลา 

กองทุน
มหาวิทยาลัยฯ 

60,000 อ.สุรีรัตน์  แก้วคีรี 

20 แนวทางพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดย
ชุมชนมสี่วนร่วมในเขตพื้นที่ต าบล ร าแดง  
อ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

กองทุน
มหาวิทยาลัยฯ 

57,000 ผศ.ดร.ป้องศักดิ์      
ทองเนื้อแข็ง 

21 ข้าวสังข์หยดจังหวัดพัทลุง มิติใหม่แห่งอนาคต : การ
บริหารจัดการและการตลาดสนองพระราชเสาวนีย์
สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์พระบรมราชินีในพระบรม
สมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 

กองทุน
มหาวิทยาลัยฯ 

60,000 อ.ภัทริยา  สังข์น้อย 

อ.มุจลินทร์  ผลกลา้ 

อ.อาชารินทร์  แปน้สุข 

22 โครงการวิจัยติดตามประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดและแผนปฏิบัติการ ประจ าปีของ
กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดนประจ าปีงบประมาณ                    
พ.ศ. 2559 

ส า นั ก ง า น
บ ริ ห า ร
ยุทธศาสตร์
กลุ่ มจั งหวัด
ภ า ค ใ ต้
ชายแดน 

190,000 

(380,000) 

 

ผศ.ดร.สุระพรรณ์  

 จุลสุวรรณ ์

23 การวิจัยและพฒันาโมเดลการพลิกฟื้นนาร้างเพื่อความ
มั่นคงทางอาหารอย่างยั่งยืนในพื้นที่ขนาดเล็กภายใต้
บริบทสงัคมและวิถีชวีิตลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา 
 

สกว. 990,850 

(4,954,290) 

ผศ.ดร.สุระพรรณ์  

 จุลสุวรรณ ์

24 ผลกระทบจากการด าเนนิธุรกิจในบทบาทคนกลางของ
ประเทศจีนต่อระบบตลาดผักและผลไม้ของไทยใน
มาเลเซียและสิงคโปร์ ภายในกรอบประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 

วช. 49,140 

(491,400) 

อ.ภัทริยา  สังข์น้อย 

รวมเงินงบประมาณสนับสนุนด้านวิจัย 1,908,990  

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมายปี ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย 
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2559 () 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ปีการศึกษา 

2558 

ปีการศึกษา 

2559 

เงินสนบัสนุนงานวจิัย
และงานสร้างสรรค์ 

25,000 บาท
ต่อคน 

5 คะแนน 

- จ านวนเงินสนับสนุน
ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
ส ร้ า ง ส ร ร ค์  จ า น ว น 
26,909.28 บาทต่อคน 
 

- ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้
ข อ ง ก ลุ่ ม ส า ข า วิ ช า
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์  คิดเป็น                   
5 คะแนน 

- จ านวนเงินสนับสนุน
ง า น วิ จั ย แ ล ะ ง า น
ส ร้ า ง ส ร ร ค์  จ า น ว น 
26,513.75 บาทต่อคน 
 

- ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้
ข อ ง ก ลุ่ ม ส า ข า วิ ช า
ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์ แ ล ะ
สังคมศาสตร์  คิดเป็น                   
5 คะแนน 

 

 

 
 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 2.2 
จุดแข็ง 

1 มีจ านวนอาจารย์ ทีท่ างานวจิยัมากข้ึน  

2 คณะวิทยาการจัดการ เห็นความส าคัญงานวิจัย จึงมีการจัดสรรทุนให้อาจารย์ท างานวิจยั 

 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1 การให้ภาระงานในการประเมินผลงาน โดยสามารถน ามาประเมินได้อีกในรอบถัดไปกรณีที่คะแนนเกินความ

ต้องการแล้วในรอบนั้นๆ และยงัไม่เคยน ามาประเมนิ    

2 มีการยกย่องผลงานที่ได้รบัรางวัล ให้ประจักษ์  

3 การจัดให้มีกิจกรรมที่ท าให้อาจารย์ที่ยังไม่ท าวจิัยสนใจท าวิจยัมากข้ึน 

จุดที่ควรพัฒนา 

1. ควรแก้ไขระเบียบในการเบิกจ่ายงบประมาณให้มีความคล่องตัวมากข้ึน 

2. ควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่ชว่ยงานด้านวิจัย ทีส่ามารถจัดการงานเอกสารและความรู้ดา้นวิจัย 

3. อาจารย์ยังท างานวิจัยไม่เสรจ็ จึงไม่สามารถของบวิจัยในปีถดัไปได้ 

4. พยายามขอทุนจากแหล่งทุนภายนอกให้มากข้ึน 
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ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

การจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพอาจารย์ และควรเพิ่มผู้ด ารงต าแหน่งทางวชิาการในคณะให้มากข้ึน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.3  ผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย  
ชนิดของตัวบ่งชี้  ผลผลิต (O) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ  โทรศัพท์  :  081-6083633 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล  โทรศัพท์  :  095-0865778 
 
เกณฑ์การประเมินตามกลุ่มสาขาวิชา ดังนี้ 

 1. กลุ่มสาขาวิชา วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 30 ขึ้นไป = 5 
 2. กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ 30 ขึ้นไป = 5 
 3. กลุ่มสาขาวิชา  มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ร้อยละ 20 ขึ้นไป = 5 
สูตรการค านวณ  

 1.  ค านวณร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารย์ประจ า  

 และนักวิจัยตามสูตร 
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ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย X  100 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัทั้งหมด 

 

  2.  แปลงคา่ร้อยละที่ค านวณไดใ้นข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนท่ีได้  = ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนกัวิจัย X  100 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจยัทั้งหมด 

 

หมายเหตุ ก าหนดระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20     บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวชิาการ
ระดับชาต ิ

0.40  -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ
ระดับนานาชาติหรือในวารสารทางวิชาการที่ไม่อยู่ในฐานข้อมูลแต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติ
วารสารเหล่านี้ ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.  2556 แต่สถาบันน าเสนอสภา
สถาบันอนุมัติ และจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน
นับตั้งแต่วันท่ีออกประกาศ 

 -  ผลงานท่ีได้รับการจดอนุสิทธิบัตร 

0.60 -  บทความวิจัยหรือบทความวิชาการมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏในฐานข้อมูล TCI    
 กลุ่มที่ 2  

0.80 บทความวิจัยหรือบทความวิชาการที่มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่อยู่ใน 
ฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับในระดับสากลนอกเหนือจากฐานข้อมูลระดับนานาชาติตาม
ประกาศ  ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทาง 

    วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 หรือมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ ปรากฏ
ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

1.00 - บทความวิจัยหรือบทความวิชาการมีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูล
ระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบยีบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การ
พิจารณาวารสารทางวิชาการส าหรับการเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556  

- ผลงานได้รับการจดสิทธิบัตร 
- ผลงานวิชาการรับใช้สังคมที่ผ่านการประเมินต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 
- ผลงานวิจัยท่ีหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ด าเนินการ 
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ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

- ผลงานค้นพบพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ท่ีค้นพบใหม่และไดร้ับการจดทะเบยีน 
- ต าราหรือหนังสือท่ีผ่านการประเมนิต าแหน่งทางวิชาการแล้ว  
- ต าราหรือหนังสือท่ีผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินต าแหน่งทางวิชาการแต่ไมไ่ด้น ามาขอรับ

การประเมินต าแหน่งทางวิชาการ  

 

หมายเหตุ   ก าหนดระดับคุณภาพผลงานสร้างสรรค์ 

ค่าน้ าหนัก ระดับคุณภาพ 

0.20 งานสร้างสรรค์ที่มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ online 

0.40 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับสถาบัน 

0.60 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับชาติ 

0.80 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ 

1.00 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพรใ่นระดับภมูิภาคอาเซียน/นานาชาติ 

ผลงานสร้างสรรค์ทุกชิ้นต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการที่มีองค์ประกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมี

บุคคลภายนอกสถาบันร่วมพิจารณาด้วย 

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน   

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน   

ผลการด าเนินการของทุกหลักสูตรในคณะซึ่งสามารถสะท้อนถึง
ศักยภาพอาจารย์ประจ าและนักวิจัยได้สร้างสรรค์ขึ้นเพื่อแสดงให้เห็น
ถึงความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง 
ผลการด าเนินงาน 
        ในปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ  มีผลงานทาง
วิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย ทั้งหมด จ านวน 47 ผลงาน มี
ผลรวมถ่วงน้ าหนักทั้งหมด 15.4 คิดเป็นร้อยละ 18.78 ของผลงาน
วิชาการ ซึ่งมีผลการด าเนินงานอยู่ที่ 4.70 คะแนน  

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
2.3-0-1  เอกสารผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าหลักสูตร และ
อาจารย์ผู้สอน คณะวิทยาการจัดการ 
 

 

 

 

สูตรการค านวณ  

 1.  ค านวณร้อยละของผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวชิาการของอาจารย์ประจ า  

      และนักวิจัยตามสูตร 
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15.4 x 100 =  18.78 

82 

 

 2.  แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในขอ้ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนทีไ่ด้  =    

18.78 x 5 =  4.70 

20 

 

ต ารา จากการขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ที่ ต ารา ชื่อเจ้าของผลงาน แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร่ เผยแพร่ น้ าหนัก 

1 การจัดการทรัพยากรมนุษย ์ สายฝน  ไชยศร ี ต ารา 

โรงพิมพ์ชลบุตร : สงขลา 

2559 1.0 

 

ผลงานทางวิชาการของคณะวทิยาการจัดการ  

ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/
เผยแพร่ 

วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 บทความวิจัย Scopus     
1 A Comparison of ORC – Compress 

Performance with Big Data 
Workload on Virtualization 

Kritwara Rattanaopas, 
Sureerat Kaewkeerat*, 
 
 

Applied Mechanics 
and Materials   
Journal Scopus 
ISSN:1662-7482 

ต.ค. 
2559 

1.0 

2 Green Supply Chain Management 
Performance within the Thai Hotel  
Industry : A Structural  Equation 
Model 

Thapanaphat  
Pratyameteetham* 

Journal for Global 
Business 
Advancement 
Journal Scopus 
ISSN: 1746-9678 

ธ.ค.59 1.0 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 บทความวิจัย TCI ฐาน 1      
1 การเลื อกประ เภทสินค้ า เพื่ อผลิตและ

จ าหน่าย กับ การแข่งขันทางธุรกิจของ 
SMEs อาหารฮาลาลประเภทไก่ในจังหวัด
สงขลา ประเทศไทยและรัฐเคดาห์ ประเทศ
มาเลเซีย 

คมวิทย์  ศิริธร* วารสารสุทธิปริทัศน์     
ปีท่ี 30 ฉบับท่ี 96 

ตุลาคม-
ธันวาคม 
2559 

0.8 

2 การวิเคราะห์ศักยภาพการท าก าไรจากการ
ผลิตสินค้าของผู้ประกอบการธุรกิจอาหารฮา
ลาลประเภทไก่ขนาดเล็กในจังหวัดสงขลา 
ประเทศไทยและรัฐเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย 

คมวิทย์  ศิริธร*, 
นูรไลนา กูมะ 

วารสารวิทยาการจดัการ 
ปีท่ี 33 ฉบับท่ี 2 

 

กรกฎาคม - 
ธันวาคม 
2559 

0.8 

3 วิเคราะห์การจดัการวสิาหกิจชุมชน: 
กรณีศึกษาท่าสะอ้านไฮโดรโปนิกส ์

ประภาพร   
ยางค์ประยงค์* 

วารสารบริหารธุรกิจ 
เศรษฐศาสตร์และการ
สื่อสาร ปีที่ 11 ฉบับท่ี 2 

กรกฎาคม-
ธันวาคม 
2559 

0.8 

4 
 

การท่องเที่ยวนิเวศของนักท่องเที่ยว ชาว
ไทย : กรณีศึกษาการท่องเที่ยวถ้ า             
ภูผาเพชร จังหวัดสตูล 

ประภาพร   
ยางค์ประยงค์* 

วารสารเศรษฐศาสตร์
และนโยบายสารธารณะ  

ปีท่ี 7 ฉบับท่ี 13 

มกราคม-
มิถุนายน 

2559 

0.8 

5 ความพึงพอใจในการด าเนินการจ่ายเบี้ยยัง
ชีพ เพื่อสวัสดิการผู้สูงอายุ จังหวัดพัทลุง 

ประภาพร   
ยางค์ประยงค์* 

วารสารการพัฒนาชุมชน
และคณุภาพชีวิต  
ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 1 

มกราคม 
– เมษายน 

2560 

0.8 

 
ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 

 
ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*นักวิจัยภายนอก) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 น าเสนองานสัมมนาระดับนานาชาติ     
1 Factors influencing 

willingness to pay for a 
municipal waste collection  
fee in Songkhla, Thailand 

คมวิทย์  ศิริธร* The International 
Conference of 

"Multidisciplinary 
Approaches on UN 

Sustainable 
Development Goals 

(UNSDGs)" 
ณ โรงแรมวินดิ์เซอร์ 

สวีท แอนด์                 
คอนเวนชั่น 

กรุงเทพมหานคร 

28-29  
ธ.ค.59 

0.4 

2 Supplemental Income from 
Plant Fruit Tree of Toddy Palm 

ณิชาภัทร  บญุรัตน์* 
ลักขณา ด าช*ู 
ผกาทิพย์  ขุนชัย 

 0.4 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*นักวิจัยภายนอก) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 
 

3 House and Area Characteristics, 
the effects on willingness to 
pay for a municipal waste 
collection fee in Songkhla and 
Hatyai Cities, Thailand 

คมวิทย์  ศิริธร* APBERS 
CONFERENCE with 
the theme “Multi- 

stakeholder 
approach in 

advancing research 
on sustainability” 

ณ ประเทศญี่ปุน่ 

19-20  
ม.ค.60 

0.4 

 
ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 

 
ชื่อเจ้าของผลงาน 

(*สังกัดคณะ) 
แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่

เผยแพร่ 
น้ าหนัก 

 
1 

น าเสนองานสัมมนาระดับชาต ิ
ความคาดหวังและความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการที่ต่อส่วนประสมทางการตลาดของ
สถานบันเทิงในอ าเภอเมือง จังหวดัยะลา 

 
นัยนา  โง้วศิร*ิ 
มาราตี  ชม้อยเดชานันท ์

การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ครั้งท่ี 6 

 
15-16 
ส.ค.59 

 
0.2 

2 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเข้าร่วมกจิกรรมของ
นักศึกษาโปรแกรมวิชาการจัดการ คณะ
วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 

จันติมา จันทรเ์อียด* 
นัยนา โง้วศิร*ิ 

0.2 

3 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการตดัสนิใจเข้า
ศึกษาในระดับอนุปรญิญา : กรณศีึกษา
วิทยาลัยชุมชนสงขลาจังหวัดสงขลา 

ป้องศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง* 
ชนัญชิดา  เพชรมณ ี
ฐานิฏฐ์ ทินนาม 

  0.2 

4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการลงทุนโดยตรงจาก
ต่างประเทศของไทย 

นัฏวดี แป้นน้อย* 
ยุวดี  เพ็ชรสงคราม* 
ธัญพร  งามอยู่ 

  0.2 

5 ผลกระทบจากการขยายตัวของร้านโมเดริ์น
เทรดระดับชาตติ่อร้านโมเดิร์น  
เทรดในท้องถิ่น จังหวัดสงขลา 

นิตยา  จิตรักษ์ธรรม* 
จิราภรณ์  ไวยาถาวร* 

  0.2 

6 การจัดการเงินทุนหมุนเวียนในการด าเนิน
ธุ รกิ จสินค้ าหนึ่ งต า บลหนึ่ ง ผลิ ตภัณฑ์ 
กรณีศึกษา : ผลิตภัณฑ์ผ้าผืนในจังหวัด
สงขลา 

นุชษรา  พึ่งวิริยะ*   0.2 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 
 

7 
 

พฤติกรรมการออมของครัวเรือนในเขต
เทศบาลเมืองเขารูปช้าง ต าบลเขารูปช้าง  
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา  

เปรมภาว์  ด้วงทอง* 
ไซนับ  ยีมันใบ 

การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ 

15-16 
ส.ค.59 

0.2 

8 พฤติกรรมและความพึงพอใจของ
นักท่องเที่ยวท่ีมีต่อจังหวัดสงขลา 
กรณีศึกษา แหลมสมิหลา อ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา 

นัยนา  โง้วศิร*ิ 
จันติมา  จันทร์เอียด* 
ธัญวรัตน์  นนทอนันต*์ 
อรณิช  สาครินทร*์ 
ฟาตีเม๊าะ ใบหวังอะ 
รอฮานี มะล ี
วันเฉลิม ค านนท์ 
อลิศต้า  ดอเลาะ 
 

สงขลา ครั้งท่ี 6  0.2 

9 พฤติกรรมการออกก าลังกายและแรงจูงใจ
การใช้บริการฟิตเนสของนักศึกษาปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นัยนา  โง้วศิร*ิ 
จันติมา จันทรเ์อียด* 
ยุวดี เพ็ชรสงคราม* 
อรณิช สาครินทร*์ 
อุบลวรรณ คชสีห ์
สุภาภรณ์  สุวรรณโน 
ติฮะห์  นาโอะ 
วรรณภา  มณีเลศิ 

  0.2 

10 ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนทางการเงิน
กับอัตราส่วนการจ่ายเงินปันผล ของบริษัทที่
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย หมวดธุรกิจ เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

วรกร  ภูมิวิเศษ* 
ภัฏฏินี  ซ้ายขวญั* 

0.2 

11 การพัฒนากิจกรรมฝึกเสริมจากจ าค าศัพท์
ภาษาอังกฤษส าหรับนักศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ 

วรสันต์  ถาวรประเสริฐ* 
ปาริชาติ  จันทร์ศรีบตุร* 
สายฝน  ไชยศร*ี 
อัญญารตัน ์ สุวรรณโณ* 
พิราสินี ชัยคุณทวีโชติ* 

0.2 

12 การใ ช้บริการทางการ เ งินของสมาชิก
ธนาคารชุมชน หมู่  9 ต าบลเขารูปช้า ง  
อ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

วันฉัตร จารุวรรณโน* 0.2 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 
 

13 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
บริหารจัดการสินค้าคงคลังของสหกรณ์
เครดิตยูเนียนบ้านทุ่งเลียบ จ ากัด 

วุฒิชัย  อินทร์แก้ว*   0.2 

14 การออมของสมาชิกสหกรณ์ออมทรัพย์
อิสลามเพื่อการผลิต  กรณีศึกษา : บ้าน
ท่าเรือง ต าบลพรุใน อ าเภอเกาะยาว จังหวัด
พังงา 

สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ*์ 
วันฉัตร สุวรรณโน* 
บุศรินทร์  ด าสมุทร 

  0.2 

15 แนวทางการพัฒนาด่านชายแดนสะเดา สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ์*   0.2 

16 การออมของสมาชิกสหกรณ์การเกษตร             
บางกล่ า จ ากัด 

สุระพรรณ์  จุลสุวรรณ*์ 
วันฉัตร  สุวรรณโน* 
ดาเรด็ เบ็ญหละหล ี

การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ครั้งท่ี 6 

15-16 
ส.ค.59 

0.2 

17 การศึกษาความพึงพอใจของลูกค้าที่มาใช้
บริการโรงแรมที่ตั้งอยู่บริเวณเขตชายแดน
ไทย-มาเลเซีย กรณีศึกษา : โรงแรมแกรนด์
โอลิเวอร์ ต าบลส านักขาม อ าเภอสะเดา 
จังหวัดสงขลา 

ป้องศักดิ์  ทองเนื้อแข็ง* 
นัฏธิดา  วันแก้ว 
ฐานิฏฐ์ ทินนาม 

  0.2 

 

18 ปลาหวานผลิตภัณฑ์ชุมชน : การศึกษาการ
เรียนการสอนสู่ธุรกิจอาหาร 

มีพร  หาญชัยสุขสกุล* 
นพรัตน์ วงศ์หิรัญเดชา 
ณิศา มาชู 
ครวญ บัวคีร ี
สุเพ็ญ ด้วงทอง 

  0.2 

19 การบริหารจัดการโลจิสติกส์อตุสาหกรรม
อาหารทะเลแปรรูปในกลุ่มจังหวัดภาคใต้
ชายแดน 

นุชษรา  พึ่งวิริยะ* การประชุม                      
สวนสุนันทาวิชาการ
ระดับชาติ ครั้งท่ี 4 

พ.ศ.2559 

26 ส.ค.
59 

0.2 

20 การแบ่งกลุ่มและวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้
เ ฟ ซ บุ๊ ก ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า  ก ร ณี ศึ ก ษ า  : 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นาบีล๊ะ หลีเส็น 
มาซีเต๊าะ สาอีซา 
กฤษณ์วรา  รัตนโอภาส 
สุรีรตัน์  แก้วคีรี* 

การประชุมวิชาการ
ระดับประเทศด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ครั้งท่ี 8  

ณ โรงแรมดีวาน่า 
พลาซ่า จังหวัดกระบี ่

 
 

25-26  
ต.ค.59 

0.2 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

 
 

21 การปันส่วนต้นทุนของผลิตภัณฑจ์ากกะลา 
มะพร้าวของศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้านพัทลุง 

วลัยลักษณ์  กาญจนเสถียร* 
 

การประชุมวิชาการ
ระดับชาตมิหาวิทยาลัย

ทักษิณ ครั้งท่ี 27 
ประจ าปี 2560 

 

3-6  
พ.ค.60 

 

0.2 

22 ส่วนประสมทางการตลาด 7P’s กับการ
บริโภคอาหารฟาสต์ฟู้ด : นักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

นิตยา  จิตรักษ์ธรรม* 
อังคณา ธรรมสัจการ* 
ผลิตา ดนหมาน 
วรรณวิษา ปตูีล่า 
สุดา เจมะ 
ฮันณา บลิอะหล ี

0.2 

23 การคิดย้ายถิ่นของคนปัตตานี : ผลของการ
เผชิญกับการก่อการร้ายสภาพสังคม และ
สภาวะทางเศรษฐกิจท่ีแตกต่างกัน 
 
 
 

คมวิทย์  ศิริธร*   0.2 

24 ผลกระทบจากการค้าเสรี ในประชาคม
อ า เ ซี ย น ต่ อ ต้ น ทุ น ก า ร ผ ลิ ต ข อ ง
ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารฮาลาล ประเภท
ไก่ขนาดเล็กในจังหวัดสงขลา ประเทศไทย 
และรัฐเคดาห์ ประเทศมาเลเซีย 

คมวิทย์  ศิริธร*   0.2 

25 ศึกษาความต้องการพัฒนาความรู้ทาง
วิชาชีพบัญชีของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชี ใน
จังหวัดสงขลาและพัทลุง 

วลัยลักษณ์  กาญจนเสถียร* การประชุมวิชาการ
ระดับชาตมิหาวิทยาลัย
ทักษิณ 

3-6  
พ.ค.60 

 

0.2 

26 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อแหล่ง
ท่องเที่ยงในพ้ืนท่ีภาคใต้ฝั่งอันดามัน 

วาสนา  ขวัญทองยิ้ม* 
พีรวัส  หนูเกตุ* 

ครั้งท่ี 27 
ประจ าปี 2560 

 0.2 

27 ความสัมพันธ์ระหว่างภาพลักษณ์องค์กรกับ
การรับรู้คุณค่าตราสินค้าของผู้บริโภค : 
กรณีศึกษาบริษัทแปรรูปอาหารทะเลแช่แข็ง
แห่งหนึ่งในจังหวัดสงขลา 

อริสรา  ถาวรประเสริฐ* 
วันฉัตร จารุวรรณโน* 
วรสันต์ ถาวรประเสริฐ* 
จิราภรณ์  ไวยาถาวร* 

  0.2 

28 รูปแบบการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน : 
กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา 

ภัทริยา  สังข์น้อย*   0.2 

29 การศึกษาศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยว
เ ชิ ง เ ก ษ ต ร ต า ม รู ป แ บ บ ซิ ป โ ม เ ด ล  : 
กรณีศึกษา ต าบลเกาะยอ อ าเภอเมือง

ภัทริยา  สังข์น้อย*  0.2 
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ที่ บทความวิจัย/บทความวิชาการ 
 

ชื่อเจ้าของผลงาน 
(*สังกัดคณะ) 

แหล่งตีพิมพ์/เผยแพร ่ วันที่
เผยแพร่ 

น้ าหนัก 

สงขลา จังหวัดสงขลา 
 

30 การอนุรักษ์ภูมิปัญญาในการเพาะเลี้ยง
นกเขาชวาเสียงในอ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 

พีรวัส  หนูเกต*ุ 
วาสนา  ขวัญทองยิ้ม* 

  0.2 

31 การปันส่ วนต้นทุนของผลิตภัณฑ์จาก
กะลามะพร้าวของศูนย์หัตถกรรมพื้นบ้าน
พัทลุง 

วลัยลักษณ์  กาญจนเสถียร*  
 
 
 
 

0.2 

32 ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจไทยใน
ประเด็นการค้าระหว่างประเทศ 

ประภาพร ยางประยงค*์ 0.2 

33 การศึกษาพฤติกรรมการใช้โทรศัพท์มือถือใน
พื้นที่ต าบลท่าข้าม อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัด
สงขลา 

อังคณา  ธรรมสัจการ* 
ญาณิศาส ปิ่นเมฆ 
พัชร บุญเพ็ชร 
วิชชุดา วรรณโรจน ์
สุพัตรา เพชรหึงค์ 
 

0.2 

34 พฤติกรรมการเงินในการเลือกซื้อชุดสตรี
ผ่านเฟชบุ๊ก 
 
 

ปทุมพร  ชโนวรรณ* 
ดิศราพร  ไชยชิต 
ณิชาภัทร บุญรัตน*์ 

0.2 

35 น้ ามันมะพร้าวทางเลือกใหม่ของผู้บริโภค วลัยลักษณ์  กาญจนเสถียร* 
ณิชาภัทร  บุญรัตน*์ 
วรกร  ภูมิวิเศษ* 

การประ ชุมหาดใหญ่
วิชาการระดับชาติและ
น า น า ช า ติ  ค รั้ ง ที่  8  
ค ณ ะ บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ 
มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ 

22  มิ.ย.
60 
 

0.2 

36 คุณภาพก าไรของบริษัทที่จดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม
อุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม 

สุปราณี  กาญจนเพญ็* 
ภัฏฏินี  ซ้ายขวญั* 

การประชุมวิชาการด้าน
การจัดการระดับชาติ 
“วลัยลักษณ์วิจัยทางการ
จัดการ ครั้งที่ 6” 

19              
พ.ค. 60 

0.2 

รายละเอียดเอกสาร/หลักฐาน 

 2.3-1 เอกสารผลงานทางวิชาการของประจ าหลักสูตร และอาจารย์ผู้สอนคณะวิทยาการจัดการ  
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย () 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ปีการศึกษา 

2558 

ปีการศึกษา2559 

ผลงานวชิาการของ

อาจารย์ประจ าและ

นักวิจัย 

ร้อยละ 10 ผลรวมถ่วงน้ าหนัก   

= 7.6 

คิดเป็นค่าร้อยละ    
= 9.16                            
มีผลการประเมิน    
= 2.29 

ผลรวมถ่วงน้ าหนัก  

= 15.4 

คิดเป็นค่าร้อยละ   
= 18.78                            
มีผลการประเมิน    
= 4.70 

 

 

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 2.3 
จุดแข็ง 

1. คณะมีเครือข่ายสามารถเปน็เจ้าภาพจัดงานประชุมวิชาการระดับชาตไิด้  
2. อาจารย์ผลิตผลงานทางวชิาการเพื่อขอต าแหน่งทางวิชาการมากข้ึน  

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. การสนบัสนุนงบประมาณในการเข้าร่วมงานประชุมวชิาการ ควรเพิ่มทุนในส่วนของนักศึกษาด้วย  
2. การประชาสัมพันธ์ อาจารย์ได้เข้าร่วมประชุมวชิาการระดบัชาติ ระดับนานาชาติให้ประชาคมรับทราบ 
 

จุดที่ควรพัฒนา 
1. อาจารย์ที่มผีลงานวจิัยอีกหลายท่าน ยังไม่ไดน้ าผลงานวจิัยมาตีพิมพ์ /เผยแพร่  
2. การผลิตผลงานทางวชิาการยงัท าน้อย เนื่องจากภาระงานอาจารย์ด้านอื่นๆ มีมาก 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

การจดัประชุมเชงิปฏิบัติการ หรือ คลินิกวิจัย เรื่องการเขียนบทความทางวชิาการ หรือ งานวิจัยเพื่อการเผยแพร่ 

สรุปภาพรวมองค์ที่ 2 การวิจัย 
จุดแข็ง 

1. คณาจารย์มีผลงานวิจัยครบทุกโปรแกรมวิชา 
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2. อาจารย์ทุกโปรแกรมวิชาพัฒนาตนเองด้านการท างานวิจัยให้มีคุณภาพทั้งนี้เพื่อโอกาสในการศึกษาต่อ 
3. นักศึกษาทุกหลักสูตรมีรายวชิาด้านการวิจัย ท าให้อาจารยส์ามารถหาผู้ช่วยท างานวิจยัได้ 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. มีแหล่งทุนวิจัย และแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติ นานาชาติ วารสารวิชาการมีจ านวนมากขึ้น 
2. มีหน่วยงาน จัดกิจกรรมอบรม เพื่อพัฒนาให้ความรู้ดา้นวิจัยทั้งภายใน และภายนอกมหาวิทยาลัย 
3. มีอาจารย์ลาศึกษาต่อ ท าให้รู้จกัคณาจารย์ต่างมหาวิทยาลัยมากข้ึน มีโอกาสท างานวิจัยร่วมกนัได้ 

 
 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. ภาระงานด้านอื่นๆ มีมาก การแบ่งเวลาท างานวจิัยท าได้ยาก เพราะต้องมีสมาธิจดจ่อต่อเนื่อง 
2. จ านวนอาจารยท์ี่สามารถเป็นพี่เลี้ยงการท างานวิจัยยังมนี้อย 
3. การหาคู่เทียบระบบการบริหารงานวิจยั เพื่อการพัฒนาของคณะต่อไป 

  5.  ควรมีการตีพิมพ์/เผยแพรผ่ลงานวิจัยให้มากข้ึน 
 

แนวปฏิบัติที่ดี 

1. มีการบูรณาการน ารายวิชาวิจัย เชื่อมโยงกับอาจารย์ที่มีงานวิจัยให้เป็นที่ปรึกษานักศึกษา ท าให้นักศึกษาเกิด
การเรียนรู้จากอาจารย์ และนักศึกษาได้ช่วยงานอาจารย์ด้วย ( เศรษฐศาสตร์ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ บริหารทรัพยากร
มนุษย์ และการจัดการ) 

2. การน าเสนองานวิจัย โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิรับฟังและให้ข้อเสนอแนะ เป็นการแลกเปลี่ยนสองทางและสามารถ
ให้แนวทางกับผู้วิจัยในการพัฒนางาน หรือแก้ปัญหางานในปัจจุบันให้สามารถด าเนินการส าเร็จลุล่วงได้ 

3. การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าประสบการณ์ด้านต่าง ๆ ของเพื่อนอาจารย์มาคุยแลกเปลี่ยนอย่างเป็นกันเอง 
ไม่เป็นทางการมากนัก ท าให้อาจารย์รู้จักกันต่างสาขาและมีที่ปรึกษาหากต้องการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

 
สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 2 การวิจัย 

ตัวบ่งชี ้
คะแนนประเมิน

ประเมินตนเอง 

2.1  ระบบและกลไกการบริหารและพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 5 

2.2  เงินสนบัสนุนงานวจิัยและงานสร้างสรรค์ 5 

2.3  ผลงานทางวชิาการของอาจารยป์ระจ าและนักวิจัย 4.70 

คะแนนเฉลี่ยรายองคป์ระกอบ 4.90 
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องค์ประกอบที่ 3  การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 

ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 

ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ  โทรศัพท์  :  081-6083633 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล  โทรศัพท์  :  095-0865778 
เกณฑ์มาตรฐาน  

 1. จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของสังคม         
  และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการวิชาการ          
  แก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณาอนุมัติ 
 2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้ประโยชน์          
  จากการบริการวิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน หรือสังคม 
 3. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่บริการแบบให้เปล่า 
 4. ประ เมิ น คว ามส า เ ร็ จต ามตั วบ่ ง ชี้ ข อ งแผนและ โ ค รงกา รบ ริ ก า ร วิ ช าก า รแก่                              
  สังคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะ เพื่อพิจารณา 
 5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการวิชาการแก่สังคม 
 6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 
จากข้อเสนอแนะของคณะกรรมการที่มาตรวจในปี 2558 ได้เสนอแนะ
แนวทางเสริมงานบริการวิชาการไว้ ดังนี้ 
แนวทางเสริม  

ควรให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
จุดควรพัฒนา 

1. คณะควรมีโครงการบริการวิชาการที่หารายได้ 
2. คณะควรมีการก ากับติดตามให้มีการบริการวิชาการมาใช้ประโยชน์เพื่อ

การพัฒนานักศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม และการน าประโยชน์จากการ
บริการวิชาการมาให้เกิดผลต่อชุมชนหรือสังคม 

จากข้อเสนอแนะดังกล่าว คณะจึงน ามาสู่การก าหนดยุทธศาสตร์และค่า
เป้าหมายในปี 2559 ดังนี้ (3.1-1-1)  
 

ก าหนดยุทธศาสตร์ด้านบริการวิชาการ ส่งเสริม ยกระดับการให้บริการ
วิชาการและวิชาชีพบนฐานความต้องการของชุมชนเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งขันแก่ชุมชนและท้องถิ่น 
ก าหนดค่าเป้าหมาย  

1. งานบริการวิชาการตอบสนองความต้องการของชุมชนพัฒนา
ศักยภาพทางธุรกิจของชุมชน อย่างน้อย 2 ชุมชน และโรงเรียน
ได้รับการพัฒนาด้านวิชาการอย่างน้อย 10 แห่ง 

2. งานบริการวิชาการสามารถบูรณาการรายวิชาในหลักสูตร 8 
หลักสูตร 

3. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 
จากยุทธศาสตร์และค่าเป้าหมาย น าสู่การตั้งงบประมาณโครงการบริการ
วิชาการ โดยมีเป้าหมายที่พื้นที่ที่ทางมหาวิทยาลัยก าหนด คือ ต.เกาะแต้ว               
อ.เมือง จ.สงขลา และ อ.ควนโดน จ.สตูล 

1. พื้นที่เกาะแต้ว เนื่องจากก่อนการตั้งงบประมาณ คณะได้ร่วมกับ
ทางมหาวิทยาลัยลงพื้นที่ ส ารวจปัญหา/ความต้องการ จึงท าให้คณะเลือก
เทศบาลต าบลเกาะแต้ว อบรม/พัฒนาเว็บไซด์ การจัดท าสื่อ  การให้ความรู้
ด้านการท่องเที่ยว 

2. พื้นที่ควนโดน จ.สตูล สานต่อโครงการจากพระราชด าริในการ
อนุรักษ์พันธุกรรรมพืช (อพ.สธ.) ต้องการส่งเสริมให้พืชจ าปาดะ เป็นพืช

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1 -1 -1 แผนกลยุทธ์คณะ
วิทยาการจัดการ ประจ าปี
งบประมาณ 2560  

3.1-1-2 รายงานการประชุม
ฝ่ายบริการวิชาการ ครั้งที่ 
1/2559 

3.1-1-3 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
เศรษฐกิจ ท ารายได้ให้ชุมชน จึงจัดโครงการประกวดแผนธุรกิจออนไลน์ 
น าเสนอสินค้าจากจ าปาดะ 

3. โครงการบริการที่หารายได้ โครงการอบรมมัคคุเทศก์ใน 3 จังหวัด
ชายแดนใต้ 
ฝ่ายวิจ ัยและบริการวิชาการ จัดท าระบบและกลไกในการขับเคลื ่อน                
งานบริการวิชาการ ดังต่อไปนี้ 

 1.จัดท าแผนการบริการวิชาการประจ าปีที่สอดคล้องกับความต้องการของ
สังคม  และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จในระดับแผนและโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคมและเสนอกรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 
ผลการด าเนินงาน 
     คณะวิทยาการจัดการ มีระบบและกลไกในการบริหารงานบริการวิชาการ ดังนี้   

1. ฝ่ายวิจัยและบริการวิชาการได้มีการน าเสนอแผนกลยุทธ์ประจ าปี 
งบประมาณ 2560 เสนอกรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาอนุมัติ (3.1-1-1) 

2. ฝ่ายบริการวิชาการ ก าหนดตัวบ่งชี้  
1. โครงการบริการวิชาการตอบสนองความต้องการของชุมชน 
2. มีการบูรณาการรายวิชาใน 8 หลักสูตร 
3. โครงการบริการวิชาการเป็นโครงการให้เปล่า 
4. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับสถาบัน 

คณะร่วมกับมหาวิทยาลัย ก าหนดพื้นที่ เป้าหมายร่วมกันตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาองค์ความรู้และถ่ายทอดสู่ชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 
ได้ก าหนดพื้นที่เป้าหมายการพัฒนา จ านวน 3 พื้นที่ ประกอบด้วย 1.ต.เกาะ
แต้ว อ.เมือง จ.สงขลา 2.อ.ควนโดน จ.สตูล 3.ต.เขารูปช้าง อ.เมือง จ.สงขลา   
ที่สอดคล้องกับนโยบายและแผนการด าเนินงาน สภามหาวิทยาลัยราชภัฏ
สงขลา 2560-2561 ซึ่งการก าหนดพื้นที่เป้าหมายการพัฒนานั้น มีที่มา จาก
มติที่ประชุมคณะกรรมการพิจารณาจัดสรรงบประมาณรายจ่ายและพิจารณา
โครงการบริการวิชาการแก่สังคมฯ ครั้งที่ 1 และ ครั้งที่ 2/2559 (3.1-1-2 ,                 
3.1-1-3) 
 

(กป.) ครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 
25 พฤศจิกายน  2559 
 
  
 

2. โครงการบริการวิชาการแก่สังคมตามแผน มีการจัดท าแผนการใช้
ประโยชน์จากการบริการวิชาการเพื่อให้เกิดผลต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชน 
หรือสังคม 

ผลการด าเนินงาน 
       ในปีการศึกษา 2559 คณะได้จัดท าแผนบริการวิชาการ เพื่อให้เกิด

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1-2-1 โครงการบริการ
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
ประโยชน์ต่อการพัฒนานักศึกษา ชุมชนหรือสังคม  โดยการจัดโครงการ
บริการวิชาการแก่สังคมของคณะฯ 3 ประเภทนั้นมีการก าหนดเป้าหมายกลุ่ม
ที่รับประโยชน์ ดังนี้ (3.1-2-1) 

1. พัฒนานักศึกษา โดยทุกโครงการที่คณะจัดนักศึกษามีส่วนร่วมท างานท า
ให้ได้การเรียนรู้การจัดโครงการ การท างานเป็นทีม รวมทั้งการเป็นผู้ช่วย ของ
อาจารย์ในการปฏิบัติการท าให้ได้ประสบการณ์ในเร่ืองที่อบรม 

2. ชุมชน แต่ละโครงการมีชุมชน กลุ่มเป้าหมายที่จะได้ประโยชน์ดังนี้ 
2.1 กลุ่มแม่บ้าน อ.ควนโดน จ.สตูล  ได้แผนการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ 

การตลาดออนไลน์ 
2.2 โรงเรียนที่เข้าประกวดการแข่งขัน ได้การเรียนรู้จากในด้านบัญชี 

การจัดท าแผนธุรกิจ แผนการตลาดออนไลน์ โดยพัฒนาการของโรงเรียนคือครู 
และนักเรียนได้เห็นข้อบกพร่อง มีความรู้เพิ่มเติมในแง่มุมธุรกิจ บัญชี  

2.3 มัคคุเทศก์ท้องถิ่นได้บัตรมัคคุเทศก์ไปประกอบอาชีพ 
2.4   หน่วยงานภายนอกที่เข้ารับการอบรม ได้ความรู้การออกแบบป้าย

สื่อประชาสัมพันธ์  
2.5 เทศบาลต าบลเกาะแต้ว ได้พัฒนาเว็บไซด์หน่วยงาน  
2.6   สั งคม  เกิ ดประ โยชน์ ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  ทั้ ง

ประสบการณ์ทางวิชาการ การเขียนแผนธุรกิจ การท าบัญชี การเป็น
มัคคุเทศก์ การออกแบบป้ายไวนิล และการเรียนรู้ของครูผู้ที่ควบคุมนักเรียน
มาแข่งขันการประกวดท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนรู้จากผู้อื่นด้วย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิชาการที่เสนอขออนุมัติ 

3.1-2-2 มคอ.3 รายวิชาที่
ก าหนดบูรณาการรายวิชากับ
การบริการวิชาการ 

3.1.2-3 รายงานผลโครงการ
บริการวิชาการ 

3.  โครงการบริการวิชาการแก่สังคมในข้อ 1 อย่างน้อยต้องมีโครงการที่
บริการแบบให้เปล่า 
ผลการด าเนินงาน 
             คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดงบประมาณสนับสนุนโครงการบริการ
วิชาการแก่สังคม ดังนั้นในปีงบประมาณ 2559 จึงมีโครงการบริการวิชาการ

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1-3-1 รายงานผลโครงการ
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
แก่สังคมที่ให้เปล่า จ านวน 3 โครงการ อันประกอบด้วย (3.1-3-1) 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “บริการวิชาการพื้นที่เป้าหมายเกาะแต้ว 
คณะวิทยาการจัดการ”  

2. โครงการ “ผลิตภัณฑ์จ าปาดะจากงานวิจัยสู่ตลาด”  
3. โครงการแข่งขันทักษะทางการบัญชี ครั้งที่ 14 

 

บริการวิชาการ 
 

4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ของแผนและโครงการบริการวิชาการ
แก่สังคมในข้อ 1 และน าเสนอกรรมการประจ าคณะ เพ่ือพิจารณา 
 ผลการด าเนินงาน 
             การประเมินโครงการบริการวิชาการโดยบูรณาการกับการเรียนการ
สอน (3.1-4-2) 

1. โครงการบริการวิชาการ  แบ่งเป็น 3 โครงการ เพื่อตอบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ซึ่งบูรณาการวิชาเรียนเข้ากับการ
บริการวิชาการ ซึ่งประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยมีนักศึกษาเข้า
ร่วมให้บริการวิชาการด้วยในทุกหลักสูตร 

 
ตัวบ่งชี้ของโครงการ ผลการด าเนินโครงการ 

 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
“บริการวิชาการพืน้ที่เปา้หมาย
เกาะแต้ว คณะวิทยาการจัดการ”   
กิจกรรม 1  การพัฒนาทักษะดา้น

เทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการ
ท างาน พืน้ที่เทศบาลต าบล
เกาะแต้ว ปีที่ 1         

กิจกรรมที่ 2 การผลิตสื่อในการ
สื่อสารเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น
พื้นที่เทศบาลเกาะแต้ว ปีที่ 1 

กิจกรรมที่ 3 การพัฒนากิจกรรม
ธุรกิจชุมชนเขตเทศบาลต าบล
เกาะแต้ว 

กิจกรรมที่ 4 การจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนเกาะแต้ว                                              

ผู้เข้าร่วม :   
  พนักงานเทศบาลและผู้น าชุมชน         
กิจกรรมที่ 1   20 คน 
กิจกรรมที่ 2   22 คน 
กิจกรรมที่ 3  - ไม่ด าเนนิงาน- 
กิจกรรมที่ 4   30 คน 
บูรณาการวิชา : 
- โครงงานด้านคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
- การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
- หลักการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์  
- สัมมนาวทิยุกระจายเสยีงและวิทยุ
โทรทัศน ์
- การตลาดผลิตภัณฑช์ุมชน 
- การวิจัยทางธุรกิจ 
-การท่องเที่ยวเบื้องต้น 
- การวางแผนและพฒันาการ
ท่องเที่ยว 

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1-4-1 รายงานการใช้จ่าย
งบประมาณ 2559 

3.1-4.2 รายงานสรปุผลการ 
ด าเนินงานฝ่ายบริการวิชาการ 
ปีงบประมาณ 2559 (เสนอ
คณะกรรมการประจ าคณะ) 

3.1-4-3 มคอ. 3 รายวิชา            
ต่าง ๆ ที่มีการบูรณาการกับ 
การบริการวิชาการ  

3.1-4-4  รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
(กป.) ครั้งที่ 2/2559 เม่ือวันที่ 
25 พฤศจิกายน 2559 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

- หลักการมัคคุเทศก์ 
โครงการแข่งขันทักษะทางการ
บัญชี ครั้งที่ 14 

ผู้เข้าร่วม : นักเรียน นักศึกษา 
โรงเรียนต่าง ๆ ที่เปิดสอนสาขา
การบัญชีระดบั ปวช. ชัน้ปี 3 
จ านวน 10 สถาบนั ๆ ละ 2 ทีม 
ๆ ละ 3 คน รวม 60 คน 
บูรณาการวิชา:  
- การบัญชีขั้นต้น 
- การบัญชีต้นทุน 1 
- การเงินธุรกิจ 
- ภาษีอากร 
- การวาแผนภาษี 

โครงการ  “ผลิตภัณฑ์จ าปาดะจาก
งานวิจัยสู่ตลาด”  
  

ผู้ เข้าร่วม : นักเรียน/นักศึกษา 
ร ะ ดั บ  ป ว ช .  / ป ว ส . จ า ก
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ  จ านวน 52 
คน 
บูรณาการวิชา: 
- การตลาดออนไลน์ 
-จริยธรรมทางธุรกิจ 
-มนุษยสัมพันธ์ในองค์การ 
-สัมมนาการบริหารทรัพยากรมนษุย์ 
-การเป็นผู้ประกอบการ 
-การจัดการนวัตกรรม 
-การจัดการคุณภาพ 
-ธุ รกิจและสภาพแวดล้อมทาง
กฎหมาย 
-สัมมนาการตลาด 
-การสื่อสารทางการตลาด 
-การวิจัยตลาด 
-การจัดการช่องทางการตลาด 
-การโฆษณาและการส่งเสริมการ
ขาย 
-การจัดการรูปแบบการท่องเที่ยวฯ 

“โครงการอบรมมัคคุเทศก์                 ผู้เข้าร่วม : ผู้ประกอบการธุรกิจ
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

ใน 3 จังหวัดชายแดนใต”้   
 

ท่องเที่ยวในจังหวัดยะลา ปัตตานี 
และนราธิวาส จ านวน 58 คน 
บูรณาการวิชา:  
- อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและ
นโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของรัฐ 
-ประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ท้องถิ่น 
-เ ทศกาล  ง านประ เพณี  แล ะ
วัฒนธรรมท้องถิ่น 
- สถานที่ท่องเที่ยวของท้องถ่ิน 
-โ ร งแรมและสถานพั กแรม ใน
ท้องถิ่น 
-ภัตตาคาร และร้ านอาหารใน
ท้องถิ่น   

     
      จากการประเมินแผนบริการวิชาการได้ก าหนดแผนไว้ 4 โครงการ พบว่า
ได้ด าเนินการตามตัวบ่งชี้ของแผนจ านวน  4 โครงการ เป็นโครงการจาก
งบประมาณแผ่นดินจ านวน 3 โครงการและโครงการจากงบประมาณ
ขับเคลื่อนแก้ปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้จ านวน 1 โครงการ ผลจากการ
ประเมินคือ บรรลุตามวัตถุประสงค์จ านวน 2 โครงการ คิดเป็นร้อยละ 50 
และไม่บรรลุวัตถุประสงค์ คือผู้เข้าร่วมโครงการน้อยกว่าที่ประมาณการไว้
จ านวน 2 โครงการ เนื่องจากเจ้าหน้าที่ อบต.เกาะแต้วมีภารกิจเร่งด่วน และ
พื้นที่จังหวัดชายแดนใต้ เป็นพื้นที่อ่อนไหว จึงต้องเลื่อนเวลาในการด าเนินการ
โครงการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
        คณะได้มีการน าเสนอผลการด าเนินงานโครงการบริการวิชาการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 
(กป.) และได้รับทราบผลการด าเนินงานเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
 

 

5. น าผลการประเมินตามข้อ 4 มาปรับปรุงแผนหรือพัฒนาการให้บริการ
วิชาการแก่สังคม 
ผลการด าเนินงาน 

        ในปีการศึกษา 2559 คณะน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจาก
ปีการศึกษาที่ผ่านมา (ปีการศึกษา 2558) ที่เก่ียวกับแผนกลยุทธ์การให้บริการ
วิชาการของคณะกรรมการประจ าคณะ มาใช้ในการปรับปรุงแผน เพื่อ
พัฒนาการให้บริการวิชาการ โดยจัดโครงการบริการวิชาการให้สอดคล้องกับ

 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1-5-1 รายงานการประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ 
(กป.) ครั้งที่  1/2560 เมื่อ
วันที่ 16 สิงหาคม  2560 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  
สถาบัน และเลือกพื้นที่เป้าหมายของคณะให้ทุกหลักสูตรได้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาชุมชน เลือกพื้นที่ เกาะแต้ว    
              โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ “บริการวิชาการพื้นที่เป้าหมายเกาะแต้ว 
คณะวิทยาการจัดการ”  กลุ่มเป้าหมายหลกัคือ เทศบาลต าบลเกาะแตว้ คณะได้เข้า
ไปพัฒนาการจัดท าเว็บไซด์หน่วยงาน และการอบรมการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ 
ตลอดจนการพัฒนาชมุชนให้เป็นแหลง่ท่องเที่ยวในปีที ่1 ส่วนกลุ่มธุรกิจชุมชน เข้า
ไปส ารวจเบื้องต้น และมีการน าไปเป็นโจทย์วิจัยแล้ว 2 เรื่อง ซึ่งขอทุนจากกองทุน
วิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลาในกลุ่มผลิตสินค้าหัตถกรรม    
              ผลการบริการวิชาการเทศบาลต าบลเกาะแต้ว ได้รับการพัฒนาเว็บไซด์ 
รวมทั้งเป็นโครงการของนักศึกษาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ได้มีการพัฒนาทั้ง
นักศึกษาและเทศบาล ส่วนกิจกรรมอื่นๆ มีการน านักศึกษาเข้าไปร่วมจัดกิจกรรม
ด้วย ซึ่งเป้าหมายคือการพัฒนาชุมชนเกาะแต้ว อ.เมือง จ.สงขลา  จากผลประเมิน 
พบว่า ชุมชนในพื้นที่ต าบลเกาะแต้ว รู้สึกโครงการจากทุกคณะเข้าพื้นที่มาก จนไม่
มีเวลาว่าง เพราะคนที่เข้ารับการอบรม หรือให้ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย เป็น
คนกลุ่มเดิม  ท าให้โครงการที่จะเข้าชุมชนแม้ว่าจะคนละด้านกัน เช่น การท าเว็บ
ไซด์ การอบรมการใช้สื่อประชาสัมพันธ์ การพัฒนาธุรกิจในชุมชน คนที่เข้าฟัง ก็
มักจะเป็นกลุ่มเดียวกัน นอกจากคณะวิทยาการจัดการ ยังมีอีก 6 คณะที่เข้าพื้นที่
เดียวกัน ดังนั้นคณะจึงต้องปรับแผนในปีถัดไปโดย ให้แต่ละสาขาวิชา จัดให้บริการ
วิชาการ ในพื้นที่กระจายกันไป เช่น ต าบลเขารูปช้าง ต าบลเกาะแต้ว จังหวัด
สงขลา และต าบลควนโดน จังหวัดสตูล เป็นต้น พร้อมรูปแบบของคณะก็ปรับมา
เป็นการวิจัย พร้อมๆ กับการบริการวิชาการ 
 

3.1-5-2 รายงานการประชุม
ฝ่ายบริการวชิาการ คร้ังที่ 
1/2559 
 

6. คณะมีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมใน ระดับสถาบนั 
ผลการด าเนินงาน 

คณะวิทยาการจัดการ ได้มีส่วนร่วมในการบริการวิชาการแก่สังคมในระดับ
สถาบัน โดยในปีการศึกษา  2559  มหาวิทยาลัยก าหนดให้ร่วมโครงการ อพ.สธ. 
โดยเลือก จ าปาดะเป็นพืชที่ศึกษา และชุมชนที่ อ าเภอควนโดน จังหวัดสตูล เป็น
เป้าหมาย คณะจัด โครงการ “ผลิตภัณฑ์จ าปาดะจากงานวิจัยสู่ตลาด” (3.1-6-1)  
เป็นส่วนหนึ่งสนองโครงการในพระราชด าริ และโครงการบริการวิชาการ ต าบล
เกาะแต้ว ได้ร่วมกับมหาวิทยาลัย โดยแยกจัดบริการตามศาสตร์ของแต่ละคณะ 

 
หลักฐานอ้างอิง 
3.1-6-1 รายงานการประชุม 
อพ.สธ.  

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้ เป้าหมายปี ผลการด าเนินงาน การบรรลุเป้าหมาย 
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2559 () 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ปีการศึกษา 

2558 

ปีการศึกษา 2559 

การบริการวิชาการแก่สังคม จ านวน 6 ข้อ 

 

จ านวน 6 ข้อ 

(ข้อ1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

จ านวน 6 ข้อ 

(ข้อ1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

 

  

 
 
 
 
 
 
สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 
จุดแข็ง 

1. อาจารย์สามารถบูรณาการงานวิจัย การเรียนการสอนและการบริการวิชาการได้ 
2. มหาวิทยาลัยมีความใกล้ชิดกับท้องถิ่น และสามารถท างานร่วมกับชุมชนได้ 
3. นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนท้องถิ่น จึงสามารถเข้าใจวัฒนธรรม และวิถีของคนท้องถิ่นได้ดี 

 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. การจัดกิจกรรมเสริมเพื่อให้ชุมชนได้เข้ามามสี่วนรว่มกันคณะวิทยาการจัดการ เพื่อความใกล้ชิดและภาพลักษณท์ี่ด ี 
2. มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายสนับสนุนการน านักศึกษาลงพื้นที ่ชุมชน 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. งานวชิาการของมหาวิทยาลยั ควรมีความชัดเจนเพื่อเชิญชุมชนเขา้มารว่ม และทางคณะฯ จะไดจ้ัดเตรยีมกิจกรรม
ได้อย่างเหมาะสม 

2. คณะวิทยาการจัดการควรมีการก ากับติดตามให้มีการบริการวชิาการมาใช้ประโยชน์เพื่อการพฒันานกัศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม และการน าประโยชนจ์ากการบริการวชิาการมาให้เกิดผลต่อชุมชนหรือสงัคม 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. หน่วยงานสว่นกลางระดบัมหาวิทยาลัย ควรมีความชัดเจนแผนปฏิบัติการทั้งปี 
2. คณะวิทยาการจัดการ ควรท าแผนกลยทุธ์ แผนปฏิบตัิการประจ าปี มาขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะ

เพื่อมุ่งสู่วิสัยทัศน ์
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สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชี ้
คะแนนประเมิน

ประเมินตนเอง 

3.1  การบริการวิชาการแก่สังคม 5 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบที่ 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งช้ีที่ 4.1  ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ :  นางสาวจิราภรณ์  ไวยาถาวร โทรศัพท์  :  081-7671564 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  :  น.ส.ฉวีวรรณ  แก้วฤดี โทรศัพท์  :  089-6996064 
 
เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ของแผน รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
 3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน         
  ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 



~ 107 ~ 

 

 5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและ          
  วัฒนธรรม 
 6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อ          
  สาธารณชน 
 7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ   2 

ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3-4ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6-7 ข้อ 

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน    

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

1. ก าหนดผู้รับผดิชอบในการท านุบ ารุงศิลปะและ

 วัฒนธรรม 

ผลการด าเนินงาน 

        คณะวิทยาการจัดการ  ได้ด าเนินงานตามพันธกิจ ตามแผน

ยุทธศาสตร์คณะ (4.1-1-1)  โดยคณบดีได้มอบหมายให้รองคณบดี

ฝ่ายพัฒนานักศึกษาฯ เป็นผู้ รับผิดชอบและมีการแต่ งตั้ ง

คณะกรรมการโดยก าหนดผู้ รั บผิ ดชอบด้ านท านุ บ ารุ ง

ศิลปวัฒนธรรม (4.1-1-2)  เพื่อด าเนินการจัดกิจกรรมโครงการตาม

พันธกิจตลอดปีการศึกษา 2559 โดยก าหนดให้บุคลากร นักศึกษา 

ในแต่ละหลักสูตรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมและ

ด าเนินโครงการ ตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (4.1-1-3 ,4.1-1-4 ) 

     คณะวิทยาการจัดการ ได้มีคณะกรรมการฝ่ายท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยมีผู้บริหาร (รองคณบดี) และตัวแทนจาก
หลักสูตรเป็นกรรมการ เพื่อท าหน้าที่ด าเนินกิจกรรม/โครงการ
ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกันทั้งของมหาวิทยาลัย และ
ของคณะ โดยส ารวจรายชื่อและการแต่งตั้งค าสั่งของฝ่าย และ
มีรายชื่อผู้ด าเนินกิจกรรม/โครงการ รวมทั้งการแต่งตั้งอาจารย์ 
บุคลากร นักศึกษา ให้มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม/
โครงการร่วมกัน เพื่อส่งเสริม และสนับสนุนให้ทุกคนในคณะ 
ได้ร่วมกันท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-1-1   แผนยุทธศาสตร์คณะ ประจ าปี
การศึกษา 2558 – 2561 (ฉบับปรับปรุง
ปีงบประมาณ 2559) 

4.1-1-2  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายตา่ง ๆ  

4.1-1-3  ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ตาม
องค์ประกอบคุณภาพระดับคณะ  ปีการศึกษา 2559   

4.1-1-4  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงาน
การเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการ ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
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      ปีการศึกษา 2559 ผลจากการด าเนินกิจกรรม/โครงการ
ของฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้รับความร่วมมือจาก
อาจารย์  บุคลากร และนักศึกษา เป็นอย่างดี  ท าให้ทุก
โครงการ/กิจกรรมประสบความส าเร็จ และน าผลจากการ
ด าเนินกิจกรรม/โครงการไปพัฒนาต่อไป 
     ปีการศึกษา 2560 ฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ร่วมกัน
วางแผน เพื่อด าเนินกิจกรรม/โครงการ ตามยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัยและคณะวิทยาการจัดการ และหลักสูตร รวมทั้ง
การบูรณาการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในรายวิชา เพื่อให้
กิจกรรม/โครงการด าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2. จัดท าแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ

ก าหนดตัวบ่งชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน 

รวมทั้งจัดสรรงบประมาณเพื่อให้สามารถด าเนินการได้

ตามแผน 

ผลการด าเนินงาน 

      คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดท าแผนงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม โดยก าหนดยุทธศาสตร์ด้านท านุศิลปวัฒนธรรม
ไว้ในแผนปฏิบัติราชการและแผนกลยุทธ์ (4.1-2-1) โดยใน
ปีงบประมาณ 2560 (ปีการศึกษา 2559) คณะจัดท าแผนด้าน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมก าหนดและได้ก าหนดงบประมาณ 
จ านวน 2 โครงการ และก าหนดค่าเป้าหมายของแผนไว้ให้
ด าเนินการตามแผนอย่างน้อยจ านวน 2 โครงการใหญ่ได้แก่ 
      1.  โครงการ วจก.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรมผลิตภัณฑ์
ท้องถิ่น (4.1-2-2) 
          มีตัวบ่งชี้ ที่ชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน 

โครงการเพื่อให้นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการทุกโปรแกรม

วิชาได้รับการพัฒนาให้มีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ และ

ร่วมกันอนุรักษ์ผลิตภัณฑ์สืบสานภูมิปัญญาของท้องถิ่น 

สามารถน ามาประยุกต์ใช้ทฤษฎีทางวิชาการน าสู่การปฏิบัติใน

มิติทางวัฒนธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

      2  โครงการ SMART MGT.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม 

 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-2-1  แผนปฏิบัติราชการและแผนกลยทุธ์
คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปงีบประมาณ 
2560 (ด้านท านุบ ารุงศิลปวฒันธรรม) 
 

4.1-2-2   รายงานสรุปผลโครงการ วจก.สืบสาน

ศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตภัณฑท์้องถิ่น 

4.1-2-3   รายงานสรุปผลโครงการ SMART 

MGT.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม 

               - กิจกรรมท าบุญตักบาตรวันขึ้นปีใหม่ 

              -  กิจกรรมท าบุญตักบาตรครบรอบ

ก่อตั้งคณะ 

              -  กิจกรรมแสดงมุทิตาจิตแด่อาจารย์
เกษียณอายุราชการ 
              -  กิ จกรรม “รดน้ าด าหั ว ร่ วมใจ
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(ซึ่งแบ่งเป็น 6 กิจกรรมย่อย)  (4.1-2-3) ได้แก่  

1.1 กิจกรรมท าบุญตักบาตรวันขึ้นปีใหม่  
1.2 กิจกรรมท าบุญตักบาตรครบรอบก่อตั้งคณะ 
1.3 กิจกรรมแสดงมุทิตาจิตแด่อาจารย์เกษียณอายุ

ราชการ  
1.4 กิจกรรม “รดน้ าด าหัว ร่วมใจอนุรักษ์ประเพณี

ไทยวันสงกรานต์   
         การด าเนินกิจกรรมเพื่อท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของ
คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการแจ้งให้บุคลากรแต่ละโปรแกรม
วิชาได้เข้ามามีส่วนร่วมโดยมีการน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะในแต่ละครั้งของการจัดกิจกรรม (4.1-2-4) 

มีตัวบ่งชี้ที่ชี้วัดความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน  
มีการด าเนินงานผ่านโครงการและกิจกรรม โดยผลจากการ
ด าเนินงานพบว่า ผลการประเมินโครงการไม่ต่ ากว่า 3.51 
        ผลการด าเนินงานได้ด าเนินการตามแผนทั้งหมด จ านวน 
2  โครงการ และบรรลุความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผน 
และบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการทุกโครงการ โดยผล
การประเมินโครงการ วจก.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม
ผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น มีคะแนนประเมินเท่ากับ 3.91 และโครงการ 
SMART MGT สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งได้แบ่งเป็น
กิจกรรมย่อย ได้แก่กิจกรรมท าบุญตักบาตรวันขึ้นปีใหม่ มี
คะแนนการประเมินเทากับ 4.25 กิจกรรมท าบุญตักบาตร
ครบรอบก่อตั้งคณะ มีคะแนนเท่ากับ 4.13 และกิจกรรมรดน้ า
ด าหัว ร่วมใจอนุรักษ์ประเพณีไทยวันสงกรานต์ มีคะแนนการ
ประเมินเท่ากับ  4.07 แต่บางโครงการมีปัญหาด้านระยะเวลา
ในการจัดซึ่งตรงกับการจัดการเรียนการสอน ทางฝ่ายจัดท า
ปฏิทินก าหนดการล่วงหน้าและส ารวจรายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการ 
      ปี  2560 คณะได้จั ดสรรงบประมาณ ในค าขอตั้ ง
งบประมาณและคู่มือเบิกจ่ายงบประมาณประจ างบประมาณปี 
2560  (4.1-2-5 , 4.1-2-6) เพื่อเป็นกลไกสนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านศิลปวัฒนธรรม ในภาพรวมของคณะ โดย
โปรแกรมวิชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมทุกกิจกรรม 
และมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของ
คณะร่วมกัน (4.1-2-7) เมื่อมีการด าเนินกิจกรรมเสร็จสิ้นได้

อนุรักษ์ประเพณีไทยวันสงกรานต์” 

4.1-2-4  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) ครั้งที่ 5/2560 วันที่ 7 พฤษภาคม  
2560  

4.1-2-5  แบบค าขอตั้งงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 2560 (ด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม) 

4.1-2-6  คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ ประจ าปี
งบประมาณ 2560 (ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม) 

4.1-2-7  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ (กป.) ครั้งที่ 2/2559 เม่ือวันที่ 25 
พฤศจิกายน  2559 

4.1-2-8 รายงานการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 
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รายงานผลการใช้จ่ ายงบประมาณให้แก่ผู้ บริหารและ
มหาวิทยาลัยได้รับทราบผ่านทางระบบของการรายงานผลการ
ด าเนินงานรายไตรมาส (4.1-2-8) 
3. ก ากับติดตามให้มีการด าเนินงานตามแผนด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม 

ผลการด าเนินงาน 

      คณะมีการก ากับผลการด าเนินงานและติดตามการด าเนินงาน
ตามแผน โดยก าหนดให้ผู้ รับผิดชอบโครงการท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม น าเสนอและขออนุมัติโครงการในแต่ละไตรมาส  
และขอใช้งบประมาณโครงการ โดยน าเสนอผ่านฝ่ายวางแผนและ
พัฒนา เพื่อพิจารณาโครงการให้มีความสอดคล้องกับแผน
งบประมาณและแผนกลยุทธท์ี่ได้วางไว้หรือไม่ เพื่อน าเสนอผ่านรอง
คณบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาและท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ
เสนอคณบดีเพื่อพิจารณาอนุมัติโครงการ ตามกระบวนการ และมี
การน าเสนอ แจ้งข้อมูลการจัดกิจกรรม โดยผ่านการน าเข้าที่
ประชุมคณะกรรมการบริหาร  (4.1-3-1 , 4.1-3-2) 
     เมื่อใกล้เสร็จสิ้นไตรมาส ฝ่ายวางแผนและพัฒนามีการก ากับ
ติดตามการด าเนินงานโครงการทุกโครงการ ตามแผนงบประมาณ
คณะ (4.1-3-3) เพื่อเร่งรัดติดตามการด าเนินโครงการ หรือ 
กิจกรรมที่ยังไม่ได้ด าเนินการ และจัดท ารายงานการใช้งบประมาณ 
ตามรายไตรมาสเพื่อรายงานผลการใช้งบประมาณ  (4.1-3-4) 
      เมื่อเสร็จสิ้นโครงการที่คณะก าหนดให้ผู้รับผิดชอบโครงการ
จัดท ารายงานสรุปผลด าเนินการโครงการเสนอโดยคณะ น าผลสรุป 
เสนอที่ประชมุคณะกรรมการประจ าคณะพิจารณา               (4.1-
3-1 , 4.1-3-2) 
     จากผลการด าเนินงานท านุศิลปวัฒนธรรมตามปีการศึกษา 
2559  พบว่าได้ด าเนินงานทั้งหมด 2 โครงการ ได้แก่ โครงการวจก.
สืบสานศิลปะและวัฒนธรรมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น โครงการ SMART 
MGT.สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม (ซึ่งแบ่งเป็น 4 กิจกรรมย่อย) 
และทุกโครงการที่มีการด าเนินการบรรลุเป้าหมายทุกโครงการ 
(4.1-3-6)  โดยผลการประเมินโครงการ วจก.สืบสานศิลปะและ
วัฒนธรรมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น มีคะแนนประเมินเท่ากับ 3.91 และ
โครงการ SMART MGT สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่งได้แบง่เปน็

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-3-1  รายงานการคณะกรรมการบริหาร

คณะ ครั้งที่ 1/2560 วันที่ 1 กุมภาพันธ์  2560 

4.1-3-2  รายงานการการประชมุคณะกรรมการ
ประจ าคณะ ครั้งที่ 2/2559 วันที่ 25 
พฤศจิกายน  2559 และรายงานการประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ 5/2560 วันที่ 
7 พฤษภาคม  2560  

4.1-3-3  หนังสือเร่งรัดการใช้จ่ายเงิน

งบประมาณโครงการ/กิจกรรม  

4.1-3-4  รายงานการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 

4.1-3-5  รายงานผลสรปุข้อเสนอแนะด้านท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม จากคณะกรรมการตรวจ
ประเมินฯระดบัคณะ ปีการศึกษา 2558 

4.1-3-6  รายงานสรุปผลโครงการด้านท านุบ ารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
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กิจกรรมย่อย ได้แก่กิจกรรมท าบุญตักบาตรวันขึ้นปีใหม่ มีคะแนน
การประเมินเทากับ 4.25 กิจกรรมท าบุญตักบาตรครบรอบก่อตั้ง
คณะ มีคะแนนเท่ากับ 4.13 และกิจกรรมรดน้ าด าหัว ร่วมใจ
อนุรักษ์ประเพณีไทยวันสงกรานต์ มีคะแนนการประเมินเท่ากับ  
4.07 
    ทั้งนี้ใน ปี 2560 ฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ด าเนินการ
จัดท าแผน และก าหนดปฏิทินด าเนินกิจกรรม/โครงการ โดยด าเนิน
กิจกรรมให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดตามงบประมาณและแผนวางไว้  
 

4. ประเมินความส าเร็จตามตัวบ่งชี้ที่วัดความส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินงาน 
     คณะวิทยาการจัดการมีการก าหนดแผนการด าเนิน ไว้
จ านวน 2 โครงการ และมีการด าเนินงานตามแผนงาน ทั้ง 2
โครงการโดยมีผลการประเมินการด าเนินงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ในปีการศึกษา 2559  ซึ่งคณะได้ด าเนินการ
โครงการ/กิจกรรมทั้งหมด 2 โครงการ และบรรลุเป้าหมายตาม
ความส าเร็จของแผนการด าเนินงานโครงการ   ได้แก ่
     1.  ในแผนปฏิบัติการ มีการจัดโครงการ วจก.สืบสานศิลปะ
และวัฒนธรรมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการเกินร้อย
ละ 80 จาก ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 80 ในแผนปฏิบัติการ โดย
ผู้เข้าร่วมโครงการมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม เท่ากับ 3.91 
จากค่าเป้าหมาย 3.51 ซึ่งนักศึกษาได้เข้าร่วมทุกโปรแกรมวิชา 
และได้พัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์และร่วมกันอนุรักษ์
สืบสานภูมิปัญญาท้องถิ่น สามารถประยุกต์ทฤษฎีสู่การปฏิบัติได้ 
(4.1-4-1 , 4.1-4-2, 4.1-4-4) 
    2. ในแผนปฏิบัติการ มีการจัดโครงการ SMART MGT สืบ
สานศิลปะและวัฒนธรรม โดยแบ่งเป็นกิจกรรมย่อย ได้แก่ 
       - กิจกรรมท าบุญตักบาตรวันขึ้นปีใหม่ 
       - กิจกรรมท าบุญตักบาตรครบรอบก่อตั้งคณะ 
       -  กิจกรรมรดน้ าด าหัว ร่วมใจอนุรักษ์ประเพณีไทยวัน
สงกรานต์ 
       โดยมีผู้เข้าร่วมโครงการเกินร้อยละ 80 จาก ค่าเป้าหมาย 
ร้อยละ 80 ที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติการ โดยผู้เข้าร่วมโครงการมี

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-4-1  แผนปฏิบัติราชการและแผนกลยทุธ์

คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปงีบประมาณ 

2560 

4.1-4-2  รายงานสรุปผลโครงการ วจก.สืบสาน

ศิลปะและวัฒนธรรมผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น  

4.1-4-3  รายงานสรุปผลโครงการ SMART 

MGT  สืบสานศิลปะและวัฒนธรรม 

4.1.-4-4  แบบรายงานผลการด าเนินงานตาม

ตั ว ชี้ วั ด ใน แผนปฏิบั ติ ร า ชก า ร -ประจ า ปี

งบประมาณ-พ.ศ.-2560 
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ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม เท่ากับ 4.13 จากค่าเป้าหมาย 
ไม่ต่ ากว่า 3.51 ในแผนปฏิบัติการ และผู้เข้าร่วมโครงการให้ความ
ร่วมมือในการจัดโครงการดี มีจิตส านึกในการฟื้นฟูอนุรักษ์และ
เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม (4.1-4-1 , 4.1-4-3 , 4.1-4-4) 
       ปีการศึกษา 2559 การด าเนินกิจกรรม/โครงการของฝ่าย
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้ด าเนินไปตามแผนที่วางไว้ และ
บรรลุเป้าหมายทุกกิจกรรม/โครงการ  
           ปีการศึกษา 2560 ฝ่ายท านุบ ารุ งศิลปวัฒนธรรม จะ
ด าเนินการจัดท าแผนและด าเนินกิจกรรม/โครงการให้เป็นไปตามที่
ก าหนดไว้ และน าผลการประเมินตามข้อเสนอแนะไปพัฒนาและ
ปรับปรุงต่อไป 
 
 
 
5. น าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
ผลการด าเนินงาน 
    จากการประเมิ นผลการด า เนิ นงานด้ านท านุ บ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม และข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจ
ประเมินในปีการศึกษา 2558 (4.1-5-1) (ปีงบประมาณ 2559)  
พบว่าประเด็นที่ เป็นแนวทางเสริม ในปีการศึกษา 2559 
(ปีงบประมาณ 2560)  พบว่าควรให้แต่ละหลักสูตรได้มีการน า 
ผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือกิจกรรมด้านท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม 

จากการให้ข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน
ในปีการศึกษา 2558  โดยน าผลการประเมินการด าเนินงานด้าน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในปีการศึกษา 2559  มาปรับปรุง ทั้งนี้
คณะและหลักสูตรจึงมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2559 (4.1-5-2) โดยมีกิจกรรมโครงการ
เพื่อการพัฒนาตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการจากผลการ
ประเมินในปีการศึกษา 2559 ในแต่ละหลักสูตร ซึ่งได้น า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาเข้าที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ (4.1-5-4) อีกทั้งหลักสูตรได้มีการบูรณาการ
วิชาการกับการเรียนการสอน เช่น   

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-5-1  รายงานสรุปผลการตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 

2558  

4.1-5-2  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับ

หลักสูตร ปีการศึกษา 2559 

4.1-5-3  โครงการ SMART MGT สืบสานศิลปะ

และวัฒนธรรม 

4.1-5-4 รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประจ าคณะ ครั้งที่ 2/2559 วันที่ 25 

พฤศจิกายน  2560 

4.1-5-5 รายงานสรุปโครงการอบรมเชิง

ปฏิบัติการนักธุรกิจยุคใหม่อนุรักษ์สินค้าพืน้บา้น
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- โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการนักธุรกิจยุคใหม่อนุรักษ์
สินค้าพื้นบ้านไทย (OTOP) ได้มีการบูรณาการกับการเรียนการ
สอนในรายวิชา การบัญชีต้นทุน 2  รายวิชาการเงินธุรกิจ (4.1-
5-5 , 4.1-5-6 ,4.1-5-7) 

- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการจัดการท่องเที่ยวได้มี
การสอดแทรกศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
กระบวนการเรียนการสอนที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักศึกษาใน
รายวิชาหลักการมัคคุเทศก์ การจัดการธุรกิจน าเที่ยว และการ
จัดการรูปแบบการท่องเที่ยวและพฤติกรรมนักท่องเที่ยว 

- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาการตลาด ได้มีการวาง
แผนการจัดการเรียนการสอนเพื่อบูรณาการกับการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ในรายวิชาการตลาดทางตรงและพฤติกรรม
ผู้บริโภค (4.1-5-9)  

- หลักสูตร บธ.บ. สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้
มีการบูรณาการในรายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ โดยมีการจัด
โครงการศึกษาดูงานเปิดโลก HR แลกเปลี่ยนเรียนรู้สู่สถาน
ประกอบการ (4.1-5-10, 4.1-5-11) 

 
 
ปีการศึกษา 2559 ทุกหลักสูตรได้ด าเนินการบูรณาการ

ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมในรายวิชา เพื่อให้อาจารย์ผู้สอนและ
นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ทั้งการ
ส่งเสริมและการสนับสนุนให้อาจารย์และนักศึกษามีจิตส านึก 
และตระหนัก ในการอนุรักษ์และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

ปีการศึกษา 2560 ฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม จะได้
ร่ วมกับหลั กสู ตร ในการบู รณาการรายวิ ช าท านุบ า รุ ง
ศิลปวัฒนธรรมร่วมกันการจัดการเรียนการสอน หรือกิจกรรม/
โครงการของหลักสูตรเพื่อให้อาจารย์และนักศึกษาได้มีส่วนร่วม
ในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมร่วมกัน 

 

ไทย (OTOP)  

4.1-5-6  มคอ.3 รายวิชาการบญัชีต้นทนุ 2 

4.1-5-7  มคอ.3 รายวิชาการเงนิธุรกิจ 

4.1-5-8  มคอ.3 รายวิชาหลักการมัคคุเทศก์ 

4.1-5-9  มคอ.3 รายวิชาการตลาดทางตรง และ
รายวิชาพฤติกรรมผู้บริโภค 

4.1-5-10  รายงานสรปุผลโครงการศึกษาดูงาน
เปิดโลก HR แลกเปลี่ยนเรียนรูสู้่สถาน
ประกอบการ 

4.1-5-11  มคอ.3  รายวิชาจริยธรรมทางธุรกิจ  

6. เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมต่อสาธารณชน 

   ผลการด าเนินงาน 
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    ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ ได้ให้ความส าคัญ
ของพันธกิจด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และประเพณีอันดีงาม 
จึงได้สนับสนุนและส่งเสริมให้มีกิจกรรมดังกล่าวเพื่อให้สอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์และพันธกิจ โดยคณะได้น าเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
การจัดกิจกรรม ต่อสาธารณชุน เช่น การเผยแพร่กิจกรรมผ่าน
เว็บไซต์ของคณะและมหาวิทยาลัย การด าเนินการเผยแพร่และ
แจ้งเวียนข้อมูลข่าวสารผ่านทาง การใช้แบบฟอร์มเพื่อขอ
ประชาสัมพันธ์ , Social Network และกลุ่ม Line ของ                  
คณะวิทยาการจัดการ  
    คณะวิทยาการจัดการร่วมกับฝ่ายท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ใน
การร่วมกันเผยแพร่กิจกรรม/โครงการ ผ่านสื่อออนไลน์ และสื่อ
สิ่งพิมพ์ รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ในการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารด้านท านุศิลปวัฒนธรรม เพื่อให้อาจารย์ บุคลากร และ
นักศึกษาได้รับทราบข้อมูล และเข้าร่วมกิจกรรม/โครงการด้าน
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
      ปีการศึกษา 2560 คณะวิทยาการจัดการร่วมกับฝ่ายท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการ
ด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมต่อสาธารใช้สื่อที่มีความ
ทันสมัย โดยฝ่ายสื่อออนไลน์ และสื่อสิ่งพิมพ์ของมหาวิทยาลัย 
เพื่อเผยแพร่ให้กับอาจารย์ นักศึกษา และหน่วยงานภายนอก  
 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

4.1-6-1 เว็บไซต์คณะ(ภาพกิจกรรม) 

http://mgt.skru.ac.th/index2.php 

4.1-6-2  เว็บไซต์มหาวิทยาลัย 

http://www.skru.ac.th/mainpage.php 

4.1-6-3  fackbook คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลยัราชภัฏสงขลา 

4.1-6-4 แบบฟอร์มขอเผยแพร่ข้อมูล / 

ข่าวสาร/กิจกรรม/โครงการ ผา่นงาน

ประชาสัมพนัธ ์

4.1-6-5  กลุ่ม line คณะวิทยาการจัดการ 

7. ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปะและวัฒนธรรมซึ่ง

เป็นที่ยอมรับในระดับชาต ิ

    ผลการด าเนินงาน 

             ในการก าหนดหรือการสร้างมาตรฐานด้านศิลปะ
และวัฒนธรรมเพื่อให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาตินั้น ในปี
การศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ ยังไม่มีมาตรฐานที่โดด
เด่นด้านศิลปะและวัฒนธรรมเพื่อให้หน่วยงานอื่นน าไปใช้
ประโยชน์ 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

- 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมาย

ปี 2559 

ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

() 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

ปีการศึกษา 2558  ปีการศึกษา 2559   

ระบบและกลไกการท านุ

บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

7  ข้อ 

 

6 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

6  ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 

5 คะแนน 

 
สรุปภาพรวมองค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
จุดแข็ง 

นักศึกษามีส่วนร่วม ตระหนักให้ความส าคัญในการเข้าร่วมกิจกรรมทั้งระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมดา้นศิลปะและวฒันธรรมให้ครบทุกหลกัสูตรและมีส่วนร่วมเปน็ที่รู้จักและให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องมสี่วนร่วมมากขึ้น 
2. สนับสนนุการออกแบบมาตรฐานด้านศิลปะและวฒันธรรม และจัดหาเวทีเข้าประกวดเพื่อเผยแพร่ศิลปะและ

วัฒนธรรมให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชี ้
คะแนนประเมิน

ประเมินตนเอง 

4.1  ระบบและกลไกการท านบุ ารุงศลิปะและวัฒนธรรม 5 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 

 

 

 

องค์ประกอบที่ 5  การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งช้ีที่ 5.1  การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน และ           
  เอกลักษณ์ของคณะ 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 
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ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.นิตยา  จิตรักษ์ธรรม  โทรศัพท์  :  081-3280503 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ  โทรศัพท์  :  081-6083633 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ดร.ชิตาภรณ์  ทองชอุ่ม  โทรศัพท์  :  081-6097303 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : น.ส.จิราภรณ์  ไวยาถาวร  โทรศัพท์  :  081-7671564 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : นายธีระเดช  เพชรแก้ว  โทรศัพท์  :  086-6096018 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางจารุวรรณ  เพชรรักษ์  โทรศัพท์  :  081–9593687 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : น.ส.ทิพย์พาพร  ถาวรสุข  โทรศัพท์  :  082-8237179 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : น.ส.นูสรีซัน   โตะ๊เส็น   โทรศัพท์  :  089-2937293 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นายธวัชชัย  เภอมะหมาน  โทรศัพท์  :  085-0795926 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : นางกรรณิการ์  กลิ่นนวล  โทรศัพท์  :  095-0865778 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : น.ส.ฉวีวรรณ  แก้วฤดี  โทรศัพท์  :  089-6996064 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  : น.ส.ธีรดา  แก้วพรหมด า  โทรศัพท์  :  086-9567564 
เกณฑ์มาตรฐาน 

 1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้อง

กับวิสัยทัศน์ของคณะ สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์ของคณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทาง

การเงินและแผนปฏิบัติการ ประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และเสนอ

ผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

 2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุนต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร 

สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียนการสอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อวิเคราะห์ความคุ้มค่า

ของการบริหารหลักสูตร ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 

 3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจาก

ปัจจัยภายนอก หรือปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผล ต่อการด าเนินงานตามพันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยง

ลดลงจากเดิม 

 4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 ประการที่อธิบายการด าเนินงาน

อย่างชัดเจน 

 5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรงและ

แหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ตามประเด็นความรู้ อย่างน้อย ครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บ

อย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริง 

 6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารและแผนพัฒนา บุคลากรสายวิชาการและ

สายสนับสนุน 
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 7. ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่เหมาะสมและ

สอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการ

บริหารงานคณะตามปกติที่ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ  

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3-4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

5-6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 

 

แนวปฏิบัติ /ผลการด าเนินงาน  

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

1. พัฒนาแผนกลยุทธ์จากผลการวิเคราะห์ SWOT โดยเชื่อมโยง
กับวิสัยทัศน์ของคณะและ สอดคล้อง กับวิสัยทัศน์ของคณะ 
สถาบัน รวมทั้งสอดคล้องกับกลุ่มสถาบันและเอกลักษณ์ของ
คณะ และพัฒนาไปสู่แผนกลยุทธ์ทางการเงินและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีตามกรอบเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และเสนอผู้บริหารระดับสถาบันเพื่อ
พิจารณาอนุมัติ 
 
ผลการด าเนินงาน 
          คณะวิทยาการจัดการ  มีการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมของบุคลากรในคณะ เพื่อพัฒนาแผนกลยุทธ์ให้
สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย (กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี  (พ.ศ.2551 – 2565) (5.1-1-1 , 
5.1-1-2 )  โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาและ
เอกลักษณ์ของคณะซึ่งประกอบด้วย และน าไปสู่แผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ 2560   แผนกลยุทธ์ทางด้านวิชาการ 
แผนกลยุทธ์ทางการเงินและงบประมาณ   แผนกลยุทธ์ด้านการ
วิจัยและบริการวิชาการ  แผนพัฒนานักศึกษาแผนการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรมแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 
2559 แผนพัฒนาบุคลากร  โดยได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการประจ าคณะ (5.1-1-3) และมีการถ่ายทอดแผน
กลยุทธ์สู่โปรแกรมวิชาและหลักสูตร โดยการแปลงแผนกลยุทธ์ 
แผนปฏิบัติการประจ าปีครบทั้ง 4  พันธกิจ คือ ด้านการเรียน

หลักฐานอ้างอิง 
5.1-1-1  แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการ
จัดการ 
 
5.1 -1 -2  แผนปฏิบัติ ราชการและแผน                 
กลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการประจ าปี
งบประมาณ 2560 
  - แผนปฏิบัติราชการ 

- แผนกลยุทธ์ดา้นวิชาการ 
- แผนกลยุทธ์ดา้นการเงินและงบประมาณ 
- แผนกลยุทธ์ดา้นพัฒนานักศึกษาและ

คุณภาพการศึกษา  
- แผนกลยุทธ์ดา้นท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
- แผนกลยุทธ์ดา้นวิจัย 
- แผนกลยุทธ์ดา้นบริการ 
 - แผนกลยุทธ์ดา้นพัฒนาระบบสารสนเทศ 
- แผนกลยุทธ์ดา้นพัฒนาบุคลากร 
- แผนกลยุทธ์ดา้นความเสี่ยง 
- แผนกลยุทธ์ดา้นการจัดการความรู้ 
 

5.1-1-3  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ป ร ะ จ า ค ณ ะ ค รั้ ง ที่  2 / 2 5 5 9  วั น ที่                        
25 พฤศจิกายน  2559 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

การสอน การวิจัย  การบริการวิชาการ และท านุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรม โดยการมีส่วนร่วมด าเนินการ ทั้งในระดับคณะ 
โปรแกรมวิชา และหลักสูตร โดยทุกแผนมุ่งเน้นให้ตอบสนอง
เอกลักษณ์ของหน่วยงาน “สถาบันการศึกษาเพื่อพัฒนา
ท้องถิ่นด้านการจัดการและนิเทศศาสตร์” และมีการก าหนด
ตัวบ่งชี้ ค่าเป้าหมาย และ KPI  โดย ก าหนดค่าเป้าหมายของ
แผนให้สามารถด าเนินกาตามแผนได้ร้อยละ 80 ของแผนเพื่อ
วัดความส าเร็จของแผน  มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัว
บ่งชี้และแผนปฏิบัติการ ซึ่งทุกโครงการต้องประเมินผลการ
ด าเนินงานและจัดท ารายงานผลการด าเนินงานโครงการ และน าผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการทั้งหมด จัดท ารายงานประจ าปี
รายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะ เพื่อสรุปเป็นข้อเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการให้เหมาะสม(5.1-
1-5) 
     ทั้งนี้ ในปีการศึกษาที่แล้ว (ปีการศึกษา 2558) ผู้ตรวจประเมิน 
ได้ให้ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. การก าหนดประเด็นความรู้ ควรวิเคราะห์จากประเด็น
ความรู้ที่ส่งผลต่อความส าเร็จของคณะ มีกระบวนการในการ
สกัดความรู้จากแนวปฏิบัติที่ดีออกมาเป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง และ
น าความรู้นั้นสู่การปฏิบัติของกลุ่มเป้าหมาย และส่งผลการ
ด าเนินงานในเชิงพัฒนา 

    คณะได้ด าเนินการ โดยน าไปปรับปรุงแผนด้านการจัดท า
แผนปฏิบัติงานด้านการจัดการความรู้ โดยมีคณะกรรมการ
จัดการความรู้ ซึ่งมีคณบดีเป็นประธาน รองคณบดี ผู้ช่วย
คณบดี อาจารย์ตัวแทนจากโปรแกรมวิชา เป็นกรรมการ
กรรมการได้จัดประชุมเพื่อจัดท าแผนการจัดการความรู้  ปี
การศึกษา 2559 (ปีงบประมาณ 2560)  โดยครอบคลุมด้าน
ผลิตบัณฑิตและด้านวิจัย ดังนี้ 

- ด้านผลิตบัณฑิต ประเด็น การยกระดับการเรียน
การสอนโดยใช้ระบบอีเลิร์นนิ่งเป็นส่วนเสริมเติมเต็มในชั้นเรียน 

- ด้านการวิจัย  ประเด็นแนวทางการพัฒนาหัวข้อ
ง านวิ จั ย ให้ ต ร งกั บความต้ อ งกา รของแหล่ ง ทุ น  โ ดย
คณะกรรมการได้ประชุมและสรุปประเด็นตามขั้นตอนการ
จัดการความรู้ ดังนี้ 

 
5.1-1-4 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรการประเมินผลโครงการ (Project 
Evaluation) และรายงานผลการปฏิบัติงาน
ครึ่งปีงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
2560 

5.1 -1-5  โครงการประชุมเชิ งปฏิบัติการ
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์ จัดท าค าขอตั้งงบประมาณ 
2560 (วันที่ 10 สิงหาคม  2559) 

5.1 -1 -6  แผนการรับนักศึกษาที่ แสดง
หลักสูตรว่านักศึกษาลดลง 

5.1-1-7  การลาศึกษาต่อของ อาจารย์ภัฏสินี  
ซ้ ายขวัญ ,  อาจารย์วรกร  ภูมิ วิ เศษ , 
อาจารย์ผกามาศ  ไพโรจน์  
5.1-1-8  เอกสารการส่ง ผศ.ของอาจารย์  
ดร.คมวิทย์  ศิริธร 
5.1-1-9  ค าสั่งที่ 017/2560 เรื่อง แต่งตั้ง
ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบผลงานทางวิชาการ 
5.1-1-10  ค าสั่งที่ 266/2560 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะกรรมการตรวจสอบผลงานด้านการวิจัย
และผลงานทางวิชาการ 
5.1-1-11  คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี
งบประมาณ 2560 
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2. ควรใช้การจัดการความเสี่ยงและการจัดการความรู้เป็น

เครื่องมือเพื่อสร้างความส าเร็จตามยุทธศาสตร์ของคณะ คณะ
ได้ด าเนินการ  ในปีการศึกษา 2559  (งบประมาณ 2560) 
คณะได้ระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับจ านวนนักศึกษาระดับปริญญา
ตรีที่ส าเร็จการศึกษาไม่เป็นไปตามแผน ระยะเวลาที่หลักสูตร
ก าหนด  ซึ่งมีสาเหตุจากปัจจัยภายนอก เช่นปัญหาทาง
เศรษฐกิจของครอบครัว เนื่องจากราคายางพาราตกต่ า การ
แข่งขันและทางเลือกของสถาบันการศึกษาของนักศึกษามีสูง 
อีกทั้งพื้นฐานทางความรู้ของนักศึกษาที่มีความแตกต่างกัน 

          ทั้งนี้   คณะวิทยาการจัดการได้มีแนวทางการ
ปรับปรุงตามแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ความเสี่ยงลดลง 
โดยมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุก (Roadshow MGT) ให้มากขึ้น 
การจัดโครงการเพื่อปรับความรู้พื้นฐานให้กับนักศึกษาใหม่แรก
เข้าให้ทุกหลักสูตร  วางแผนและด าเนินจัดกิจกรรมเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาใหม่ของแต่ละหลักสูตร เพื่อให้
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงพประสงค์ของแต่ละ
หลักสูตร และสร้างแรงจูงใจด้านการเรียนการสอนและการเข้า
ร่วมกิจกรรมและ มีการปรับแผนการเรียนโดยลดจ านวน             
หน่วยกิตลง  นักศึกษาปีที่ 1 ให้มีจ านวนหน่วยกิตน้อยลง เพื่อ
แก้ปัญหานักศึกษาออกกลางคัน คณะและมหาวิทยาลัยได้ออก
ระเบียบว่าด้วยการวัดผลใหม่เพื่อลดปัญหาการตกออกของ
นักศึกษา   

3. สัดส่วน FTES ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าคณะ ได้
ปรับปรุงโดยปรับแผนการรับนักศึกษาให้ลดลง และงดรับ
นักศึกษาภาค กศ.บป. ในบางหลักสูตร การพัฒนาอาจารย์ให้มี
วุฒิปริญญาเอกเพิ่มขึ้น โดยสนับสนุนให้อาจารย์เข้าศึกษาต่อ
ระดับปริญญาเอกเพิ่มขึ้น (5.1-1-6) 

4. คณะน าแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการประจ าปี มา
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะ เพื่อมุ่งสู่วิสัยทัศน์ คณะได้
ด าเนินการโดยปรับปรุงแผนกลยุทธ์ (ฉบับปรับปรุง ปี 2560) 
เพื่อขับเคลื่อนการด าเนินการสู่วิสัยทัศน์ “SMART MGT” โดย
จัดการส่งเสริมการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการในลักษณะ “พี่
ช่วยน้อง” โดยมีการแต่งตั้งผู้ที่ได้ต าแหน่งทางวิชาการแล้วเป็น
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ผู้ช่วยชี้แนะ และช่วยอ่านต้นฉบับผลงานให้ผู้ที่จะเข้าสู่ต าแหน่ง 
(5.1-1-8, 5.1-1-9) 

5. ส่งเสริมการเขียนบทความทางวิชาการ เพื่อให้กรรมการ
ประจ าหลักสูตรมีบทความทางวิชาการ ซึ่งส่งผลต่อความ
เข้มแข็งของหลักสูตร โดยคณะสนับสนุนงบประมาณในการเข้า
ร่วมประชุมวิชาการ การตีพิมพ์เผยแพร่ บทความทางวิชาการ 
ส่งผลให้ในปีนี้มีจ านวนบทความทางวิชาการเพิ่มข้ึนจากปีที่แล้ว 
(5.1-1-10 ,5.1-1-11) 

6. คณะก าหนดแผนงบประมาณเพื่อสนับสนุนการ
ประกวดและแข่งขันของนักศึกษา เพื่อสร้างความเข้มแข็งแก่
นักศึกษาให้มีโอกาสเข้าสู่เวทีการแข่งขันด้านต่าง ๆ เป็นผลให้
นักศึกษาได้รับรางวัลต่าง ๆ เพิ่มขึ้น ได้แก่ รางวัลรองชนะเลิศ
อันดับ 2 การประกวดหนังสั้น “อัตลักษณ์ชายแดนใต้” ครั้งที่ 
3 ภายใต้แนวคิด “ท่องเที่ยว ตรึงใจ ถิ่นไทยงดงาม” 

7. คณะได้ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมอบรมสหกิจศึกษา 
และมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานสหกิจศึกษา เพื่อ
ขับเคลื่อนสหกิจศึกษาให้เข้มแข็งขึ้น 

8. กรรมการประจ าคณะเสนอแนะให้สนับสนุนให้นักศึกษา
ได้มีโอกาสเปิดโลกทัศน์ และเรียนรู้จากแหล่งธุรกิจจริง คณะจึง
สนับสนุนงบประมาณส าหรับการศึกษาดูงานของนักศึกษาใน
แต่ละโปรแกรมวิชา 

 
2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินที่ประกอบไปด้วยต้นทุน
ต่อหน่วยในแต่ละหลักสูตร สัดส่วนค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนานักศึกษา 
อาจารย์ บุคลากร การจัดการเรียน  การสอน อย่างต่อเนื่อง เพื่อ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการบริหารหลักสูตรประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผลในการผลิตบัณฑิต และโอกาสในการแข่งขัน 
ผลการด าเนินงาน 
 
- ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนานักศึกษา ในปีการศึกษา 

2559 เพิ่มขึ้นจาก ปีการศึกษา 2558  เนื่องจากทั้ ง
มหาวิทยาลัยและคณะได้มีนโยบายสนับสนุนโครงการ/
กิจกรรมให้แก่นักศึกษาเพิ่มมากขึ้น เพื่อเพิ่มทักษะ ความรู้ 
ให้แก่นักศึกษา ครบทั้ง  5 ด้าน ได้แก่  ด้านคุณธรรม 

 
 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
5.1-2-1  ตารางรายงานต้นทนุต่อหน่วย
ระดับหลักสูตร ประจ าปงีบประมาณ 2559 

5.1-2-2  รายงานเปรียบเทียบต้นทุนต่อ
ห น่ ว ย ผ ล ผ ลิ ต  ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 5 9 
(ปีงบประมาณ 2559) และ ปีการศึกษา 
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จริยธรรม ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านความ
รับผิดชอบ และด้านทักษะเทคโนโลยีสารสนเทศ ทางคณะ
มีโครงการ/กิจกรรม หลากหลาย สนับสนุนให้นักศึกษาทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย เพื่อให้นักศึกษาได้พัฒนา
ทักษะทางด้านวิชาการและด้านปฏิบัติการ ให้มากขึ้น 
ตอบสนองพันธกิจของคณะและเพิ่มประสิทธิภาพให้แก่
นักศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

- ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนาอาจารย์ ในปีการศึกษา 
2559 เพิ่มขึ้นจาก ปีการศึกษา 2558 โดยเพิ่มจาก 
13,561.62 เป็น 22,057.53 เนื่องจากคณะสนับสนุน
งบประมาณในส่วนของพัฒนาอาจารย์ เพื่อให้อาจารย์ได้
พัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ ทั้งในส่วนของการประชุม อบรม 
สัมมนา และการน าเสนอผลงานทางวิชาการ การส่งเสริม
งบประมาณในส่วนนี้ท าให้คณะได้พัฒนาความเข้มแข็งของ
บุคลากรในสายวิชาการ ให้มีมาตรฐานคุณภาพทาง
การศึกษา ก้าวหน้าในต าแหน่งและสายงานที่เกี่ยวข้อง อีก
ทั้งยังสามารถน ามาใช้ปฏิบัติงานในด้านการพัฒนาการเรียน
การสอนให้แก่นักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

- ต้นทุนต่อหน่วยด้านการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน  
ในปีการศึกษา 2559 เพิ่มขึ้นจาก ปีการศึกษา 2558 โดย
เพิ่มจาก 7,860 บาท เพิ่มเป็น 14,900 บาท เนื่องจากคณะ
ได้เล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาความรู้ ทักษะและ
ทัศนคติของบุคลากรสายสนับสนุน โดยคณะได้มีการเพิ่ม
งบประมาณสนับสนุนในส่วนของการอบรม สัมมนา และจัด
โครงการ/กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรให้แก่
บุคลากรสายสนับสนุนเพิ่มมากขึ้น เพื่อเพิ่มพูนความรู้
ทักษะและประสบการณ์  อีกทั้ งเพื่อจะได้น าความรู้
ความสามารถที่มีและที่ได้รับการพัฒนาไปต่อยอดในการ
ก้าวหน้าในต าแหน่งและสายงานที่เก่ียวข้องต่อไปในอนาคต 
 

- ต้นทุนด้านการจัดการเรียนการสอน ในปีการศึกษา 2559 
ลดลงจาก ปีการศึกษา 2558  ถึงแม้ว่าต้นทุนต่อหน่วยด้าน

2558  (ปีงบประมาณ 2558) 
ระดับหลักสูตร  
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การจัดการเรียนการสอนจะลดลง ทางคณะจึงมองว่าไม่เป็น
อุปสรรคในการบริหารจัดการ เพราะทางคณะมีนโยบายใน
การประหยัดทรัพยากรด้านอื่น ๆ อาทิเช่น ทรัพยากร
กระดาษ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ในส่วนของการจัดการเรียน
การสอนให้แก่นักศึกษาให้ได้มากยิ่งขึ้น  

    ต้นทุนรวมทั้ งหมดในปีการศึ กษา  2559 มีจ านวน 
47,793.01 บาท เพิ่มขึ้นจาก ปีการศึกษา 2558 ซึ่งมีจ านวน 
33,203.21 บาท เพิ่มขึ้นเป็นจ านวน 14,589.80 บาท 
เนื่องจากต้นทุนในด้านการพัฒนานักศึกษา พัฒนาอาจารย์และ
พัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน เพิ่มสูงขึ้นท าให้ต้นทุนรวมสูงขึ้น
ตาม ทั้งนี้ทั้งนั้นการลดลงของต้นทุนรวมด้านการจัดการเรียน
การสอน ไม่ได้ส่งผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการและการพัฒนานักศึกษา เนื่องจากคณะได้มี
นโยบายสนับสนุนให้อาจารย์จัดกิจกรรม/โครงการ ที่ช่วยใน
เ รื่ อ ง ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ต า ม ก ร อบ ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒ
ระดับอุดมศึกษา ทั้ง 5 ด้าน อาทิเช่น ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ด้านความรู้ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและความรับผิชอบ และ ทักษะด้านการสื่อสาร
และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพิ่มเติมมากยิ่งขึ้น  ซึ่ งคณะได้ใช้
งบประมาณอย่างคุ้มค่า ภายใต้การเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษา
ในระดับปัจจุบัน คณะได้จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการเรียน
การสอน กิจกรรมและสิ่งอ านวยความสะดวกทุกด้าน ส่งผลให้
การบริหารหลักสูตร เกิดประสิทธิภาพ หลักสูตรส่วนใหญ่ผ่าน
การประเมินในระดับดีท าให้นักศึกษาของคณะมีคุณภาพเป็นที่
ยอมรับ สามารถแข่งขันกับมหาวิทยาลัยใกล้เคียงได้มากข้ึน 
 
 
 
 
3. ด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ที่เป็นผลจากการ
วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอก หรือ
ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานตาม   
พันธกิจของคณะและให้ระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม 
ผลการด าเนินงาน 
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        คณะวิทยาการจัดการ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ 
โดยมีคณะกรรมการฝ่ายบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ซึ่งมีคณบดีเป็นประธานคณะกรรมการ รองคณบดี เป็นรองประธาน
และเจ้าหน้าที่ฝ่ายบริหารความเสี่ยงเป็นเลขานุการ (5.1-3-1)  
         คณะวิทยาการจัดการได้มีการก าหนดหน้าที่การด าเนินงาน
ของคณะกรรมการฯ เพื่อวางแผน วางระบบติดตาม ควบคุม 
ประเมินผล โดยมีตัวแทนผู้บริหารเข้าร่วมวางแผนการจัดท าแผน
บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในของคณะ (5.1-3-2 , 5.1-3-3) 
อีกทั้ งฝ่ ายบริหารความเสี่ ยงฯได้มีหนั งสือแจ้ งเวียนคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง เพื่อพิจารณา (ร่าง)แผนบริหารความ
เสี่ยง (5.1-3-4)  และได้น าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ 
(5.1-3-5)  เพื่อพิจารณาการจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านบริหารความ
เสี่ยง  นอกจากนี้ ได้มีผู้เกี่ยวข้องของคณะเข้าร่วมในโครงการอบรม
เชิงปฏิบัติการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
เมื่อวันที่ 18 – 19 สิงหาคม  2559 เพื่อด าเนินการก าหนดหัวข้อ
เพื่อจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงทั้งที่ เป็นปัจจัยภายในและ
ภายนอก ซึ่งจัดโดย ส านักพัฒนาคุณภาพและระบบบริหาร (5.1-3-
6)  ทั้งนี้ คณะกรรมการได้ด าเนินการโดยมีการวิเคราะห์ SWOT 
ปัจจัยเสี่ยงทั้งปัจจัยภายในและจากปัจจัยภายนอก ดังนี้ 

1. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน  
1.1  การจัดการเรียนการสอน 

-  จ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่เป็นไปตามแผนระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 

        ในปีการศึกษา 2559  (งบประมาณ 2560) คณะได้
ระบุความเสี่ยงเกี่ยวกับจ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ส าเร็จ
การศึกษาไม่เป็นไปตามแผน ระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด ซึ่งมี
ระดับความเสี่ยงที่สูง (12) มีสาเหตุจากปัจจัยภายนอก เช่นปัญหา
ทางเศรษฐกิจของครอบครัว  การแข่งขัน และทางเลือกของ
สถาบันการศึกษาของนักศึกษามีสูง อีกทั้งพื้นฐานทางความรู้ของ
นักศึกษาที่มีความแตกต่างกัน ท าให้มีอัตราการ dropt out และ
ไม่สามารถจบตามแผนการเรียนที่ก าหนด 

          ทั้งนี้   คณะวิทยาการจัดการได้มีแนวทางการ
ปรับปรุงการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ความ
เสี่ยงลดลง โดยมีการประชาสัมพันธ์เชิงรุก (Roadshow MGT) 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.1-3-1 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ 

5 . 1 -3 -2  แ ผ น บ ริ ห า ร ค ว า ม เ สี่ ย ง  

ปีงบประมาณ 2560 

5.1-3-3   แผนปฏิบัติราชการและแผน                

กลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปี

งบประมาณ 2560 

5.1-3-4  บันทึกข้อความ ขอความ

อนุเคราะหพ์ิจารณา(ร่าง) แผนบริหารความ

เสี่ยง ปีงบประมาณ 2560 

5.1-3-5   รายงานการประชุม กป.ครั้งที่  

2/2559  เมื่อวันที่ 25  พฤศจิกายน  2559 

5.1-3-6  ค าสั่งมหาวิทยาลัยที่ 2778/2559 

เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานและ

ผู้เข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการจัดท า

แผนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

5.1-3-7   รายงานผลการด าเนนิงานตาม

แผนการบริหารความเสี่ยงไตรมาสที่ 3 (รอบ 

9 เดือน) ปีงบประมาณ 2560 

5.1-3-8   รายงานการประเมินผลและการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบติดตาม 
ปย.3) (รอบ 9 เดือน) ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560  
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ให้มากขึ้น การจัดโครงการเพื่อปรับความรู้พื้นฐานให้กับนักศึกษา
ใหม่แรกเข้าให้ทุกหลักสูตร  จัดกิจกรรมเพื่อเตรียมความพร้อม
ให้กับนักศึกษาใหม่และสร้างแรงจูงใจด้านการเรียนการสอนและ
การเข้าร่วมกิจกรรมและ มีการปรับแผนการเรียนโดยลดจ านวน
หน่วยกิตลง  นักศึกษาปีที่ 1 ให้มีจ านวนหน่วยกิตน้อยลง  เพื่อ
แก้ปัญหานักศึกษาออกกลางคัน ปรับปรุงระบบอาจารย์ที่
ปรึกษา คณะและมหาวิทยาลัย โดยคณะกรรมการวิชาการได้มี
การปรับปรุงหลักเกณฑ์การวัดผลส าหรับนักศึกษารหัส 59 เป็น
ต้นมา ท าให้ระดับความเสี่ยงเรื่องอัตราการ droptout และ
การพ้นสภาพของนักศึกษา ลดลง (9) จากความเสี่ยงที่คงอยู่ 
ในแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2560 (5.1-3-7, 
5.1-3-10) และได้มีการเปรียบเทียบการลาออกหรือพ้นสภาพ
ของนักศึกษาในปีการศึกษา 2558 และ ปีการศึกษา 2559 ใน
เอกสารรายงานแผนงานด้านการก ากับดูแลการด าเนินงานตาม
ภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย พบว่า ในปีการศึกษา 2558  มี
นักศึกษา รหัส 58 สิ้นภาคเรียนที่ 1 ทั้งสิ้น จ านวน 1,068 คน 
ซึ่งพบว่า นักศึกษาไปเรียนที่อื่น จ านวน 15 คน มีผลการเรียน
ต่ า จ านวน 35 คน เปลี่ยนสาขาวิชา 16 คน มีปัญหาทางบ้าน 
จ านวน 15 คน สอบติดต ารวจ/ทหาร 4 คน มีปัญหาสุขภาพ 1 
คน ไม่ถนัดในสาขาวิชา 1 คน ได้งานท า 1 คน และย้ายไปเรียน
ในภาค กศ.บป. จ านวน 3 คน จากปัจจัยข้างต้นท าให้นักศึกษา
ลาออก  มีจ านวนทั้งสิ้น 91 คน คิดเป็นร้อยละ 8.52 

เปรียบเทียบกับในปีการศึกษา 2559 นักศึกษารหัส 59 
สิ้นภาคเรียนที่ 1 ทั้งสิ้น จ านวน 948 คน ซึ่งพบว่า นักศึกษาไป
เรียนที่อื่น จ านวน 32 คน มีผลการเรียนต่ า จ านวน 8 คน 
เปลี่ยนสาขาวิชา 4 คน มีปัญหาทางบ้าน จ านวน 11 คน สอบ
ติดต ารวจ/ทหาร 1 คน มีปัญหาสุขภาพ 2 คน ไม่ถนัดใน
สาขาวิชา 6 คน  จากปัจจัยข้างต้นท าให้นักศึกษาลาออก มี
จ านวนทั้งสิ้น 64 คน คิดเป็นร้อยละ 6.75 

ทั้งนี้ จากข้อมูลการลาออกของนักศึกษารหัส 58 คิดเป็น
ร้อยละ 8.52  และนักศึกษารหัส  59 คิดเป็นร้อยละ 6.75  
เมื่อเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2558 และ ปีการศึกษา 
2559 จะเห็นได้ว่าการลาออกของนักศึกษาลดลงร้อยละ 1.77 
(5.1-3-11) 

5.1-3-9  รายงานจ านวนนกัศึกษาที่พ้นสภาพ
ของนักศึกษาแยกแต่ละคณะภาคปกติและ
ภาค กศ.บป. ปีการศึกษา 2559 
5.1-3-10  รายงานจ านวนนักศึกษาที่คงอยู่ 
5.1-3-11  รายงานแผนงานด้านการก ากับ
ดูแลการด าเนินงานตามภารกิจหลักของ
มหาวิทยาลัย 
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ทั้งนี้ คณะกรรมการฯ จะมีการปรับปรุงผลการด าเนินงาน
ตามแนวทางการปรับปรุง และบริหารจัดการเพื่อในประเด็น
ความเสี่ยงที่เป็นปัจจัยภายนอก เพื่อให้การจัดการความเสี่ยงใน
ปีการศึกษาต่อไปให้ลดลงจากเดิม 

 
4. บริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาลอย่างครบถ้วนทั้ง 10 
ประการที่อธิบายการด าเนินงานอย่างชัดเจน 
ผลการด าเนินงาน 
        คณะวิทยาการจัดการมีการบริหารโดยใช้หลักธรรมมาภิบาล 
ดังนี้ 

1) หลักประสิทธิผล (Effectiveness)                      
            คณะวิทยาการจัดการ มีผลการปฏิบัติราชการที่บรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
ราชการ โดยมีเป้าประสงค์ที่ชัดเจน  โดยก าหนดค่าเป้าหมาย
ให้สามารถด าเนินงานตามแผนได้ร้อยละ 80 ของแผนและมี
การติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบโดยจัดท าผลประเมิน
โครงการ และรายงานการเงินงบประมาณรายไตรมาส มีการ
จัดท ารายงานประจ าปี และปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ผลคือใน
ปีงบประมาณ 2559 มีผลการด าเนินงานบรรลุ ร้อยละ 100   
ทั้งนี้คณะได้ด าเนินการจัดท าโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของคณะ เพื่อปรับปรุงผลการด าเนินงาน
ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ปัจจุบัน (5.1-
4-1 – 5.1-4-5) โดยคะแนนประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ได้คะแนนเท่ากับ 4.69 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
 
1)  หลักประสิทธิผล (Effectiveness) 
5.1-4-1   แผนยุทธศาสตร์คณะวิทยาการ
จัดการ  

5.1-4-2   แผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ 2560 

5.1-4-3   รายงานการประชุม กป.คณะ ครั้งที่ 
2/2559 วันที่ 25  พฤศจิกายน  2559 

5.1-4-4   โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
หลักสูตรการประเมินผลโครงการ(Project 
Evaluation) และรายงานผลการปฏิบัติงาน
คร่ึงปีงบประมาณ 

5.1-4-5   รายงานการใช้จ่ายงบประมาณราย
ไตรมาส 

5.1-4-6  รายงานประจ าปี พ.ศ. 2559 

5.1-4-7   ค าสั่งที่ 1359/2560 เรื่องแต่งตั้ง
ผู้ เข้ า ร่ วมประชุม  โครงการประชุม เชิ ง
ปฏิบัติการจัดท าแผนพัฒนามหาวิทยาลัย 
ราชภัฏสงขลา ระยะ 10 ปี พ.ศ. 2561 – 
2570 
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2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) 
                   คณะวิทยาการจัดการ บริหารงานและติดตาม
โดยการก ากับดูแลที่ดีโดยการสร้างกลไกการจัดการ ก าหนดให้
มีการประเมินผล การด าเนินการของหลักสูตร ตามตัวชี้วัดของ
แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏิบัติการประจ าปีและเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพหลักสูตร (5.1-4-8 , 5.1-4-9) ก ากับติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส (5.1-4-10) พัฒนาขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงานและด าเนินกิจกรรมตามพันธกิจ 
เพื่อตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และประชาคม
ในการจัดกิจกรรม และจากผลการประเมินผลการบริหารงาน
ของคณบดีตามนโยบายสภามหาวิทยาลัย มีผลการประเมินอยู่
ในระดับดี คะแนนรวมเฉลี่ย 4.69  ประสิทธิภาพในการใช้จ่าย
งบประมาณได้คะแนนเท่ากับ 5.00 ประสิทธิภาพในการ
ควบคุมภายใน ได้คะแนนเท่ากับ 5.00 (5.1-4-11, 5.1-4-12)  

              
 
 

 
 

3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)    
                     คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดสรรทรัพยากร
เพื่อตอบสนองการด าเนินงานของหลักสูตร (5.1-4-13) การ
ปฏิบัติงานของอาจารย์ บุคลากรและนักศึกษา ทั้งในด้านสิ่ง

5.1-4-8 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ปรั บป รุ ง แผนกลยุ ท ธ์  จั ดท า ค า ขอตั้ ง
งบประมาณ 2560 (วันที่ 10 สิงหาคม  
2559) 
 
5.1-4-9  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และใน
ต าแหน่งคณบดี / ผู้อ านวยการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ประจ าปีงบประมาณ 2559 
 
 
2) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency)                 
5.1 -4 -8  รายงานการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 
2559 

5 .1 -4 -9  รายงานการประเมิ นคุณภาพ
การศกึษาภายในระดับคณะ ปีการศึกษา 2559 

5.1-4-10  รายงานการใช้จ่ายงบประมาณ
รายไตรมาส 

5.1-4-11  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผลงานของมหาวิทยาลัย และใน
ต าแหน่งคณบดี / ผู้อ านวยการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏสงขลา ประจ าปีงบประมาณ 2559 
 
5.1-4-12  รายงานประจ าปี พ.ศ. 2559 
 
 
3) หลักการตอบสนอง (Responsiveness)   

5.1-4-13  คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณด้านวัสดุ 
ครุภัณฑ์ สิ่งสนบัสนุนการเรียนรู ้
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อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน อาคาร สถานที่ แหล่ง
เรียนรู้และค้นคว้าส าหรับนักศึกษา ลานกิจกรรม การสื่อสาร
ข่าวสาร และการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ความสะดวก
รวดเร็วในการเข้าถึงข่าวสารและการค้นคว้ารวมทั้งตอบสนอง
ต่อความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (5.1-
4-13 -  5-4-17)  จากผลการประเมินความพึงพอใจต่อสิ่ง
สนับสนุนการสอนพบว่าความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ
จัดการเรียนการสอน และบริการของคณะวิทยาการจัดการ อยู่
ในระดับดี คะแนนรวมเฉลี่ย 4.02  (5.1-4-12 – 5.1-4-17) 

             
 
 
 
 
 
 

4) หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability)  
                    ผู้บริหารคณะวิทยาการจัดการ ได้ตระหนักถึง
ภาระความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ตามนโยบายและ 
พันธกิจที่ก าหนดด้วยความรับผิดชอบ และมีจิตส านักต่อในการ
บริการต่อผู้รับบริการ ดังนี้ 
                   4.1  จัดท าค าสั่งมอบหมายหน้าที่และความ
รับผิดชอบ และมีจิตส านึกในการบริการต่อผู้รับบริการ ดังนี้ 
                   4.2  จัดบริการสิ่ งอ านวยความสะดวกแก่
นักศึกษา และผู้รับบริการ เช่น มีห้องแหล่งเรียนรู้ส าหรับ
นักศึกษา ห้องปฏิบัติการส าหรับฝึกปฏิบัติของนักศึกษา มีมุม
พักผ่อน   มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานแก่อาจารย์ 
บุคลากรสายสนับสนุน เช่นห้องพัก อุปกรณ์ส านักงาน ระบบ
สัญญาณ wifi (5.1-4-20 – 5.1-4-24) 
 
 
 
 

5) หลักความโปร่งใส (Transparency) 

5.1-4-14  ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการ / ห้อง Lab 
คณะวิทยาการจัดการ 

5.1-4-15  ภาพถ่ายห้องแหล่งเรียนรู้ 

5.1-4-16  ภาพถ่ายการใช้ลานกิจกรรมคณะ 

5.1-4-17  ภาพถ่ายการติดตั้งสัญญาณ wifi 

5.1-4-18  บันทึกข้อความขอความอนุเคราะห์
ยืมวัสดุอุปกรณ์ของคณะ จากหน่วยงานต่าง ๆ 

5-1-4-19  รายงานผลการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมิน ผลงานของมหาวิทยาลัย และในต าแหน่ง
คณบดี/ผู้อ านวยการ มหาวิทยาลัย  ราชภัฏ
สงขลา (ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2559) 
 
4) หลักภาระรบัผิดชอบ (Accountability) 
5.1-4-20  ค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงานให้
ปฏิบัติงานในหน้าที่รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี 
และหัวหน้าส านักงาน 

5.1-4-21  หนังสือมอบหมายงานเพื่อรักษา
ราชการแทน 

5.1-4-22  ภาพถ่ายครุภัณฑ์ อุปกรณ์ สื่อการ
เรียนการสอน 

5.1-4-23  ค า สั่ ง แต่ ง ตั้ ง คณะกรรมกา ร
ด าเนินงานจัดการเงินรายได้ของคณะฯ 

5.1-4-24  หนังสือ/บันทึกแบบฟอร์มการขอ
ยืมอุปกรณ์เพื่อใช้ในการจัดโครงการ 
 
 
5)  หลักความโปร่งใส (Transparency) 
5.1-4-25  โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
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                     การบริหารงานคณะ ยึดหลักความโปร่งใส
และเป็นธรรม โดยด าเนินการแบบมีส่วนร่วม  สื่อสารข้อมูล
ข่าวสาร สู่ผู้ใช้บริการและสาธารณะผ่านเว็บไซต์และสื่อต่าง ๆ 
มีการแต่งตั้งค าสั่งคณะด าเนินงานฝ่ายต่าง ๆ  
                    -  มีการรายงานผลการด าเนินงานของคณะต่อ
ประชาคม และคณะกรรมการประจ าคณะ เช่น รายงานผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2559 
รายงานประจ าปี  และรายงานการใช้จ่ายงบประมาณรายไตรมาส 
                    -  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินงาน
ด้านต่าง ๆ เช่น คณะกรรมการพิจารณา กลั่นกรองผลการ
ปฏิบัติงาน คณะกรรมการฝ่ายทรัพย์สินและรายได้ การ
พิจารณางบประมาณของคณะโดยผ่านการพิจารณาจากการ
ประชุม กบ.กช. (5.1-4-25 – 5.1-4-30) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
                   คณะวิทยาการจัดการ มีการบริหารงานโดยเปิด
โอกาสให้บุคลากรหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น 
บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต  มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ และการ
ตัดสินใจเรื่องต่าง ๆ โดยค านึงถึงประโยชน์ของคณะและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
                  -  แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่งมาจาก
ตัวแทนรองคณบดี  ตัวแทนประธานโปรแกรม ตัวแทน
คณาจารย์ และผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก จึงได้มาจากการ
เสนอชื่อและคัดเลือกจากการเสนอและลงคะแนนจาก
ประชาคมของคณะ 

หลักสูตรการประเมินผลโครงการ(Project 
Evaluation) และรายงานผลการปฏิบัติงาน
คร่ึงปีงบประมาณ 

5.1-4-26  โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ
ปรั บป รุ ง แผนกลยุ ท ธ์  จั ดท า ค า ขอตั้ ง
งบประมาณ 2560 (วันที่ 10 สิงหาคม  
2559) 

5.1-4-27  ภาพกิจกรรมโครงการต่าง ๆ ของ
คณะทางเวบ็ไซต์ 
http://mgt.skru.ac.th/index2.php 

5.1-4-28  รายงานผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 
2559 ระดับหลักสูตร 

5.1-4-29  รายงานผลการด าเนนิงาน
ประจ าปีงบประมาณ 2559  เสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะ คร้ังที่ 2/2559 
เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2560 

5.1 -4 -30  ค าสั่ งแต่ งตั้ งคณะกรรมการ
ด าเนินงานจัดการเงินรายได้ของคณะฯ 
 
 
 
6) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) 
5.1-4-31  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ า
คณะ  
5.1-4-32  ค าสั่งแต่งตั้งนายกสโมสรนักศึกษา 
ภาคปกติและภาค กศ.บป. ปีการศึกษา 2559 
5.1-4-33  ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายตา่ง ๆ  
5 .1-4-34  รายงานการประชุมอาจารย์                   
คณะวิทยาการจัดการ ประจ าภาคการศึกษา 
5.1-4-35  โครงการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ 

http://mgt.skru.ac.th/index2.php
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               -  เปิดโอกาสให้นักศึกษา โดยสโมสรนักศึกษา
คณะวิทยาการจัดการ สมาคมศิษย์เก่า และองค์กรต่าง ๆ  มี
ส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะ และมีส่วนร่วมใน
การวางแผนงานกิจกรรมต่าง ๆ ของคณะ 
               -  แต่งตั้งคณะท างานฝา่ยตา่ง ๆ ในการด าเนินงาน
กิจกรรม ต่าง ๆ ตามพันธกิจของคณะ  
               -  แต่งตั้งคณะกรรมการธรรมาภิบาลของคณะ 
โดยมีบุคลากรทุกภาคส่วนร่วมเป็นกรรมการ เพื่อท าหน้าที่ใน
การขับเคลื่อนพันธกิจในด้านต่างๆ ของคณะให้เป็นไปตามแนว
ทางการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี (5.1-4-31 – 5.1-4-38) 
 
 
 
 

7) หลักการกระจายอ านาจ (Decentralization)  
                      คณะวิทยาการจัดการ ได้กระจายอ านาจการ
บริหารงานไปยังรองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี ประธานโปรแกรม
วิชา คณะกรรมการชุดต่าง ๆ  หัวหน้าส านักงาน และบุคลากร
ในคณะให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และมีอ านาจในการ
ตัดสินใจในการบริหารงานด้านต่าง ๆ เช่น ด้านวิชาการ ด้าน
งานวิจัยและบริการวิชาการ ด้านพัฒนานักศึกษา และท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม ด้านการบริหารงานทั่วไป และด้าน
สารสนเทศ โดยจัดท าเป็นค าสั่งมอบหมายงาน (5.1-4-39 – 
5.1-4-40) 
 

8) หลักนิติธรรม(Rule of Law)  
      คณะวิทยาการจัดการ  ได้บริหารงานโดย

ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และใช้อ านาจตามที่ได้รับ
มอบหมายจากอธิการบดี ในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรม  
ไม่เลือกปฏิบัติ และค านึงถึงสิทธิเสรีภาพของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
โดยมีการประกาศเผยแพร่กฎข้อบังคับ ประกาศและระเบียบ
ต่าง ๆ ผ่ านการสื่ อสารผ่ าน e-mail และเว็บไซต์ 
www.mgt.skru.ac.th และ เว็ บ ไซต์มหาวิทยาลั ย 

ประจ าปีการศึกษา 2559 
5.1-4-36 หนังสือเชิญวิทยากรจากภายนอก
เพื่อให้ความรู้แก่นักศึกษา 
5.1-4-37 โครงการของคณะวิทยาการจัดการที่
มีองค์กร /บุคลากรภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
เป็นคณะกรรมการตัดสิน ,การประกวด 
5.1-4-38  หนังสือเสนอรายชื่อคณะกรรมการ
ระดับคณะ ฯ เพื่อการบริหารจัดการให้เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 
 
7)  หลักการกระจายอ านาจ
(Decentralization) 
5.1-4-39  ค าสั่งแต่งตั้งมอบหมายงานให้
ปฏิบัติงานในหน้าที่รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี 
และหัวหน้าส านักงาน 
5.1-4-40  หนังสือมอบหมายงานให้รักษา
ราชการแทนของผูบ้ริหาร 
 
 
8)  หลักนิติธรรม (Rule of Law) 
5.1-4-41 ค าสั่งมอบหมายงานผูบ้ริหารคณะ 
5.1-4-42 ประกาศคณะวิทยาการจัดการ เรื่อง
ต่าง ๆ  
5.1-4-43  สายตรงคณบด ี
5.1-4-44  เว็บไซต์คณะ 
http://mgt.skru.ac.th/index2.php 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.mgt.skru.ac.th/
http://mgt.skru.ac.th/index2.php
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www.skru.ac.th  (5.1-4-41 – 5.1-4-44) 
 

9) หลักความเสมอภาค (Equity)   
       คณะวิทยาการจัดการ มีการบริหารงานเพื่อให้

บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย โดยยึดหลักความเสมอภาค 
ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างเท่าเทียม ไม่มีการแบ่งแยก เช่น ส่งเสริมให้
บุคลากร ได้มีโอกาสในการพัฒนาตนเอง ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับ
หน้าที่และความรับผิดชอบ การจัดสวัสดิการ  และกิจกรรมต่าง ๆ 
ให้กับอาจารย์และบคุลากรได้มีส่วนร่วมและบริหารจัดการในแต่ละ
พันธกิจ (5.1-4-45 – 5.1-4-47) 
 

10) ห ลั ก มุ่ ง เ น้ น ฉั น ท า ม ติ  ( Consensus 
Oriented)  

          คณะวิทยาการจัดการ บริหารจัดการ โดย
มุ่งเน้นฉันทามติ ยึดหลักการมีส่วนร่วมทางความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน โดยมีกระบวนการในการจัดหาข้อตกลงร่วมกันในการ
ปฏิบัติงาน และเปิดโอกาสให้ผู้บริหารและบุคลากรมีโอกาสแสดง
ความคิดเห็นผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ  เช่น การประชุม
คณะกรรมการบริหาร การประชุมคณะกรรมการบริหารและ
คณะกรรมการวิชาการ การประชุมอาจารย์ในคณะ และการ
ประชุมคณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ ของคณะ (5.1-4-48  - 5.1-4-42) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
9)  หลักความเสมอภาค (Equity)               
5.1-4-45  คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ 2560 
อาจารย์ไปอบรม สัมมนาฯ   

5.1-4-46 ค าสั่งไปราชการของอาจารย์และ
บุคลากรเพื่อเข้าอบรม สัมมนา 

5.1-4-47 ค าสั่งโครงการศึกษาดูงานของคณะ 
 
10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ (Consensus 
Oriented) 
5.1-4-48 รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหาร (กบ.) 

5.1-4-41 รายงานการประชุมอาจารย์ทั้ง
คณะประจ าภาคการศึกษา 

5.1-4-42  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ (กป.) 

5. ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีจากความรู้ทั้งที่มีอยู่ในตัวบุคคล 
ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง และแหล่งเรียนรู้อื่น ๆ ตาม
ประเด็นความรู้ อย่างน้อยครอบคลุมพันธกิจด้านการผลิต
บัณฑิตและด้านการวิจัย จัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่
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ออกมาเป็นลายลักษณ์อักษรและน ามาปรับใช้ ในการ
ปฏิบัติงานจริง 

ผลการด าเนินงาน  

การด าเนินงานในแต่ละประเด็นได้ด าเนินการตาม
แนวทางการจัดการความรู้ทั้ง 7 ขั้นตอนได้แก่ การบ่งชี้ความรู้ 
การสร้างและการแสวงหาความรู้ การจัดการความรู้ให้เป็น
ระบบ การกลั่นกรองและการประมวลความรู้ การเข้าถึงความรู้
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการเรียนรู้ 
ผลการด าเนินงาน   

        คณะวิทยาการจัดการ ด าเนินการจัดการความรู้ ดังนี้ 

       (บ่งชี้ความรู)้ คณะได้แต่งตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ 

ซึ่งมีคณบดีเป็นประธาน รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี อาจารย์

ตัวแทนจากโปรแกรมวิชา เป็นกรรมการกรรมการได้จัดประชุม

เพื่ อจัดท าแผนการจัดการความรู้   ปีการศึกษา 2559 

(ปีงบประมาณ 2560)  โดยครอบคลุมด้านผลิตบัณฑิตและด้าน

วิจัย ดังนี้ 

- ด้านผลิตบัณฑิต ประเด็น การยกระดับการเรียน
การสอนโดยใช้ระบบอีเลิร์นนิ่งเป็นส่วนเสริมเติมเต็มในชั้นเรียน 

- ด้านการวิจัย  ประเด็นแนวทางการพัฒนาหัวข้อ
งานวิจัยให้ตรงกับความต้องการของแหล่งทุน 
 

ผลการด าเนินงานจัดการความรู้ด้านการผลิตบัณฑิต ประเด็น 

การยกระดับการเรียนการสอนโดยใช้ระบบอีเลิร์นนิ่งเป็นส่วน

เสริมเติมเต็มในชั้นเรียน 

 คณะได้เชิญผู้เชี่ยวชาญด้านระบบอีเลิร์นนิ่งร่วมเสวนา

กับผู้ที่สนใจท าระบบอีเลิร์นนิ่งเพื่อเป็นส่วนเสริมเติมเต็มในชั้น

เรียนโดยผู้เชี่ยวชาญที่ร่วมแสวนาประกอบด้วยอาจารย์สุรีรัตน์ 

แก้วคีรี อาจารย์พีรวัส หนูเกตุ และอาจารยธีระเดช เพชรแก้ว 

ซึ่งได้ข้อสรุปว่า แนวทางจะส่งเสริมให้การใช้ระบบอีเลิร์นนิ่ง

เป็นส่วนเสิรมเติมเต็มในชั้นเรียนให้เกิดประโยชน์สูงสุดนั้น ต้อง

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.1-5-1  ค าสั่งแต่ตั้งคณะกรรมการ

ด าเนินงานระดับคณะ 

5.1-5-2  รายงานการประชุมคณะกรรมการ

จัดการความรู้ คณะวิทยาการจัดการ คร้ังที่ 

1/2560 (ประเด็น : แผนการจัดการความรู้) 

5.1-5-3  ภาพประกอบการจัดกจิกรรมการ

แสวงหาความรู้  

5.1-5-4  เว็บจัดการความรู้ของคณะ 

(http://mgt.skru.ac.th/km/) 

5.1-5-5  รายงานการประชุมคณะกรรมการ

จั ดการความรู้  คณะวิทยาการจั ดกา ร                

ครั้งที่ 2/2560 (การกลั่นกรองความรู้และ

จัดระบบประเด็นความรู้) 

5.1-5-6  ภาพประกอบการจัดกิจกรรมเสวนา 

การน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

5.1-5-7 ภาพประกอบการอบรมเสวนา

หัวข้อวิจัย 

5.1-5-8  คู่มือการผลิตรายวิชาอีเลิร์นนิ่ง 

5.1-5-9  ตัวอย่างรายวิชาอีเลิร์นนิ่ง 

http://mgt.skru.ac.th/km/
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สร้างองค์ความรู้ให้กับอาจารย์เพื่อผลิตรายวิชา การจัดให้มี

อาจารย์พี่เลี้ยงในการผลิตรายวิชาบนระบบอีเลิร์นนิ่ง และต้อง

กระตุ้นด้วยการก าหนดภาระงานที่เหมาะสมกับผลงาน จึงได้มี

การจัดอบรมการผลิตรายวิชาอีเลิร์นนิ่งโดยเชิญ อาจารย์อัฉจรา 

เรื่องประทุม ผู้เชี่ยวชาญการผลิตรายวิชาอีเลิร์นนิ่ง มาให้

ความรู้แก่ผู้ที่สนใจ 

 อาจารย์ผู้สอนในน าเอาความรู้ที่ได้จากการอบรมไปผลิต

เป็นรายวิชาในระบบอีเลิร์นนิ่งเพื่อเป็นส่วนเสริมเติมเต็มในชั้น

เรียน โดยในบางรายวิชามีการเพิ่มผู้เชี่ยวชาญด้านระบบอีเลิร์นนิ่ง

เข้าเป็นผู้สอนร่วมในระบบเพื่อให้ข้อเสนอแนะในการใช้งาน 

 คณะได้จัดเสวนาโดยเชิญผู้เชี่ยวชาญเสวนาร่วมกับ
ผู้ผลิตรายวิชาใหม่เพื่อหารูปแบบและแนวทางในการส่งเสริมให้
เกิดการใช้งานระบบอีเลิร์นนิ่งเพื่อเป็นส่วนเสริมเติมเต็มในชั้น
เรียน ผลคือ ได้ข้อสรุปว่าให้เรียบเรียงเป็นคู่มือในการผลิต
รายวิชาและเผยแพร่ผ่านหน้าเว็บของคณะควบคู่ไปกับการ
อบรมผู้สนใจที่ยังไม่เคยใช้ระบบอีเลิร์นนิ่งให้สามารถผลิต
รายวิชาได้ คณะวิทยาการจัดการได้เผยแพร่องค์ความรู้ผ่าน
ทางเว็บ ไซต์ของคณะ http://mgt.skru.ac.th/km และมี
ผู้สนใจเข้ามาศึกษาและน าไปใช้ประโยชน์เห็นได้จากการเกิด
รายวิชาอีเลิร์นนิ่งใหม่อย่างน้อย 2 รายวิชา ได้แก่ รายวิชา 
3643402 รายงานการเงินและการวิเคราะห์งบการเงิน  สอน
โดย อาจารย์ภัฏฏินี ซ้ายขวัญ โดยรายวิชานี้มีอาจารย์ธีระเดช 
เพชรแก้ว ร่วมเป็นผู้สังเกตการณ์และให้ค าปรึกษาช้อเสนอแนะ
ในการผลิตรายวิชาบนระบบอีเลิร์นนิ่ง และรายวิชา ภาษีอากร
1 สอนโดยอาจารย์ภรทิพย์ นิลมณี ขวัญ โดยรายวิชานี้มี
อาจารย์ธีระเดช เพชรแก้ว ร่วมเป็นผู้สังเกตการณ์และให้
ค าปรึกษาช้อเสนอแนะในการผลิตรายวิชาบนระบบอีเลิร์นนิ่ง 
ทั้งสองรายวิชา สร้างผ่าน http://classroom.google.com/ 

 
ผลการด าเนินงานจัดการความรู้ด้านการวิจัย  ประเด็นแนวทาง

การพัฒนาหัวข้องานวิจัยให้ตรงกับความต้องการของแหล่งทุน 

คณะได้เลือกนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง และ

5.1-5-10  แนวทางการขอทุนวิจัย วช. 

 

 

http://mgt.skru.ac.th/km
http://classroom.google.com/
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สามารถผลิตบทความวิจัยตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร และมี
โอกาสได้น าเสนอผลงานวิจัยทั้งในระดับชาติและนานาชาติ มา
เป็นวิทยากร ร่วมเสวนา แนวทางในการพัฒนางานวิจัย โดย
เชิญ อาจารย์ ดร.คมวิทย์  ศิริธร , ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ , 
อาจารย์ ดร.นุชษรา  พึ่งวิริยะ ซึ่งได้ข้อสรุปแนวทางการพัฒนา
หัวข้อวิจัยเพื่อให้ตรงกับแหล่งทุนดังนี้ 

1. ให้พิจารณาจากยุทธศาตร์ชาติ ว่างานวิจัยจะมุ่งไป
ทางใด มีประเด็นอะไรที่อยู่ในความสนใจ 

2. พิจารณาจุดเน้นของแต่ละแหล่งทุนว่าต้องการเน้น
เร่ืองใด กลุ่มเป้าหมายใด 

3. พัฒนาหัวข้อวิจัยให้ตรงกับคีย์เวิร์ดของแหล่งทุน 
4. การพัฒนาหัวข้อวิจัยโดยการท าเป็นงานวิจัยชุดจะ

ประสบความส าเร็จมากกว่าวิจัยเดี่ยว 
 นอกจากนี้คณะได้แสวงหาความรู้ เพิ่มเติมให้กับ

นักวิจัยโดยจัดอบรมการพัฒนาหัวข้อวิจัยให้ตรงตามความ

ต้องการของแหล่งทุน โดยเชิญคุณศิลป์ชัย นิลกรณ์ ผู้เชี่ยวชาญ

การพ ิจารณาทุนจาก สกว มาบรรยายให้ความรู้และได้สรุป

แนวทางการพัฒนาหัวข้อวิจัย 

 คณะได้เชิญนักวิจัยร่วมเสวนาอีกครั้งเพ่ือประมวล

กลั่นกรองแนวทางการพัฒนาหัวข้องานวิจัยให้ตรงกับความ

ต้องการของแหล่งทุนการ ซึ่งได้ข้อสรุปเพิ่มเติมจากแนวทางที่

เสนอไว้เมื่อคร้ังเสวนาครั้งที่ 1 คือ 

1. ควรเน้นการวิจัยแบบบูรณาการศาสตร์และเขียน
ข้อเสนอโครงการวิจัยเป็นชุดโครงการมากกว่า
โครงการเดี่ยว 

2.  หลีกเลี่ยงการใช้ค าว่า “การศึกษาวิเคราะห์ในการ
เขียนชื่อโครงการวิจัย” 

3. ควรน าเข้าประเด็นเพื่อแก้ปัญหา ถอดองค์ความรู้เพื่อ
การอนุรักษ ์

นอกจากแนวทางการพัฒนาหัวข้องานวิจัยให้ตรงกับความ

ต้องการของแหล่งทุนยังได้ข้อเสนอ 7 สิ่งที่นักวิจัยควรรู้ซึ่งได้
รวบรวมไว้ในหน้าเว็บไซต์คณะวิทยาการจัดการ และ
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เอกสารคู่มือและแนวทางขอทุนวิจัยจากแหล่งทุนต่าง ๆ  
ซึ่งประกอบด้วย 1) รู้วิจัย(การก าหนดโจทย์ ค าถาม 
วัตถุประสงค์ ) 2) รู้ ระเบียบ(การทบทวนวรรณกรรม 
ออกแบบวิธีวิจัย วิธีวิจัย ประชากร ตัวอย่าง การสุ่ม) 3)รู้
เครื่องมือ (ตรวจสอบคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูล) 4)รู้ตัว
แปร(ระดับการวัด ประเภทและสถิติที่ เหมาะสม) 5)รู้
โปรแกรม (โปรแกรม R, SPSS,SAS, MINITAB) 6) รู้การ
ออกแบบตารางวิเคราะห์ ตามวัตถุประสงค์ ค าถามวิจัย 
สมมติฐาน 7) อ่านและแปลความตีความเสนอแนะ เขียน
รายงาน เผยแพร่ น าไปใช้ประโยชน์ 
       คณะจึงได้รวบรวมองค์ความรู้และเผยแพร่แนวทางแนว

ทางการพัฒนาหัวข้องานวิจัยให้ตรงกับความต้องการของแหล่ง

ทุนผ่านทางเว็บไซต์ของคณะและมีผู้น าไปใช้ประโยชน์พัฒนา

หัวข้อวิจัยซึ่ งท าให้ เกิดการพัฒนาหัวข้อโจทย์วิจัยอยู่ ใน

กระบวนการพัฒนาและขอทุนในงบประมาณปี 2561 ดังนี้  

1.  แนวทางการพัฒนาระบบบัญชีและการจัดท าบัญชี

ของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสงขลา  

2.  การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มออม
ทรัพย์เพื่อการพึ่งตนเองตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

3.  การศึกษาแนวทางการระดมเงินทุนจากคนในชุมชน
ของวิสาหกิจชุมชน ต าบลเกาะแต้ว จังหวัดสงขลา 

4.  แนวทางการพัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการลูกตาล               
ลอยแก้วในต าบลคูขุด อ าเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

5.  การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับความต้องการยุว
มัคคุเทศก์ เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมยุวมัคคุเทศก์ 
กรณีศึกษาแหล่งท่องเที่ยวเมืองสงขลา 

6.  แนวทางการพัฒนากระบวนการถ่ายโอนการเรียนรู้ที่
ได้จากการฝึกอบรมไปสู่การปฏิบัติงาน กรณีศึกษา
อุตสาหกรรมแปรรูปอาหารในจังหวัดสงขลา 

7.  พฤติกรรมและรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพของ
นักท่อง เที่ ยวชาวมา เล เซีย  กรณีศึกษา  สถาน
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ประกอบการสปาในเขตเทศบาลนครหาดใหญ่ 
8.  รูปแบบสวัสดิการแรงงานส าหรับแรงงานในพื้นที่ 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
9.  แนวทางการส่ ง เสริมศักยภาพการจัดท าบัญชี

ครัวเรือนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
ต าบลร าแดง อ าเภอ  สิงหนคร จังหวัดสงขลา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. การก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหาร
และแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 

     ผลการด าเนินงาน 
     การบริ หารงานบุคลากรของคณะวิทยาการจั ดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา คณะได้ด าเนินการ ก ากับ ติดตาม ผล
การด าเนินงานตามแผนการบริหาร และพัฒนาบุคลากรสาย
วิชาการและสายสนับสนุน โดยมุ่งเน้นการคัดเลือกคนเก่ง คนดีเข้า
สู่ระบบพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะตรงตามคุณสมบัติเฉพาะ
ต าแหน่ง และภาระงานขององค์กร ส่ งเสริมให้บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในอาชีพมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็น
ธรรม ตลอดจนสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรมีความจงรักภักดีต่อ
องค์กร โดยการด าเนินการแยกเป็นประเด็น ดังนี้ 
 
     (1)  การบริหารบุคลากร  
     คณะวิทยาการจัดการได้จัดท าแผนบริหารบุคลากร เพื่อใช้

 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
5.1-6-1  แผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 
งบประมาณ 2560 

5.1-6-2  แผนอตัราก าลงั คณะวทิยาการ
จัดการ 

5.1-6-3  แผนบริหารงานบุคลากร 

5.1-6-4  รายงานการประชมุคณะกรรมการ
บริหารคณะ (กบ.) ครั้งที ่พิเศษ /2559            
(การขอต าแหนง่ทางวชิาการ ต าแหน่งผูช้่วย
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ด าเนินงานด้านบุคลากรตั้งแต่การสรรหา คัดเลือก และบรรจุ
บุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั้ง
การพัฒนาเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถใน การปฏิบัติงานของ
บุคลากร โดยการจัดท าแผนเกี่ยวกับอัตราก าลัง แผนการลาศึกษา
ต่อ แผนการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ แผนการอบรมพัฒนา
ตนเอง ส าหรับบุคลากรสายวิชาการ ในส่วนของบุคลากรสาย
สนับสนุนได้จัดท าแผนความก้าวหน้าในอาชีพ เพื่อพัฒนาตนเอง
เข้าสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยจัดท าแผนเป็นรายบุคคล ทั้งนี้เพื่อ  ทาง
คณะจะน าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ เพื่อให้ได้ข้อมูลในเชิง
ประจักษ์ ตลอดจนได้จัดท าแผนงบประมาณส าหรับ การอบรม 
สัมมนา และศึกษาดูงานของบุคลากรทั้งงบประมาณในภาพรวม
ของคณะ และจัดสรรเป็นรายบุคคล  (5.1-6-3) 
      ในการก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานของบุคลากรนั้น คณะ
ได้จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน กรอบภาระงาน กระบวนการขั้นตอน
ของการท างาน ในส่วนของบุคลากรสายสนับสนุน ได้จัดท า 
(Flowchart) ส าหรับการใช้ในการปฏิบัติงาน (5.1-6-16) 
 
     (2) การพัฒนาบุคลากร 
     คณะวิทยาการจัดการ มีแผนการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ 
และสายสนับสนุน โดยจัดท ากรอบอัตราก าลัง เพื่อใช้ในการ
วางแผนความต้องการด้านบุคลากรของคณะวิทยาการจัดการ มี
การส ารวจความต้องการฝึกอบรม ความต้องการลาศึกษาต่อใน
ระดับที่สูงขึ้น ตลอดจนจัดท าแผนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ
ของบุคลากรสายวิชาการ มีการส ารวจความต้องการฝึกอบรม แผน
ความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน  เพื่อจัดท าเป็น
แผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของคณะ ซึ่งคณะได้จัดสรร
งบประมาณ เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรได้เข้ารับการอบรม 
สัมมนา และศึกษาดูงานโดยสายวิชาการสนับสนุนงบประมาณให้
คนละ 10,000 บาท และสายสนับสนุนจัดสรรให้คนละ 7,000 
บาท รวมทั้งสนับสนุนงบประมาณส าหรับการร่วมประชุมวิชาการ
และเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งระดับชาติและนานาชาตินอกจากนี้
คณะวิทยาการจัดการ ได้จัดโครงการ เพื่อพัฒนาบุคลากรทั้ง
บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน โดยให้ทุกภาคส่วนได้มี
ส่วนร่วม เช่น โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายบุคลากร 

ศาสตราจารย์ของ ดร.คมวิทย์   ศิริธร) 

5.1-6-5  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะ (กบ.) คร้ังที่ 2/2560 

5.1-6-6  ประกาศ เรื่อง แนวปฏิบัติในการดูแล 
ติดตาม อาจารย์ ใหม่  และอาจารย์พิ เศษ               
คณะวิทยาการจัดการ   

5.1-6-7  ค าสั่งคณะกรรมการประเมินการ
ทดลองปฏิบตัิหน้าที่ของอาจารย์ใหม่ 

5.1-6-8  คู่มือ แนวปฏิบัติงานของอาจารย์
ประจ า อาจารย์พิเศษ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

5 . 1 -6 -9  แ ผ น ง บ ป ร ะ ม า ณ ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ 2560 

5.1-6-10 บันทึกติดตามการส่งเอกสารการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

5.1-6-11  รายงานสรุปผลของบุคลากรต่อ
ผู้บริหารในการเข้ารับการอบรม / สัมมนา 

5.1-6-12 บันทึกการติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนงบประมาณ 
5.1-6.13 ค าสั่งมอบหมายงานบุคลากร 

5.1-6-14 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบเอกสารและผลงานทางวิชาการ 

5.1-6-15 เอกสาร และรายชื่ออาจารย์ที่
ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

5.1-6-16 Flowchart งานของบุคลากร 

5.1-6-17 รายงาน SAR ระดับหลักสูตรและ
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เพื่อพัฒนาการศึกษา (วจก.5+2 ราชภัฏภาคใต้), และศึกษาดูงาน 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้อาจารย์และบุคลากร, โครงการศึกษาดูงานของ
บุคลากรในคณะวิทยาการจัดการ, โครงการผลิตผลงานวิจัย เพื่อ
การพัฒนาท้องถิ่นและองค์ความรู้สู่สากล, โครงการพัฒนาคุณภาพ
งานวิจัย เป็นต้น (5.1-6-1)  
 
    (3) การก ากับติดตามผลการด าเนินงาน 
       ในการก ากับ ติดตามผลการด าเนินงานของบุคลากรนั้น คณะ
ได้มีการก ากับติดตามโดยคณะกรรมการบริหารคณะ (กบ.)ได้
มอบหมายให้มีการจัดท าแผนการพัฒนาตนเอง โดยก าหนด
เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career Path) และวิธีการพัฒนา
ตนเอง เสนอให้ประธานโปรแกรมวิชา  คณบดี คณะกรรมการ
บริหารคณะ (กบ.)  และเสนอต่อคณะกรรมการประจ าคณะ (กป.)
พิจารณา ตามล าดับขั้นตอน เช่นมอบหมายให้มีการจัดท าแผนการ
ลาศึกษาต่อ แผนการเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ และการพัฒนา
ตนเองในด้านต่างๆ เป็นรายบุคคล เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาจัดท า
เป็นแผนการบริหารงานบุคคล 
          ใ น ส่ ว น ข อ ง บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น ท า ง ค ณ ะ
กรรมการบริหาร (กบ.) ได้มอบหมายให้จัดท าแผนพัฒนาตนเอง
และจัดท า Flowchart กระบวนการ ขั้นตอนการท างานเพื่อสร้าง
ความเข้าใจในการท างาน และให้ผู้ใช้บริการได้ทราบถึงขั้นตอน 
นอกจากจะท าให้เข้าใจการท างานแล้ว ยังเป็นการเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่ต าแหน่งงานที่สูงขึ้นของบุคลากรสายสนับสนุน โดย
คณะได้น าข้อมูลดังกล่าวรายงานต่อคณะกรรมการประจ าคณะ 
(กป.) และน ามาจัดท าเป็นแผนการบริการงานบุคคลในภาพรวม
ของคณะ น าข้อมูลมาวิเคราะห์จัดท าเป็นแผนกรอบอัตราก าลัง 
          คณะได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ ของคณะ
วิทยาการจัดการ เพื่อท าหน้าที่วางแผน วางระบบ ควบคุมการ
ด าเนินงานในด้านต่างๆ ของคณะ เช่นกรณีการด าเนินงานด้าน
การวิจัย การจัดสรรทุนวิจัย ก็จะมีคณะกรรมการด้านการวิจัยเป็น
ผู้พิจารณาและควบคุมการด าเนินงาน การบริการวิชาการ การ
ด าเนินงานด้านหลักสูตร ด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ฯลฯ ใน
แต่ละฝ่ายจะมีคณะกรรมการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบผลการ
ด าเนินงานในด้านนั้นๆ เพื่อให้งานเป็นไปตามแผนที่วางไว้ และน า

ระดับคณะปีการศึกษา 2559 

5.1-6-18 แผนปฏิบัติการและแผนกลยุทธ์
คณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 
2560 

5.1-6-19 เล่มหลักสูตร 8 หลักสูตร (มคอ.2)
ของคณะวิทยาการจัดการ 

5.1-6-20 ค าสั่งให้อาจารย์ลาศึกษาต่อ                
(อาจารย์ปัฐยา  เรืองเริงกุลฤทธิ์ ,ผศ.ประสิทธิ์  
รุ่งเรือง และอาจารย์ภัฏฏินี  ซ้ายขวัญ) 

5.1-6-21  ค าสั่งให้อาจารย์รายงานตัวกลับ
เข้าปฏิบัติงาน (อ.ฐปนพัฒน์ ปรัชญาเมธี
ธรรม, อ.พิมใจ พรหมสุวรรณ และอาจารย์
สุธีรา  เดชนครินทร์) 

5.1-6-22  เอกสารการน าเสนองานวิจัย  
(ดร.คมวิทย์ ศิริธร,ผศ.อังคณา  ธรรมสัจการ) 

5.1-6-23 เอกสารรายงานผลการเข้าร่วม
อบรม สัมมนาของบุคลากรสายสนับสนุน 

5.1-6-24 โครงการศึกษาดูงานของบุคลากร
สายสนับสนุน 

5.1-6-25  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ ายบุคลากรเพื่ อพัฒนาการศึกษา 
(เครือข่ายคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏภาคใต้ วจก. 5+2 ครั้งที่ 7) 
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ผลการด า เนิ น ง าน ในแต่ ล ะด้ านนั้ น ราย งานต่ อคณะ
กรรมการบริหารคณะ (กบ.) และคณะกรรมการประจ าคณะ (กป.)
เพื่อทราบและขอค าชี้แนะในการด าเนินงานต่อไป         
         นอกจากนี้คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดท าระบบการ
รายงานผลการปฏิบัติงานของแต่ละส่วนงาน เพื่อรับทราบปัญหา 
อุปสรรค ข้อเสนอแนะของการด าเนินการ เพื่อน าข้อมูลมาเข้าสู่ที่
ประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ (กบ.) เพื่อร่วมกันพิจารณาหา
แนวทางแก้ไข ปรับปรุงการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น มี
การจัดท าแบบรายงานผลการเข้าอบรม สัมมนาของบุคลากร 
เพื่อให้คณะได้รับทราบผลที่ ได้จากการเข้าร่วมอบรม สัมมนา 
ตลอดจนน าความรู้ ข้อมูล ที่ได้มาจัดเก็บเป็นข้อมูล และเผยแพร่
เป็นองค์ความรู้แก่เพื่อนร่วมงาน  
         คณะวิทยาการจัดการ มีการก ากับดูแลอาจารย์ใหม่ โดย
การแต่งตั้งอาจารย์พี่เลี้ยงใหม่ เพื่อให้ค าแนะน า ชี้แนะ เพื่อให้
สามารถปรับตัวให้เป็นไปตามนโยบาย และจรรยาบรรณวิชาชีพ
คณาจารย์ ตลอดจนมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของอาจารย์
ใหม่โดยแต่งตั้งคณะกรรมการในการก ากับติดตาม และในการ
ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี คณะได้ด าเนินการ
ติดตามโดยให้บุคลากรทั้งสายวิชาการ และสายสนับสนุนจัดท า
บันทึกข้อตกลงการปฏิบัติงาน  และระบบประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 2 รอบ การประเมินรอบละ 6 เดือน เพื่อพิจารณา
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ในส่วนของบุคลากรสายวิชาการ ก ากับ
ติดตามโดยประธานโปรแกรมวิชา บุคลากรสายสนับสนุน ก ากับ
ติดตามโดยหัวหน้าส านักงานคณบดี ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาขั้นต้น 
พิจารณากลั่นกรองเป็นการเบื้องต้น ก่อนที่จะน าเข้สู่ที่ประชุมของ
คณะกรรมการกลั่นกรองระดับคณะ เพื่อพิจารณาจัดล าดับ และ
เสนอมหาวิทยาลัยด าเนินการตามขั้นตอน ในส่วนของงานในด้าน
อื่นๆ จะก ากับติดตามโดยคณะกรรมการบริหารคณะ (กบ.),
คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการวิชาการคณะ (กบ.กช.) 
และคณะกรรมการประจ าคณะ (กป.) ตามล าดับความส าคัญต่อไป 
(5.1-6-4), (5.1-6-5)  
         ผลจากการก ากับติดตาม พบว่าบุคลากรทั้งสายวิชาการ
และสายสนับสนุน ได้รับการอบรมและพัฒนาอย่างน้อยคนละ 
1 ครั้งต่อปีทุกคน โดยผู้ผ่านการอบรมสัมมนา ต้องรายงานผล
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การอบรมสัมมนา ส่งผ่านสายผู้บังคับบัญชา เพื่อเผยแพร่องค์
ความรู้ให้บุคลากรรายอื่น ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน 
        ในปีการศึกษา 2559 มีบุคลากรสายวิชาการ ส่งผลงาน
เพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการจ านวน 3 คน เนื่องจากอาจารย์มี
ภาระงานสอนมาก และทุกหลักสูตรต้องปรับปรุงหลักสูตร จึงมี
เวลาในการท าผลงานวิชาการน้อย ท าให้ไม่เป็นไปตามแผนการ
เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ 
          ในปีการศึกษา 2559 มีอาจารย์ลาศึกษาต่อ จ านวน 3 
คน คืออาจารย์โปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ 1 คน โปรแกรม
วิชาการบัญชี 2 คน ท าให้ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอน 
แต่ทางคณะวิทยาการจัดการ ได้แก้ไขปัญหาโดยการจ้าง
อาจารย์พิเศษมาช่วยสอนในบางรายวิชา เพื่อเป็นการสนับสนุน
ให้อาจารย์ ได้ศึกษาต่อในระดับที่ สู งขึ้น และ ในปลายปี
การศึกษา 2559 มีอาจารย์กลับจากการลาศึกษาต่อ 3 คน และ
บางท่านยังรอผลการตีพิมพ์ผลงาน 
            บุ คลากรสายสนับสนุน ได้ เข้ า สู่ ก ระบวนการ
เตรียมการเขียนและน าเสนอผลงานเพื่อประเมินสมรรถนะเข้าสู่
ระดับต าแหน่งที่สูงขึ้นในสายงาน   
             ผลการพัฒนาบุคลากร ได้มีการน าเสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ(กป.) ซึ่งได้มีข้อเสนอแนะให้เร่ง
พัฒนาบุคลากรให้ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และการท า
ผลงานเพื่อเข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการมากข้ึน 
 
 (4) การน าผลการประเมินมาด าเนินการปรับปรุง 
    จากผลการประเมินในปีที่ผ่านมา คณะกรรมการตรวจประเมิน
ได้มีข้อเสนอแนะให้คณะวิทยาการจัดการ สนับสนุน กระตุ้น และ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน ได้ ให้ความส าคัญกับการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และพัฒนาผลการด าเนินงานตามตัว
บ่งชี้และเป้าหมายให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่องคณะได้น าข้อเสนอแนะมา
ด าเนินการปรับปรุง  
      จากข้อเสนอแนะดังกล่าวคณะวิทยาการจัดการ ได้มีการ
ด าเนินการดังนี้ 

- ด าเนินการปรับแผนโดยก าหนดค่าเป้าหมายของแผน
ทุกแผน และมีการก าหนดค่าเป้าหมายรวมของคณะ 
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- ส่งเสริมให้อาจารย์ และบุคลากรสายสนับสนุนได้
พัฒนาตนเอง โดยการอบรมสัมมนา และศึกษาดูงานหลักสูตร เพื่อ
น าความรู้ประสบการณ์มาพัฒนาหลักสูตรให้มีมาตรฐาน ส่งผลให้
การประเมินผลหลักสูตรทุกหลักสูตรของคณะอยู่ในระดับดี 

- ส่งเสริมให้อาจารย์เข้าร่วมโครงการเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ในโครงการ
โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายบุคลากร เพื่อพัฒนา
การศึกษา (วจก.5+2 ราชภัฏภาคใต้) 

- ส่งเสริมให้อาจารย์ได้พัฒนาตนเองและมีวุฒิการศึกษา
ในระดับปริญญาเอก ซึ่งในภาคการศึกษาที่ 1/2559  มีอาจารย์ลา
ศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน โดยคณะยินยอมใช้
งบประมาณของคณะจ้างอาจารย์พิเศษรายชั่วโมง เพื่อแก้ไขปัญหา
จ านวนชั่วโมงสอนและภาระงานสอนของอาจารย์และมีรายงานตัว
กลับปฏิบัติงานจ านวน 3 คน ซึ่งขณะนี้รอผลการตีพิมพ์เพื่อจบ
การศึกษา 

- ส่งเสริมโดยการสนับสนุนงบประมาณให้อาจารย์มีส่วน
ร่วมในการน าเสนอผลงานการวิจัยในระดับชาติ และนาชาติ 

- ส่งเสริม และสนับสนุนงบประมาณให้บุคลากรสาย
สนับสนุนได้พัฒนาตนเองด้วยการเข้ารับการอบรม และศึกษาดู
งานเกี่ยวกับสายงานที่รับผิดชอบ 
             จากการส่งเสริมให้มีการพัฒนาตนเองดังกล่าว บุคลากร
สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

 
7.  ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตาม
ระบบและกลไกที่ เหมาะสมและสอดคล้องกับพันธกิจและ
พัฒนาการของคณะที่ได้ปรับให้การด าเนินงานด้านการประกัน
คุณภาพเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงานคณะตามปกติที่
ประกอบด้วย การควบคุมคุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และ
การประเมินคุณภาพ  
 ผลการด าเนินงาน     
      คณะวิทยาการจัดการ มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในที่สอดคล้องกับพันธกิจ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
     1. การควบคุมคุณภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
หลักฐานอ้างอิง 
5.1-7-1  ค าสั่งแตง่ตั้งคณะกรรมการฝา่ยตา่ง  ๆ
ของคณะวิทยาการจัดการ 
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        ในปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาการจัดการ ได้ด าเนินการ
วางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพ โดยมีการแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการฝ่ายต่าง ๆ (5.1-7-1) ในหน่วยงานเพื่อด าเนินการตาม
พันธกิจและสอดคล้องกับงานประกันคุณภาพ คณะมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ระดับหลักสูตรและระดับคณะ 
(5.1-7-2)  อีกทั้งมีการก าหนดและจัดท าแผนประกันคุณภาพ 
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับคณะและระดับหลักสูตร 
(5.1-7-3) และด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีงบประมาณ 2560 (5.1-7-4) เพื่อน ามาปฏิบัติ
และด า เนิ นงานให้ เป็ น ไปตามแนวทางของส านั กงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาแห่งชาติ 
      2.  การตรวจสอบคุณภาพ 
         คณะวิทยาการจัดการ มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
ราชการและแผนกลยุทธ์ ประจ าปีงบประมาณ 2560 (5.1-7-4 , 
5.1-7-5)  และด าเนินการให้เป็นไปตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และแผนงานประกันคุณภาพการศึกษา (5.1-7-6)  
เพื่อจัดกิจกรรมโครงการโดยก าหนดเป็นปฏิทินการด าเนิน
กิจกรรม /โครงการต่าง ๆ (5.1-7-7)   เช่น  การจัดโครงการ
สัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง การพัฒนางานประกันคุณภาพ
การศึกษา   โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเครือข่ายบุคลากรเพื่อ
พัฒนาการศึกษา (เครือข่ายคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏภาคใต้ วจก. 5+2 ครั้งที่ 7) และการเข้าร่วมโครงการด้าน
การประกันคุณภาพที่จัดขึ้นโดย ส านักพัฒนาคุณภาพและระบบ
บริหารในปีการศึกษา 2559 
       ทั้งนี้เพื่อมีการด าเนินกิจกรรมเสร็จสิ้นแล้วได้มีการรายงาน
ผลการใช้จ่ายงบประมาณรายงานรายไตรมาสในแต่ละพันธกิจ 
(5.1 – 7 - 9) ประจ าปีงบประมาณ 2560 เพื่อเสนอให้สภา
มหาวิทยาลัยได้รับทราบ 
         การด าเนินกิจกรรมโครงการต่าง ๆ คณะได้น ามาพิจารณา
สรุปผลและจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ประจ าปีการศึกษา 
2559 (5.1-7-11)  ให้ครบถ้วนตามพันธกิจ  โดยก าหนดเป้าหมาย
คุณภาพ (KPI) และด าเนินการให้เป็นไปตามรอบระยะเวลาที่คณะ
และมหาวิทยาลัยได้ก าหนดไว้  ทั้ งนี้คณะมีการน าผลการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพ และการประเมินตนเอง ต่อที่

5.1-7-2  ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้
ระดับคณะ และระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 
2559 

5.1-7-3  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาระดับ
คณะและระดบัหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 
(จากผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ปีการศึกษา 2558) 

 

5.1-7-4  แผนปฏิบัติราชการและแผนกล
ยุ ท ธ์ คณะวิ ท ยากา รจั ดก า ร  ป ระจ า ปี
งบประมาณ 2560 

5.1-7-5  แผนประกันคุณภาพการศึกษา                
ปีการศึกษา 2560 

5.1-7-6  ปฏิทินการด าเนินกิจกรรมของคณะ
ปีการศึกษา 2559 

5.1-7-7  โครงการสัมมนาเชงิปฏิบัติการเรื่อง
การพัฒนางานประกนัคุณภาพการศึกษา 

5.1-7-8  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
เครือข่ ายบุคลากรเพื่ อพัฒนาการศึกษา 
(เครือข่ายคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏภาคใต้ วจก. 5+2 ครั้งที่ 7) 

5.1-7-9  รายงานการใช้จ่ายงประมาณราย
ไตรมาส 

5.1-7-10  รายงานประจ าปีการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ                
ปีการศึกษา  2559 

5.1-7-11  รายงานการประชุม กป.คณะ ครั้ง
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ (5.1 – 7 -11, 5.1-4-12)  เพื่อ
รับฟังข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่มีต่อการด าเนินงานของคณะ
วิทยาการจัดการน าไปปรับปรุงในปีต่อไปได้อย่างมีมาตรฐานและ
มีประสิทธิภาพถูกต้องตามแนวทางและนโยบายด้านการประกัน
คุณภาพของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
         3. การประเมินคุณภาพ 
             คณะวิทยาการจัดการมีการด าเนินจัดท ารายงาน
ประจ าปีการประเมินคุณภาพฯ เพื่อติดตามและตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะในปี
การศึกษา 2558   และได้มีการน าข้อมูลจากการรายงาน
ประเมินตนเอง เข้าสู่ระบบฐานข้อมูล CHE QA Online ของ 
สกอ. และน าผลการตรวจประเมินฯ เสนอต่อที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะ และที่ประชุมมหาวิทยาลัย  เพื่อน า
แนวทางตามข้อเสนอแนะ มาพัฒนางานในทุกตัวบ่งชี้ให้มี
คุณภาพมาตรฐานมากยิ่งขึ้น  โดยมีการด าเนินการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพระดับคณะในปีการศึกษา 2559 (5.1 – 7 – 
13 , 5.1 – 7 -14) 
          4.  การปรับปรุงและพัฒนา 
              คณะวิทยาการจัดการมีน าผลการตรวจประเมิน
คุณภาพและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2558 มาวิเคราะห์เพื่อ
ทบทวน วางแผนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของคณะ โดยมี
การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ึนในปีการศึกษา 2559 
โดยทุกหลักสูตรได้มีการปรับแผนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ และเพิ่ม
ผลงานวิชาการของกรรมการประจ าหลักสูตร โดยมีการเพิ่ม
จ านวนบทความวิจัยที่ส่งผลให้ตัวชี้วัดผลงานวิชาการของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรในบางหลักสูตร มีค่าคะแนนสูงขึ้น และผลการ
ประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรหลายหลักสูตรมีค่าคะแนนสูงขึ้น   
และ ในการด าเนินการตรวจประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรปี
การศึกษา 2559  ได้เสร็จสิ้นลง คณะได้น าผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เสนอต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะ (กป.) เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2560 โดยมติที่ประชุม
มีมติเห็นชอบกับรายงานผลการตรวจประเมินประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน (SAR) หลักสูตร ปีการศึกษา 2559  เพื่อให้

ที่ 2 / 2559 เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน  
2559 

5.1-7-12  รายงานผลการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปี
การศึกษา 2559 

5.1-7-13  หน้าเว็บไซต์ระบบฐานข้อมูลด้าน
ประกันคุณภาพ  (CHEQA Online) 

5.1-7-14  รายงานการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าคณะ (กป.)  คร้ังที่ 1/2560 วันที่ 16 
สิงหาคม  2560 (การรายงานผลการตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปี
การศึกษา 2559 ระดับหลักสูตร 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลกัฐาน  

ข้อเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาในแต่ละหลักสูตร ให้
สามารถน าไปสู่การปฏิบัติงานในแต่ละพันธกิจ ให้เป็นไปตามแผน
กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณถัดไป เพื่อให้
คณะบรรลุเป้าหมาย (KPI) และตามวัตถุประสงค์ และตาม (KPI) 
ที่ได้วางไว้   ส าหรับรายงานผลการตรวจประเมินการศึกษา
ภายในระดับคณะ ปีการศึกษา 2559 คณะจะน าผลการประเมิน
เข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าคณะ(กป.)ในการประชุมคร้ัง
ต่อไป (ครั้งที่ 2 )  และในปีการศึกษา 2560  คณะจะน าผลการ
ให้ข้อเสนอแนะฯ เพื่อน ามาปรับปรุงการจัดท าแผนโดยทุก
หลักสูตรจะได้มีการจัดท าแผนบริหารหลักสูตรผ่านการพิจารณา
ของคณะกรรมการประจ าคณะ และจะน ามาด าเนินการจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพทั้งระดับหลักสูตรและระดับคณะให้เป็นไป
ตามแนวทางและตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าคณะ  
ในปีการศึกษา 2560 ต่อไป (5.1-7-3 , 5.1 – 7 – 4 , 5.1-7-5)  
 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมาย

ปี 2559 
ผลการด าเนินงาน 

การบรรลุเป้าหมาย 

() 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย 

การบริหารของคณะเพื่อการ

ก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธ

กิจ กลุ่มสถาบัน และเอกลักษณ์

ของคณะ 

7 ข้อ 

 

ปีการศึกษา 2558 ปีการศึกษา 2559   

7  ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7) 

5 คะแนน 

7 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6,7) 

5 คะแนน 

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ที่ 5.1 
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จุดแข็ง 
1. คณะมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ

มหาวิทยาลัย ตามกรอบระยะเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัว บ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการบริหารของคณะ 

2. คณะมีกระบวนการและบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เพื่อให้บุคลากรทุกภาคส่วน รวมถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้รับสิทธิและประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน 

3. คณะวิทยาการจัดการ มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการพัฒนาตนเองทั้งบุคลากรสาย
วิชาการ และบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ  

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
สนับสนนุ กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน รวมถึงผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ให้ความส าคญักับการ

ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และพัฒนาผลการด าเนนิงานตามตวับ่งชี้และเปา้หมายให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตัวบ่งช้ีที่ 5.2  ระบบก ากับการประกันคุณภาพหลักสูตร 
ชนิดของตัวบ่งชี้  กระบวนการ (P) 
ผู้ก ากับดูแลตัวบง่ชี ้ : ดร.ชิตาภรณ์  ทองชอ่ม  โทรศัพท์  :  081-6097303 
ผู้จัดเก็บข้อมูล  :   น.ส.ธีรดา  แก้วพรหมด า  โทรศัพท์  :  096-3014797 
  น.ส.ฉวีวรรณ  แก้วฤดี  โทรศัพท์  :  089-6996064 
เกณฑ์มาตรฐาน  
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 1. มีระบบและกลไกในการก ากับการด าเนินการประกันคุณภาพหลักสูตรให้เป็นไป          ตาม
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไปตามระบบที่ก าหนดใน            ข้อ1
และรายงานผลการติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุกภาคการศึกษา 
 3. มีการจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์
องค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตร 
 4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตร ตามก าหนดเวลาทุกหลักสูตร และรายงานผล             
การประเมินให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณา  
 5. น า ผลการประ เมิ นและข้ อ เสนอแนะจากกรรมการประจ า คณะมาปรั บปรุ ง            
หลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 6.  มีผลการประเมินคุณภาพทุกหลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนินการ  

1 ข้อ 

มีการด าเนินการ    

2 ข้อ 

มีการด าเนินการ   

3 – 4  ข้อ 

มีการ

ด าเนินการ 

5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 

 

ผลการด าเนินงาน 

ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

1. มีระบบและกลไกในการด าเนินการประกันคุณภาพ

หลักสูตรให้เป็นไปตามองค์ประกอบการประกัน

คุณภาพหลักสูตร 

ผลการด าเนินงาน 

        คณะวิทยาการจัดการมีระบบและกลไกในการ
ด าเนินการฝ่ายวิชาการเพ่ือให้หลักสูตรมีการด าเนินการ
ตามองค์ประกอบการประกันคุณภาพหลักสูตรโดยมี
ระบบที่ครอบคลุมตัวบ่งชี้ตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 
มีคณะกรรมการประจ าคณะ คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิ ช าการคณะ และมี การแต่ งตั้ ง
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
เพ่ือเป็นกลไกในการขับเคลื่อนระบบและประสานงานกับ

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.2 -1 -1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิทยาการ

จัดการ 

5.2-1-2 คู่มือการพัฒนา / ปรับปรุงหลักสูตร  

มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขล 

5.2-1-3  แผนพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร 
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ผลการด าเนินงาน แหล่งตรวจสอบ/หลักฐาน  

หลักสูตรและโปรแกรมวิชาในการจัดการเรียนการสอน 
ที่ครอบคลุมถึงแผนการเรียนของนักศึกษา ที่ต้องมีการ
ตรวจสอบความถูกต้อง การจัดผู้สอน การก ากับติดตาม 
การจัดท า มคอ.3-7 การออกข้อสอบ และการวัดและ
ประเมินผล เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ในทุกหลักสูตร ในปี 2559 โดยมีการวางระบบและกลไก
ในตัวบ่งชี้ที่เป็นกระบวนการ ดังนี้ 

     ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 การรับนักศึกษา  
ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 

- การรับนักศึกษา 
- การเตรียมความพร้อม
ก่อนเข้าศึกษา 
 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิชาการคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ 
คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
คณะกร รมการบริ ห า ร
โปรแกรมวิ ชา  อาจารย์
ประจ าหลักสูตร 

     ตัวบ่งชี้ท่ี 3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 
ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 

- ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม แ ล ะ
พัฒนานักศึกษา 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายพัฒนา
นักศึกษา คณะกรรมการ
บริหารโปรแกรมวิชา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

     ตัวบง่ชี้ท่ี 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 
ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 

- ระบบการรับและ
แต่งตั้งอาจารย์ประจ า
หลักสูตร 
- ระบบการบริหาร
อาจารย์ 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิชาการคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ 
คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
คณะกร รมการบริ ห า ร

5.2-1-4  แผนกลยุทธ์ทางด้านวิชาการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5.2-1-5 ค าสั่ง มรภ.สงขลา ที่ 465/2558  

แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 

5.2-1-6 ค าสั่ง มรภ.สงขลา ที่ 003/2559 

แต่งตัง้คณะกรรมการบริหารและกรรมการวิชาการ

คณะ 

5.2-1-7  ค าสั่ง มรภ.สงขลา ที่ 4544/2559เรื่อง  

แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าหลักสูตร หลักสูตร

ระดับปริญญาตรี  ประจ าปีการศึกษา 2559 

5.2-1-8 ค าสั่ง มรภ.สงขลา ที่ 1651/2560เรื่อง  

เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการประจ าหลักสูตร คณะ

วิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 2559 
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- ระบบการส่งเสริมและ
พัฒนาอาจารย์ 

โปรแกรมวิชา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

      
 
 
 
     ตัวบ่งชี้ท่ี 5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 

ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 
- การออกแบบหลักสูตร
และสาระรายวิชาใน
หลักสูตร 
- การปรับปรุงหลักสูตร
ใ ห้ ทั น ส มั ย ต า ม
ความก้าวหน้าในศาสตร์ 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิชาการคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ 
คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
คณะกร รมการบริ ห า ร
โปรแกรมวิชา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
คณะกรรมการปรั บปรุ ง
หลักสูตร 
คณะกรรมการวิพากย์หลักสูตร 

     ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน 

ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 
- การก าหนดผู้สอน 
- การก ากับติดตามและ
ตรวจสอบการจัดท า
แผนการเรียนรู้ 
 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิชาการคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ 
คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
คณะกร รมการบริ ห า ร
โปรแกรมวิชา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

     ตัวบ่งชี้ท่ี 5.3 การประเมินผู้เรียน 
ระบบ กลไก : กลุ่มผู้รับผิดชอบ 
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- การประเมินผลการ
เ รี ย น รู้ ต า ม ก ร อ บ
ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
- การตรวจสอบการ
ประเมินผลการเรียนรู้
ของนักศึกษา 
- การก ากับการประเมิน
การจัดการเรียนการสอน
และประเมินหลักสูตร 

คณะกรรมการบริหารคณะ 
คณะกรรมการวิชาการคณะ 
คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ 
คณะกรรมการฝ่ายหลักสูตร 
คณะกร รมการบริ ห า ร
โปรแกรมวิชา 
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 
คณะกรรมการทวนสอบ 

      -   คณะได้จัดสรรงบประมาณสู่โปรแกรมวิชาและ
หลักสูตร เพ่ือให้สามารถบริหารหลักสูตร และด าเนิน
กิจกรรมของหลักสูตรได้ 
      -  คณะได้จัดสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน ได้แก่
ห้องเรียน  ห้องปฏิบัติการ ห้องแหล่งเรียนรู้  ครุภัณฑ์ 
วัสดุ และสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ  
         ซึ่งในปีการศึกษา 2559 คณะและหลักสูตรได้
ด าเนินการตามระบบและกลไกที่ก าหนดไว้ เบื้องต้น
ดังกล่าว และหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการทุก
หลักสูตรที่ได้ด าเนินการปรับปรุงในปีการศึกษา 2559 ได้
ผ่านการอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย และได้รับการรับรอง
จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาทุกหลักสูตร 
 
2. มีคณะกรรมการก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้
เป็นไปตามระบบที่ก าหนดใน ข้อ1 และรายงานผล
การติดตามให้กรรมการประจ าคณะเพื่อพิจารณาทุก
ภาคการศึกษา 
ผลการด าเนินงาน 

         คณะวิทยาการจัดการมีกรรมการวิชาการคณะ 
กรรมการฝ่ ายวิ ชาการ  กรรมการฝ่ า ยหลั กสู ตร 
กรรมการบริหารโปรแกรมวิชา และอาจารย์ประจ า

 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.2 -2 -1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร คณะวิทยาการ
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หลักสูตร เป็นผู้ก ากับ ติดตามการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามระบบที่ก าหนด นอกจากนั้น คณะได้ก ากับติดตาม
การด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าว โดยได้
ก าหนดแนวปฏิบัติในการดูแล ก ากับ ติดตามการ
ด าเนินงานของหลักสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับ อุดมศึ กษา  การแต่ งตั้ งคณะกรรมการและ
ผู้ทรงคุณวุฒิในการทวนสอบ เพ่ือให้ทุกหลักสูตรมีการ
ด าเนินงานตามเกณฑ์คุณภาพ โดยมีการทวนสอบ มคอ.3 
ทวนสอบข้อสอบ ทวนสอบผลการเรียน ก ากับติดตามการ
จัดท า มคอ.3-7 ตามก าหนดเวลาและด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรตามกรอบระยะเวลา 5 ปีของทุกหลักสูตร 
         ในส่วนของการบริหารงานของหลักสูตรร่วมกับ
โปรแกรมวิชา คณะได้ด าเนิ นการตามระบบของ
มหาวิทยาลัยในการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ การจัด
ผู้สอน และการอนุมัติผลการเรียนที่ผ่าน การพิจารณาจาก
หลักสูตรและโปรแกรมวิชา การพิจารณาอนุมัติผู้มีสิทธิ์
สอบกรณีขาดสอบ โดยมีคณะกรรมการวิชาการพิจารณา
ทุกภาคการศึกษา 
           นอกจากนั้น คณะร่วมกับกรรมการฝ่ายหลักสูตร
ได้ประชุมทบทวนปัญหา และผลการด าเนินงานของ
หลักสูตรในปีที่ผ่านมา และได้ด าเนินการปรับแก้ไข ตาม
แบบ สมอ.08 ในส่วนของผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ
อาจารย์ประจ าหลักสูตร และมีการด าเนินการปรับปรุง
หลักสูตรครบระยะเวลา 5 ปี มีการรายงานผลการติดตาม 
และการปรับแก้ไขดังกล่าวให้กรรมการประจ าคณะเพ่ือ
พิจารณาทุกภาคการศึกษา 
          ในภาคการศึกษาที่ 1/2559 คณะวิทยาการ
จัดการมีการด าเนินการตามระบบและกลไกดังกล่าวและมี
การรายงานให้กรรมการประจ าคณะพิจารณา ใน
ประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
             1. ผลการส่ง  มคอ.3/มคอ.4  ผ่านระบบ  TQF 
Online  ภาคเรียนที่ 3/2558 และ 1/2559 ส่งครบตาม

จัดการ 

5.2-2-2  ค าสั่ ง มรภ.สงขลา ที่  4544/2559 
เรื่อง  แต่งตั้ งคณะกรรมการประจ าหลักสูตร 
หลักสูตรระดับปริญญาตรี  ประจ าปีการศึกษา 
2559 

5.2-2-3 ค าสั่ง มรภ.สงขลา ที่ 1651/2560เรื่อง  
เปลี่ยนแปลงคณะกรรมการประจ าหลักสูตร คณะ
วิทยาการจัดการ ประจ าปีการศึกษา 2559 

5.2-2-4  ค าสั่งมรภ.สงขลา ที่ 465/2558 
แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 
 

5.2-2-5 ค าสั่ งควจ ที่ 575/2559 

แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับคณะ ประจ าปีการศึกษา 2559 

5.2-2-6 ค าสั่ง ควจ ที่ 576/2559  

แต่งตั้งคณะกรรมการทวนสอบตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิ ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2559 

5.2-2-7 ค าสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบตัวบ่งชี้ ระดับ

หลักสูตร และระดับคณะ ปีการศึกษา 2559 

5.2-2-8 รายละเอียด มคอ.3 

5.2-2-9 รายละเอียด มคอ. 5 

5.2-2-10  รายงานการประชุมคณะกรรมการ

บริหารคณะ ครั้งที่ 11/2559 เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 

2559 เรื่อง การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย  

(สมอ.08)  
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ระยะเวลาที่ก าหนด 
             2. ผลการส่ง  มคอ.5/มคอ.6   ผ่านระบบ  TQF 
Online  ภาคเรียนที่ 3/2558   ส่งครบตามระยะเวลา 
ที่ก าหนด 

3. ผลการส่ง มคอ.7 ผ่านระบบ TQF Online
ประจ าปีการศึกษา 2558  ส่งครบตามระยะเวลาที่ก าหนด 

4. การทวนสอบ มคอ.3 ภาคเรียนที่ 1/2559  
ทุกหลักสูตรด าเนินการทวนสอบด าเนินการ ทวนสอบ 
มคอ.3 ตามปฏิทินการทวนสอบในระหว่างวันที่  25 
กรกฎาคม – 5 สิงหาคม 2559 

5. การทวนสอบข้อสอบ ฝ่ายวิชาการและ
หลักสูตร ได้ด าเนินการจัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ เพ่ือทวนสอบ
ข้อสอบปลายภาคโดยแยกเป็นหลักสูตร จ านวน 8 
หลักสูตร ดังนี ้

1) วันที่ 9 พฤศจิกายน 2559 ประกอบดว้ย 
    -  หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  
    -  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ

บริหารทรัพยากรมนุษย์ 
   -  หลักสูตรเศรษฐศาสตร์บัณฑิต 
2) วันที่ 10 พฤศจิกายน 2559 ประกอบด้วย 
   - หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
   -  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา

การตลาด 
   -  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการ 
   -  หลั กสู ตรบริ หารธุ รกิ จบัณฑิต สาขา

อุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
3) วันที่ 16 พฤศจิกายน 2559 ประกอบด้วย 
   - หลักสูตรบัญชีบัณฑิต 

5.2-2-11  รายงานการประชุมคณะกรรมการ

ประจ าคณะ ครั้งที่ 2/2559 เมื่อวันที่ 25 

พฤศจิกายน 2559 เรื่อง การปรับปรุงหลักสูตร

เล็กน้อย (สมอ.08)  

5.2-2-12  รายงานการประชุมคณะกรรมการ

วิชาการ (กช.) ปีการศึกษา 2559 (อนุมัติผู้สอน 

อนุมัติเกรด) 

5.2-2-13 บันทึกข้อความสรุปผลการด าเนินงาน

ฝ่ายวิชาการและหลักสูตร 
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6. การปรับปรุงหลักสูตรเล็กน้อย (สมอ.08)  
- หลักสูตรบัญชีบัณฑิต หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2553  ขอเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตรและ
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เข้าประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะ (กบ.) ครั้งที่ 11/2559 เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 
2559 

- หลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2554 ขอเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ า
หลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เข้าประชุม
คณะกรรมการบริหารคณะ (กบ.) ครั้งที่ 11/2559 เมื่อ
วันที่ 5 ตุลาคม 2559 

6. การขอปิดหลักสูตร 
  - หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
บัญชี ด าเนินการปิดหลักสูตรเนื่องจากมีสาขาใหม่ทดแทน 
คือ หลักสูตรบัญชีบัณฑิต เข้าประชุมคณะกรรมการ
บริหารคณะ (กบ.) ครั้งที่ 11/2559 เมื่อวันที่ 5 ตุลาคม 
2559 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3. มี ก า รจั ด สรรทรัพยากร เพื่ อสนั บสนุ นกา ร
ด าเนินงานของหลักสูตรให้เกิดผลตามองค์ประกอบ
การประกันคุณภาพหลักสูตร 
ผลการด าเนินงาน 

     คณะวิทยาการจัดการมีการจัดท าแผนกลยุทธ์

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 
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ทางด้านการเงินและจัดสรรงบประมาณให้โปรแกรมวิชา
และหลักสูตรในการสนับสนุนให้มีทรัพยากรอย่าง
เพียงพอ รวมทั้งคณะได้จัดสิ่งอ านวยความสะดวกใน
การเรียนการสอน และการจัดแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ 
ดังนี้ 

- การสนับสนุน ครุภัณฑ์ วัสดุอุปกรณ์ การยืม-
คืนวัสดุ อุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือใช้ในการเรียนการสอน  
การจัดกิจกรรม/โครงการนักศึกษา  

- การจัดห้องแหล่งเรียนรู้ เ พ่ือให้นักศึกษาได้
ค้นคว้าหนังสือ ต ารา วารสาร และงานวิจัย  

- การให้บริการคอมพิวเตอร์และสัญญาเครื่อง
ข่ายไร้สาย ( WIFI ) เพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
เข้าถึงข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต  

- การสนับสนุนงบประมาณส าหรับการเข้าร่วม
ประกวดและแข่งขันของนักศึกษาทุกหลักสูตร เช่น การ
แข่งขันเขียนแผนธุรกิจ หัวข้อ “แผนธุรกิจบริการ
สร้างสรรค์ รับผิดชอบต่อสังคม”โครงการ Business 
Plan for Hospitality Industry จัดโดย หลักสูตร
สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตสงขลา การ
ประกวดแข่งขันของนักศึกษาโปรแกรมวิชานิเทศศาสตร์ 
โปรแกรมวิชาการตลาด เป็นต้น 
     จัดงบประมาณส าหรับสนับสนุนการวิจัยและการ

เผยแพร่ผลงานของอาจารย์โปรแกรมวิชาและหลักสูตร

ทั้ งนี้  การจั ดสรรทรัพยากร เ พ่ือตอบสนองการ

ด าเนินงานของหลักสูตรให้มีประสิทธิภาพและสามารถ

น ามาก าหนดตัวชี้ วัดองค์ประกอบในการประกัน

คุณภาพของหลักสูตร ซึ่งเป็นสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้

ให้แก่หลักสูตร และอยู่ภายใต้การสนับสนุนจาก

มหาวิทยาลัยในการจัดท าแบบส ารวจความพึงพอใจ

5.2-3-1  คู่มือเบิกจ่ายงบประมาณ 2560 

5.2-3-2 แผนกลยุทธ์ทางการเงินและงบประมาณ 

2560 

5.2-3-3  แผนกลยุทธ์ทางด้านวิชาการ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

5.2.3-4  ระบบและกลไกสิ่งสนับสนุนการเรียนการสอน 

5.2-3-5 แบบฟอร์มการยืม-คืน วัสดุ  อุปกรณ์ 

ครุภัณฑ์ คณะวิทยาการจัดการ 

5.2-3-6  ภาพถ่ายห้องประชุมคณะวิทยาการ

จัดการ 

5.2-3-7  ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ห้อง 

Lab นิเทศศาสตร์ และห้องพักอาจารย์ 

5.2-3-8 ภาพถ่ายห้องแหล่งเรียนรู้คณะวิทยาการ

จัดการ 

5.2-3-9  แบบลงชื่อการยืม – คืน สื่ออุปกรณ์การ

เรียนการสอน คณะวิทยาการจัดการ 

5.2-3-10 รายงานสรุปแบบส ารวจความพึงพอใจ

คุณภาพการให้บริการด้านกายภาพของอาจารย์

ประจ าหลักสูตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา ปี

การศึกษา 2559 
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คุณภาพการให้บริการด้านกายภาพของอาจารย์ผู้สอน

และอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือประเมินความพึง

พอใจในแต่ละหลักสูตร ส่งผลให้ทุกหลักสูตรผ่าน 

การประเมินในระดับดีทุกหลักสูตร 

4. มีการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามก าหนดเวลาทุก
หลักสูตร และรายงานผลการประเมินให้กรรมการประจ า
คณะเพื่อพิจารณา 

ผลการด าเนินงาน 

           คณะวิทยาการจัดการมีการประเมินคุณภาพ
หลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2558 ในระหว่างวันที่ 26 
– 29 กรกฎาคม 2559  ตามนโยบายที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดทุกหลักสูตร และได้รายงานผลการประเมินให้
คณะกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณา เมื่อวันที่  26 
สิงหาคม 2559 และมีการประเมินคุณภาพหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 2559 ในระหว่างวันที่ 26 - 31 
กรกฎาคม 2560  และรายงานให้ที่ประชุม
คณะกรรมการประจ าคณะพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม  2560 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.2-4-1  หนังสือที่ ศธ.0560.10/ว120 ลงวันที่ 26 
สิงหาคม 2559 เรื่อง ขอรายงานผลการด าเนินงาน
ตรวจการประเมินคุณภาพหลักสูตรประจ าปี
การศึกษา 2558 

5.2.4-2 แบบตอบรับการพิจารณาผลการประเมิน
คุณภาพหลักสูตรประจ าปีการศึกษา 2558 

5.2 -4 -3 ก าหนดการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 

5.2-4-4 โครงการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2559 

5.2-4-5  รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2558 
และ ปีการศึกษา 2559 (มคอ.7) 

5.2-4-6  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะ ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2560 
เรื่อง รายงานผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 2559 
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5. น าผลการประเมินและข้อเสนอแนะจากกรรมการ
ประจ าคณะมาปรับปรุงหลักสูตรให้มีคุณภาพดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
ผลการด าเนินงาน 
     คณะวิทยาการจัดการ น าผลการประเมินและ
ข้อเสนอแนะหลังจากการประเมินคุณภาพการศึกษาปี
การศึกษา 2558 จากคณะกรรมการประจ าคณะมา
ปรับปรุงการด าเนินงานโดยน ามาประกอบการพิจารณา
ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาประจ าปี
การศึกษา 2559 ระดับคณะ และระดับหลักสูตร โดย
คณะกรรมการประจ าคณะเสนอจัดท าแผนในระยะยาว 
และให้หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการ สาขาวิชาบริหารทรัพยากรมนุษย์ และสาขาวิชา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว เพ่ิมข้อมูลค่าเป้าหมาย (KPI) 
และค่าเป้าหมายควรเพ่ิมข้ึนในทุกปีการศึกษา 
          ในปีการศึกษา 2559 ทุกหลักสูตรของคณะ
วิทยาการจัดการได้จัดท าแผนพัฒนาตนเองของอาจารย์ใน
หลักสูตร โดยค านึงถึงเกณฑ์การประเมินด้านคุณวุฒิ
อาจารย์ และมุ่งเน้นให้บุคลากรให้ความส าคัญกับ TQF 
โดยการก ากับติดตามการด าเนินการตามระบบและกลไก 
และตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาของ
หลักสูตร 

อีกทั้งคณะได้จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เพ่ือการประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และ
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างศักยภาพ
อาจารย์ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้าง

 

 

เอกสารอ้างอิง 

5.2-5-1  รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลักสูตรปีการศึกษา 2558 
และ ปีการศึกษา 2559 

5.2-5-2 เอกสารแสดงคะแนนผลการด าเนินงาน

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 

2558 ระดับคณะและระดับ หลักสูตร 

5.2-5-3 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า

คณะ ครั้งที่ 2/2559 วันที่ 25 สิงหาคม 2559 

เรื่อง ข้อเสนอแนะแผนพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 

5.2-5-4 แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปี

การศึกษา 2559 ระดับหลักสูตร 

5.2-5-5 รายงานสรุปโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

เพ่ือการประเมินผลการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

5.2-5-6 รายงานสรุปโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
เสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

5.2-5-7  รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ า
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ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพ่ือให้อาจารย์มี
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเกณฑ์การให้คะแนน  
การสร้างเกณฑ์การให้คะแนนที่ใช้ประเมินผลการเรียนรู้
ในรายวิชาโดยมีความสอดคล้องสัมพันธ์ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา (TQF)พัฒนาทักษะ
การควบคุมดูแล การให้ค าปรึกษาวิชาการและทักษะ
ชีวิตแก่นักศึกษา และมีการสนับสนุน ส่ง เสริมให้
อาจารย์ได้รับความรู้ความเข้าใจในหลักการของสหกิจ
ศึกษา โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการสหกิจศึกษาของ
คณะ และมีการจัดอบรมเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาบัณฑิตที่
มีคุณภาพออกสู่ตลาดแรงงาน 
         นอกจากนั้น ฝ่ายวิชาการและหลักสูตรได้
ก าหนดให้ทุกหลักสูตรมีการทวนสอบ มคอ.3 ข้อสอบ 
และผลการเรียน เพ่ือให้การด าเนินการจัดการเรียน 
การสอนทุกหลักสูตรเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้
ที่ก าหนด 
        จากการด าเนินการดังกล่าวส่งผลให้อาจารย์ใน
คณะให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนการสอน  
การเตรียมการเพ่ือไปสู่การออกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
และ TQF มากขึ้น มีการด าเนินการจัดท า และจัดส่ง 
มคอ. 3-7 ตามกรอบเวลาที่ก าหนดและมีคะแนนผลการ
ด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับ
หลักสูตร ในปีการศึกษา 2559 ในระดับท่ีสูงขึ้น 
          ในปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาการจัดการ  
ได้ด า เนินการให้ทุกหลักสูตร เข้ารับการประเมิน
คุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร เมื่อวันที่ 26-31 
กรกฎาคม 2560 ซึ่งมีผลประเมินทุกหลักสูตรผ่านใน
ระดับดี 7 หลักสูตร และระดับปานกลาง 1 หลักสูตร 
และเตรียมการเพ่ือน าผลการประเมินและข้อเสนอแนะ
หลังจากการประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2559 จากคณะกรรมการประจ าคณะ ซึ่ง
กรรมการได้ให้ข้อเสนอแนะ ในการพิจารณาสรรหา

คณะ ครั้งที่ 1/2560 เมื่อวันที่ 16 สิงหาคม 2560 
เรื่อง รายงานผลการประเมินคุณภาพหลักสูตร
ประจ าปีการศึกษา 2559 
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คณะกรรมการตรวจประเมินที่ตรงกับศาสตร์หรือสาขา
ที่ตรวจประเมินให้เป็นคณะกรรมการชุดเดียวกัน เพ่ือ
ประเมินในรูปแบบเดียวกัน ซึ่งควรเชิญคณะกรรมการ
ตรวจประเมินของทุกหลักสูตรมาประชุมร่วมกัน เพ่ือ
ชี้แจงรายละเอียดบริบทของแต่ละหลักสูตร เพ่ือให้มี
รูปแบบในการประเมินเป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยไม่
ควรเชิญกรรมการ 2 คน ที่มาจากมหาวิทยาลัยเดียวกัน 
มาตรวจหลักสูตรเดียวกัน และหากมีหลักสูตร
บัณฑิตศึกษา ที่มีนักศึกษาคงค้างหรือพ้นสภาพ ควร
ด าเนินการปิดหลักสูตรให้เสร็จสิ้นเป็นที่เรียบร้อย และ
หากพิจารณาการเปิดหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ควรส ารวจ
ถึงความต้องการของผู้ที่จะเข้าศึกษาด้วย  
          
       จากข้อเสนอแนะดังกล่าว ในปีการศึกษา 2560              
คณะวิทยาการจัดการ จะน ามาด าเนินการให้ทุก
หลักสูตรน ามาปรับปรุงการด าเนินงานโดยน ามา
ประกอบการพิจารณาและวางแผนเพ่ือก าหนดค่า
เป้าหมาย ในการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประจ าปีการศึกษา 2560 ระดับหลักสูตรและระดับ
คณะต่อไป 
6. มีผลการประ เ มินคุณภาพทุกหลั กสูตรผ่ าน

องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 
ผลการด าเนินงาน 
 คณะวิทยาการจัดการ  ได้ด า เนินการให้ทุก

หลักสูตร เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษา ในปี
การศึกษา 2559 ระดับหลักสูตร เมื่อวันที่  26-31
กรกฎาคม 2560 ซึ่ งมีผลการประเมินคุณภาพทุก
หลักสูตรผ่านองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ทั้ง 
9 หลักสูตร 

 

 

หลักฐานอ้างอิง 

5.2-6-1  รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2559 ระดับ

หลักสูตร จ านวน 9 หลักสูตร 

 

 

การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน 



~ 157 ~ 

 

ตัวบ่งชี ้
เป้าหมายปี 

2559 

ผลการด าเนินงาน 
การบรรลุเป้าหมาย () 

บรรลุ

เป้าหมาย 

ไม่บรรลุ

เป้าหมาย ปีการศึกษา 

2558 

ปีการศึกษา 

2559 

ระบบการประกันคุณภาพ

หลักสูตร 

6 ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 

(ข้อ 1,2,3,4,5,6) 
 

 

 
สรุปภาพรวมตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 

จุดแข็ง 
1 คณะมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละตัวบ่งชี ้เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงาน

เพื่อตอบตัวชี้วัดของหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 
2 คณะมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดซื้อ วัสดุ ครุภัณฑ์ เพื่อใช้ในการสนับสนุนการเรียนรู้ในระดับหลักสูตร

ของคณะให้เหมาะสมและเพียงพอเพื่อตอบสนองความต้องการในแต่ละหลักสูตร 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 

1. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพของหลักสูตรให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประกันคุณภาพ
และสามารถสะท้อนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมากข้ึน 

2. จัดสรรงบประมาณในการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม โดยพิจารณาจาก
การประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีที่ผ่านมา 

จุดที่ควรพัฒนา 

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ. 3 และ มคอ.4 ยัง
ไม่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริงได้ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
1. ควรเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ให้แก่บุคลากร  

ทั้งมหาวิทยาลัย ให้มีความเข้าใจที่ถูกต้องและตรงกัน เพ่ือน าไปสู่การจัดการทวนสอบในแต่ละรายวิชาของ
หลักสูตร เนื่องจากรายวิชาในแต่ละหลักสูตร ประกอบด้วยรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนจากคณะอ่ืน ๆ ด้วย 

2. จัดท าคู่มือการทวนสอบโดยคณะและมหาวิทยาลัย 

 
 

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี ้ คะแนนประเมิน
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ประเมินตนเอง 

5.1  การบริหารของคณะเพื่อการก ากับติดตามผลลัพธต์ามพนัธกิจ  

 กลุ่มสถาบนั และ เอกลักษณ์ของคณะ 5 

5.2  ระบบก ากบัการประกันคุณภาพหลักสูตร 5 

คะแนนเฉลี่ยรายองค์ประกอบ 5 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 
สรุปผลการด าเนินงาน 

 
การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ส านักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ก าหนดภายใต้องค์ประกอบคุณภาพ 5 องค์ประกอบ 13 ตั วบ่งชี้ มีผลการ
ด าเนินงานดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ตารางสรุปคะแนนและผลการประเมินตามองค์ประกอบ (สกอ.) 
ล าดับที ่ ชื่อองค์ประกอบ คะแนนประเมินตนเอง ผลการประเมิน 

1 การผลิตบัณฑิต 2.78 ระดับพอใช ้
2 การวิจัย 4.90 ระดับมาก 
3 การบริการวิชาการ 5.00 ระดับมาก 
4 การท านบุ ารุงศิลปะและวฒันธรรม 5.00 ระดับดีมาก 
5 การบริหารจัดการ 5.00 ระดับดีมาก 

ผลการประเมิน 3.95 ระดับด ี
 
หมายเหตุ  : 1.  คะแนนทีไ่ด้ หมายถึง คา่เฉลี่ยของแต่ละตัวบง่ชี้ขององค์ประกอบนั้น ๆ  
  2.  ผลการประเมิน  หมายถึง  ผลการการด าเนินงานในระดบัต่าง ๆ ตามเกณฑ์ตัดสนิ 
   ของ สกอ.ซึ่งการแปรผลจะเป็นการอธิบายว่า 

 
คะแนน ระดับคุณภาพ 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรุง 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับดี 
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 2  ตารางสรุปผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ (สกอ.) 
 ประเภทสถาบัน กลุ่ม ข สถาบนัที่เน้นระดับปรญิญาตรี 
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ตัวบ่งชี้คุณภาพ เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน คะแนนประเมิน 
(ตามเกณฑ์ สกอ.) ตัวตั้ง ผลลัพธ์  

(% หรือ สัดส่วน) ตัวหาร 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 3.50 28.29 3.14 3.14 

9 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2 ร้อยละ 20 14 x 100 ร้อยละ 17.07 2.13 

82 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 ร้อยละ 19 14 x 100 ร้อยละ 17.07 1.42 

82 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4 ร้อยละ 20 2,561.68 ร้อยละ 31.24 0 

82 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5 6 ข้อ 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6 6 ข้อ 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 6 ข้อ 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 5.00 1,908,990 26,513.75 5.00 

72 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 3.80 

 
15.4 x 100 ร้อยละ 18.78 4.70 

82 
ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 6 ข้อ 6 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 7 ข้อ 7 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 5.1 7 ข้อ 7 ข้อ 5.00 
ตัวบ่งชีท้ี่ 5.2 6 ข้อ 6  ข้อ 5.00 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี ้ 3.95 
ผลการประเมิน ระดับด ี

 
 
ระดับคณะ การประเมินระดับคณะจะสะทอ้นผลการด าเนินงานของผูบ้ริหารคณะใน 4 พันธกิจ รวมทัง้
 ระบบการบริหารจัดการของคณะด้วย โดยแสดงเปน็ค่าเฉลี่ยในแต่ละพันธกิจ นอกจากนัน้มีการ
 วิเคราะห์แยกเป็นปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ด้วย เพื่อให้ผู้บริหารได้น าไปใช้เป็น
 ข้อมูลในการปรับปรุงพฒันา ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 3  ตารางสรุปผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ (สกอ.) 
 ประเภทสถาบัน กลุ่ม ข สถาบนัที่เน้นระดับปรญิญาตรี 
 
องค์ประกอบคุณภาพ คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 
 

ตัวบ่งชี ้ I P O 
คะแนน
เฉลี่ย 

0.00 - 1.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ
เร่งด่วน 
1.51 - 2.50 การด าเนินงานต้องปรับปรงุ 
2.51 - 3.50 การด าเนินงานระดับพอใช ้
3.51 - 4.50 การด าเนินงานระดับด ี
4.51 - 5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 1 6 1.18 5.00 3.14 2.78 การด าเนินงานระดับพอใช้ 
องค์ประกอบที ่2 3 5.00 5.00 4.70 4.90 การด าเนินงานระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 3 1  5.00  5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 4 1  5.00  5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 
องค์ประกอบที่ 5 2  5.00  5.00 การด าเนินงานระดับดีมาก 

รวม 13 2.14 5.00 3.92  การด าเนินงานระดับดีมาก 
ผลการประเมิน การ

ด าเนินงาน
ต้อง

ปรับปรุง 

การ
ด าเนินงาน

ระดับดี
มาก 

การ
ด าเนินงาน

ระดับด ี

3.95 การด าเนินงานระดับดีมาก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 162 ~ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 4  ตารางเปรียบเทียบผลการประเมิน  องค์ประกอบที่ 2 – องค์ประกอบที่ 5 

ตัวบ่งชี ้
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาโดยคณะกรรมการ 

หมายเหตุ 
คะแนน
ประเมิน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน
ประเมิน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบณัฑิต 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.1 ผลการบริหาร
จัดการหลักสูตรโดยภาพรวม 

3.14 ระดับพอใช ้ 3.14 ระดับพอใช ้  

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.2 อาจารย์ประจ า
คณะที่มีคุณวุฒิระดับปริญญา
เอก 

2.13 ต้องปรับปรุง 2.13 ต้องปรับปรุง  

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.3 อาจารย์ประจ า
คณะที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

1.42 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

1.42 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.4 จ านวนนักศึกษา
เต็มเวลาเทียบเท่า 

0 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

0 ต้องปรับปรุง
เร่งด่วน 

 

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.5  การบริการ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

ตัวบ่งชีท้ี่ 1.6  กิจกรรมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  2.78 ระดับพอใช ้ 2.78 ระดับพอใช ้  
องค์ประกอบที่ 2  การวิจัย 

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.1 ระบบและกลไก
การบริหารและพัฒนางานวิจัย
หรืองานสร้างสรรค์ 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

ตัวบ่งชีท้ี่ 2.2 เงินสนับสนุน 5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  
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ตัวบ่งชี ้
ผลการประเมินตนเอง 

ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาโดยคณะกรรมการ 

หมายเหตุ 
คะแนน
ประเมิน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

คะแนน
ประเมิน 

ผลการ
ด าเนินงาน 

งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
ตัวบ่งชีท้ี่ 2.3 ผลงานทางวิชาการ
ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า   

4.70 ระดับดีมาก 4.70 ระดับดีมาก  

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  4.90 ระดับดีมาก 4.90 ระดับดีมาก  
องค์ประกอบที่ 3 การบริการวิชาการ 

ตัวบ่งชีท้ี่ 3.1 การบริการวิชาการ
แก่สังคม 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  
องค์ประกอบที่ 4 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

ตัวบ่งชีท้ี่ 4.1 ระบบและกลไก
การท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี้  5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  
องค์ประกอบที่ 5 การบริหารจดัการ 

ตัวบ่งชี้ที่  5.1 การบริหารของ
คณะ เ พ่ื อก ารก า กั บติ ดตาม
ผลลัพธ์ตามพันธกิจ กลุ่มสถาบัน 
และเอกลักษณ์ของคณะ 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

ตัวบ่งชี้ที่  5.2 ระบบก ากับการ
ประกันคุณภาพหลักสูตร 

5.00 ระดับดีมาก 5.00 ระดับดีมาก  

คะแนนเฉลี่ยทุกตัวบ่งชี ้ 5.00 ระดับด ี 5.00 ระดับด ี  
คะแนนเฉลี่ยทุกองค์ประกอบ 3.95 ระดับด ี 3.95 ระดับด ี  

 

องค์ประกอบที่ 1  การผลิตบัณฑิต 

จุดแข็ง 
         1. มีการสนับสนุนงบประมาณส าหรับการฝึกอบรม/สัมมนา รวมถึงการจัดโครงการต่างๆ ส าหรับอาจารย์

ประจ าหลักสูตร/อาจารย์ผูส้อน  เพื่อพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ประจ าหลักสูตรและอาจารยผ์ู้สอนเอง และสามารถ

น ามาใช้ในการปรบัปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนได้ 



~ 164 ~ 

 

    2. คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

3. หน่วยงานที่รับผิดชอบงานพัฒนานักศึกษาให้ความส าคัญและใส่ใจในการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมแก่นักศึกษา 

4. คณะวิทยาการจัดการ มีระบบประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านสื่อรูปแบบต่างๆ เช่น Website ของคณะ
วิทยาการจัดการ เสียงตามสายภายในอาคาร ระบบ social network ของคณะและกลุ่มนักศึกษาเอง เพื่อ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้แก่นักศึกษา และศิษย์เก่า 

5. การให้ความส าคัญกับการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา โดยให้ความรู้ควบคู่กับการประกันคุณภาพการศึกษา 
6. คณะวิทยาการจัดการมีการวางแผนงานและการด าเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา ในด้านต่างๆ

ครบถ้วนตามคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 
7. คณะวิทยาการจัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
 1. สนบัสนุนการเลือกโครงการฝึกอบรม/สัมมนาของประจ าหลกัสูตร/อาจารย์ผูส้อน ซึ่งเปน็โครงการที่
เก่ียวข้องกับวิชาชีพบัญชโีดยตรง เพื่อให้ได้ความรู้ที่ทันกับริบททางสงัคมที่เปลี่ยนแปลงไป และใช้ในการปรังปรุงการ
เรียนการสอนได้โดยตรง 

2. มีระบบฐานข้อมูลอาจารย์ที่ปรึกษาซึ่งอาจารย์สามารถทราบรายละเอียดของนักศึกษาในการปรึกษาแต่

ละคนได้ 

3. คณะวิทยาการจัดการได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลศิษย์เก่าและจัดโครงการพบปะศิษย์เก่า ตลอดจนได้จัดตั้ง
สมาคมศิษย์เก่าคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา เพื่อให้เป็นหน่วยงานหนึ่งที่ช่วยประสานงานและ
จัดกิจกรรมเกี่ยวกับศิษย์เก่า ภายใต้การประสานงานกับคณะ 

4. คณะวิทยาการจัดการ มีการจัดบริการทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา และมีการ
จัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ ร่วมทั้งมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่
นักศึกษาและศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่อง 

5. เพิ่มการด าเนินงานด้านเครือข่ายกิจกรรมนักศึกษากับหน่วยงานภายนอกให้หลากหลายมากยิ่งขึ้น 
6. กระตุ้นนักศึกษาให้เห็นความส าคัญและคุณค่าของการเรียนรู้โดยผ่านการท ากิจกรรมนักศึกษา 
7. จัดการมีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อการพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1.  การออกกลางคันของนักศึกษา มีจ านวนมาก  เนื่องจากนักศึกษามาเรียนแล้วพบว่าไม่ใช่ศาสตร์ที่ตนเอง
ถนัด จึงมีการลาออกจากการเป็นนักศึกษา และบางคนขาดแคลนทุนทรัพย์ในการเล่าเรียนและใช้ค่าใช้จา่ยส่วนตัว จึง
ไม่สามารถเรียนต่อได ้

2.  เพิ่มจ านวนสัดส่วนอาจารยท์ี่มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาเอก 
3. ปรับปรุงแก้ไขระเบียบและแนวปฏิบัติวา่ด้วยการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 
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4. เพิ่มสัดส่วนจ านวนอาจารย์เพื่อให้เข้าสู่ต าแหน่งทางวิชาการ 
5. เพิ่มผลงานวิชาการของอาจารย ์
6. ปรับปรุงและแก้ไข ระเบียบ/แนวทาง/กรอบภาระงาน เพื่อสนับสนุนให้อาจารย์จดัท าผลงานเพือ่เข้าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการ 
7. ปรับค่าสดัส่วน FTES ให้ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานของ สกอ. 

 
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 

1. มีการจัดหาทุนการศึกษาเพื่อส่งเสริมนักศึกษาเรียนดีแต่ขาดแคลนทนุทรัพย์ให้มากข้ึน 
2. การคัดเลือกนักศึกษาต้องปรับเกณฑ์การคัดเลือก นักศึกษาที่มีความสนใจเรียน 
3. ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวิชาการ โดยสนบัสนนุงบประมาณการไปน าเสนอในงาน

วิชาการตา่งๆ 
4. จัดเงินงบประมาณสนบัสนุนให้เพียงพอในการจัดสรรสิ่งสนบัสนนุการเรียนรู้ 
5. ส่งเสริมให้อาจารย์ลาศึกษาต่อระดับปริญญาเอก  โดยมีการจัดสรรงบประมาณสนับสนนุการเตรียมตัว

เพื่อศึกษาต่อ และวางแผนจัดสรรอัตราก าลังทดแทนเพื่อรองรับการลาศึกษาต่อของอาจารย์ 
6. ส่งเสริมให้อาจารย์ขอต าแหน่งทางวิชาการเพิ่มมากขึ้น โดยมีการจัดอบรม เรื่อง “การเข้าสู่ต าแหน่ง ทาง

วิชาการ”  
7.  ส่งเสริมให้อาจารย์และนักศึกษาร่วมผลิตผลงานวชิาการ โดยสนับสนุนงบประมาณการไปน าเสนอในงาน

วิชาการตา่งๆ 
8. สนับสนนุให้อาจารย์มีต าแหนง่ทางวชิาการ โดยให้อาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีต าแหนง่ทางวิชาการแล้ว 

เป็นพี่เลี้ยงให้ค าแนะน าในการท าผลงานวิชาการเพื่อขอต าแหน่งวิชาการแก่อาจารย์ที่เข้าลู่การส่งผลงาน
ประเมิน 

9. วางแผนอัตราก าลังของอาจารยใ์ห้สอดคล้องกับจ านวนนักศึกษา 
องค์ประกอบท่ี 2  การวิจัย 

จุดแข็ง 

1. มีจ านวนอาจารย์ ที่ท างานวิจัยมากข้ึน  
2.  คณะวิทยาการจัดการ เห็นความส าคัญงานวิจัย จึงมีการจัดสรรทุนให้อาจารย์ท างานวิจัย 
 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1.  การให้ภาระงานในการประเมินผลงาน โดยสามารถน ามาประเมินได้อีกในรอบถัดไปกรณีที่คะแนนเกินความ

ต้องการแล้วในรอบนั้นๆ และยงัไม่เคยน ามาประเมนิ    
2.  มีการยกย่องผลงานที่ได้รับรางวัล ให้ประจักษ์  
3.  การจัดให้มีกิจกรรมที่ท าให้อาจารย์ที่ยังไม่ท าวิจัยสนใจท าวจิัยมากข้ึน 

จุดที่ควรพัฒนา 
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1. อาจารย์ขาดความเชื่อม่ันในการท างานใหม่ ๆ เช่น การตีพิมพ์ การน าเสนองานวจิัย เป็นตน้ 
2. ภาระงานด้านอื่นๆ มีมาก การแบ่งเวลาท างานวจิัยท าได้ยาก เพราะต้องมีสมาธิจดจ่อต่อเนื่อง 
3. จ านวนอาจารยท์ี่สามารถเป็นพี่เลี้ยงการท างานวิจัยยังมนี้อย 
4. การหาคู่เทียบระบบการบริหารงานวิจยั เพื่อการพัฒนาของคณะต่อไป 

แนวปฏิบัติที่ดี 

1. มีการบูรณาการน ารายวิชาวิจัย เชื่อมโยงกับอาจารย์ที่มีงานวิจัยให้เป็นที่ปรึกษานักศึกษา ท าให้นักศึกษา
เกิดการเรียนรู้จากอาจารย์ และนักศึกษาได้ช่วยงานอาจารย์ด้วย (เศรษฐศาสตร์ คอมพิวเตอร์ธุรกิจ บริหารทรัพยากร
มนุษย์ และการจัดการ) 

2. การน าเสนองานวิจัย โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิรับฟังและให้ข้อเสนอแนะ เป็นการแลกเปลี่ยนสองทางและ
สามารถให้แนวทางกับผู้วิจัยในการพัฒนางาน หรือแก้ปัญหางานในปัจจุบันให้สามารถด าเนินการส าเร็จลุล่วงได้ 

3.   การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น าประสบการณ์ด้านต่าง ๆ ของเพื่อนอาจารย์มาคุยแลกเปลี่ยนอย่างเป็น
กันเอง ไม่เป็นทางการมากนัก ท าให้อาจารย์รู้จักกันต่างสาขาและมีที่ปรึกษาหากต้องการผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

องค์ประกอบท่ี 3  การบริการวิชาการ 

จุดแข็ง 
1. อาจารย์สามารถบูรณาการงานวิจัย การเรียนการสอนและการบริการวิชาการได้ 
2. มหาวิทยาลัยมีความใกล้ชิดกับท้องถิ่น และสามารถท างานร่วมกับชุมชนได้ 
3. นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนท้องถิ่น จึงสามารถเข้าใจวัฒนธรรม และวิถีของคนท้องถิ่นได้ดี 

 
แนวทางเสริมจุดแข็ง 
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1. การจัดกิจกรรมเสริมเพื่อให้ชุมชนได้เข้ามามสี่วนรว่มกันคณะวิทยาการจัดการ เพื่อความใกล้ชิดและภาพลักษณท์ี่ด ี 
2. มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายสนับสนุนการน านักศึกษาลงพื้นที ่ชุมชน 

 
จุดที่ควรพัฒนา 

1. งานวชิาการของมหาวิทยาลยั ควรมีความชัดเจนเพื่อเชิญชุมชนเขา้มารว่ม และทางคณะฯ จะไดจ้ัดเตรยีมกิจกรรม
ได้อย่างเหมาะสม 

2. คณะวิทยาการจัดการควรมีการก ากับติดตามให้มีการบริการวชิาการมาใช้ประโยชน์เพื่อการพฒันานกัศึกษาอย่าง
เป็นรูปธรรม และการน าประโยชนจ์ากการบริการวชิาการมาให้เกิดผลต่อชุมชนหรือสงัคม 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
1. หน่วยงานสว่นกลางระดบัมหาวิทยาลัย ควรมีความชัดเจนแผนปฏิบัติการทั้งปี 
2. คณะวิทยาการจัดการ ควรท าแผนกลยทุธ์ แผนปฏิบตัิการประจ าปี มาขับเคลื่อนการด าเนินงานของคณะ

เพือ่มุ่งสู่วิสัยทัศน ์

 

องค์ประกอบท่ี 4  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

จุดแข็ง 
นักศึกษามีส่วนร่วม ตระหนักให้ความส าคัญในการเข้าร่วมกิจกรรมทั้งระดับคณะและมหาวิทยาลัย 

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. ส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมดา้นศิลปะและวฒันธรรมให้ครบทุกหลกัสูตรและมีส่วนร่วมเปน็ที่รู้จักและให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีสว่นรว่มมากขึ้น 
2. สนับสนนุการออกแบบมาตรฐานด้านศิลปะและวฒันธรรม และจัดหาเวทีเข้าประกวดเพื่อเผยแพร่ศิลปะ

และวัฒนธรรมให้เป็นที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ 

 

 

 

 

องค์ประกอบท่ี 5  การบริหารจัดการ 

จุดแข็ง 
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1. คณะมีการพัฒนาแผนกลยุทธ์ โดยเชื่อมโยงกับวิสัยทัศน์ของคณะและสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ของ
มหาวิทยาลัย ตามกรอบระยะเวลาเพื่อให้บรรลุผลตามตัว บ่งชี้และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ และมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ต่อคณะกรรมการบริหารของคณะ 

2. คณะมีกระบวนการและบริหารงานโดยใช้หลักธรรมาภิบาล เพื่อให้บุคลากรทุกภาคส่วน รวมถึงผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย ได้รับสิทธิและประโยชน์ต่าง ๆ อย่างเท่าเทียมกัน 

3. คณะวิทยาการจัดการ มีสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน และการพัฒนาตนเองทั้งบุคลากรสาย
วิชาการ และบุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ 

4. คณะมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพของหลักสูตรในแต่ละตัวบ่งชี้ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงานเพื่อตอบตัวชี้วัดของหลักสูตรแต่ละหลักสูตร 

5. คณะมีการจัดสรรงบประมาณเพ่ือจัดซื้อ วัสดุ ครุภัณฑ์ เพ่ือใช้ในการสนับสนุนการเรียนรู้ในระดับ
หลักสูตรของคณะให้เหมาะสมและเพียงพอเพ่ือตอบสนองความต้องการในแต่ละหลักสูตร  

แนวทางเสริมจุดแข็ง 
1. สนับสนนุ กระตุ้น และส่งเสริมให้บุคลากรทุกภาคส่วน รวมถึงผูม้ีส่วนได้ส่วนเสีย ให้ความส าคญักับการ

ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และพัฒนาผลการด าเนนิงานตามตวับ่งชี้และเปา้หมายให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
2. พัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพของหลักสูตรให้สอดคล้องกับเกณฑ์การประกันคุณภาพ

และสามารถสะท้อนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพมากข้ึน 

3. จัดสรรงบประมาณในการจัดให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสม โดยพิจารณาจากการ
ประเมินสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ในปีที่ผ่านมา 

จุดที่ควรพัฒนา 

การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ก าหนดใน มคอ. 3 และ มคอ.1 ยัง
ไม่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์ที่แท้จริงได้ 

ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนา 
1.  ควรเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องการทวนสอบมาตรฐานผลการเรียนรู้ ให้แก่บุคลากร  

ทั้งมหาวิทยาลัย ให้มีความเข้าใจที่ถูกต้องและตรงกัน เพ่ือน าไปสู่การจัดการทวนสอบในแต่ละรายวิชาของ
หลักสูตร เนื่องจากรายวิชาในแต่ละหลักสูตร ประกอบด้วยรายวิชาที่จัดการเรียนการสอนจากคณะอ่ืน ๆ ด้วย 

2. จัดท าคู่มือการทวนสอบโดยคณะและมหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก 

ตารางข้อมูลพื้นฐาน Common Data Set  คณะวิทยาการจัดการ  ปีการศึกษา 2559 

ที่ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
คณะวิทยาการ

จัดการ 
1 จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด 9 
2 -ระดับปริญญาตร ี 8 
3 -ระดับ ป.บัณฑิต   
4 -ระดับปริญญาโท 1 
5 จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมดทุกระดับการศึกษา 3,773 
6 -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาตร ี 3,769 
7 -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับ ป.บัณฑิต   
8 -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท 4 
9 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีทั้งหมด 866 

10 
จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ตอบแบบส ารวจเร่ืองการมีงานท าภายใน 1 ปี 
หลังส าเร็จการศึกษา 

840 

11 
จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ได้งานท าภายใน 1 ปีหลังส าเร็จการศึกษา (ไม่
นับรวมผู้ทีป่ระกอบอาชีพอิสระ) 

440 

12 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ประกอบอาชีพอิสระ 59 
13 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่มีงานท าก่อนเข้าศกึษา 79 

14 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่มีกิจการของตนเองที่มีรายไดป้ระจ าอยู่แล้ว   

15 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา 4 
16 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่อุปสมบท   
17 จ านวนบัณฑิตระดบัปริญญาตรีที่เกณฑ์ทหาร 5 

18 
เงินเดือนหรือรายได้ต่อเดือน ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีที่ไดง้านท า
หรือประกอบอาชีพอิสระ (ค่าเฉลี่ย) 

11,165 

19 
ผลการประเมินจากความพงึพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม ๕) 

4.76 

20 จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES)   
21 -ระดับอนุปริญญา   
22 -ระดับปริญญาตร ี 2,579.34  
23 -ระดับ ป.บัณฑิต   
24 -ระดับปริญญาโท   
25 -ระดับ ป.บัณฑิตขั้นสูง   
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ที่ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
คณะวิทยาการ

จัดการ 
26 -ระดับปริญญาเอก   
27 จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบตัิงานจริงและลาศกึษาต่อ 82 

28 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ่ วุฒิปริญญาตรี
หรือเทียบเท่า 

  

29 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ่ วุฒิปริญญาโท
หรือเทียบเท่า 

68 

30 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ่ วุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า 

14 

31 จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งอาจารย์ 68 

32 
-จ านวนอาจารยป์ระจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาตร ีหรือ
เทียบเท่า 

  

33 
-จ านวนอาจารยป์ระจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 

58 

34 
-จ านวนอาจารยป์ระจ า (ที่ไม่มตี าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒปิริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 

10 

35 จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 14 

36 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า 

  

37 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ ที่มีวุฒิปริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 

10 

38 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย ์ที่มีวุฒิปริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 

4 

39 จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดทีด่ ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์   

40 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาตรี หรือ
เทียบเท่า 

  

41 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาโท หรือ
เทียบเท่า 

  

42 
-จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารย์ ที่มีวุฒปิริญญาเอก หรือ
เทียบเท่า 

  

43 จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   
44 -ระดับปริญญาตร ี   
45 -ระดับ ป.บัณฑิต   
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ที่ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
คณะวิทยาการ

จัดการ 
46 -ระดับปริญญาโท   
47 -ระดับปริญญาเอก   
48 จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตรที่มีด ารงต าแหนง่ทางวิชาการ   
49 -ระดับปริญญาโท   
50 -ระดับปริญญาเอก   
51 จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ปฏบิัติงานจริง (ไม่นบัรวมผู้ลาศึกษาต่อ) 72 
52 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
53 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
54 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
55 จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ลาศึกษาต่อ 10 
56 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
57 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
58 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

59 
จ านวนรวมของผลงานนักศึกษาและผู้ส าเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทที่
ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร ่

3 

60 -จ านวนบทความฉบบัสมบูรณ์ทีม่ีการตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง    

61 
-จ านวนบทความฉบบัสมบูรณ์ทีต่ีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดบัชาต ิ  

62 

-จ านวนบทความฉบบัสมบูรณ์ทีต่ีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดบันานาชาติ หรือในวารสารทางวชิาการระดบัชาติทีไ่ม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวชิาการวา่ด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบนัน าเสนอสภาสถาบันอนมุัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจง้ 
ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นบัแต่วันที่ออกประกาศ 

  

63 -ผลงานทีไ่ด้รับการจดอนสุิทธบิตัร   

64 -จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2   
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ที่ ชื่อข้อมูลพื้นฐาน 
คณะวิทยาการ

จัดการ 

65 

-จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการอุดมศึกษาว่าด้วย
หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวชิาการวา่ด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบนัน าเสนอสภาสถาบันอนมุัติและจัท าเป็นประกาศให้ทราบทั่วไปและแจง้ 
ก.พ.อ./กกอ. ทราบภายใน 30 วัน นบัแต่วันที่ออกประกาศ (ซึง่ไม่อยู่ใน Beall's 
list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวชิาการ ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 

  

66 

-จ านวนบทความที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ ที่ปรากฏอยู่ใน
ฐานข้อมูลระดบันานานชาติตามประกาศ ก.พ.อ.หรือระเบียบคณะกรรมการ
อุดมศึกษาว่าด้วยหลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการวา่ด้วยหลักเกณฑ์
การพิจารณาวารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.
2556 

  

67 -ผลงานทีไ่ด้รับการจดสิทธบิัตร   

68 
-จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่มีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง 
หรือผ่านสื่ออิเลคทรอนิกส์ online 

  

69 -จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับสถาบนั   
70 -จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับชาติ   

71 -จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   

72 -จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซยีน   
73 -จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    

74 
-จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาที่เป็น
วงรอบประเมิน) 

  

75 จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมดทุกระดับการศึกษา   
76 -จ านวนนักศึกษาปัจจบุันทัง้หมด - ระดับปริญญาโท   
77 จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบัน 679,000 
78 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
79 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
80 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 679,000 
81 จ านวนเงินสนับสนนุงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน 1,229,900 
82 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
83 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
84 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1,229,900 
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85 จ านวนรวมของผลงานทางวชิาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 47 

86 
บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวชิาการระดบัชาติ 

36 

87 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
88 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
89 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 36 

90 

บทความวิจยัหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก
การประชุมวชิาการระดบันานาชาติ หรือในวารสารทางวชิาการระดับชาติที่ไม่
อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา
ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงาน
ทางวชิาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบันน าเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดท าเป็น
ประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนบั
แต่วันที่ออกประกาศ 

3 

91 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
92 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
93 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 3 
94 ผลงานทีไ่ด้รับการจดอนสุิทธบิัตร   
95 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
96 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
97 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

98 
บทความวิจยัหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 2 

  

99 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
100 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
101 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

102 

บทความวิจยัหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ.  

  

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา
วารสารทางวชิาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่
สถาบนัน าเสนอสภาสถาบันอนมุัติและจัดท าเป็นประกาศให้ทราบเปน็การทั่วไป 
และแจ้งให้  

  

กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับ แต่วนัที่ออกประกาศ (ซึ่งไมอ่ยู่ใน Beall’s 5 
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list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวชิาการที่ปรากฏ 

ในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1   
103 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
104 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
105 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 5 

106 

บทความวิจยัหรือบทความวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่
ปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทาง
วิชาการส าหรับการเผยแพร่ผลงานทางวชิาการ พ.ศ.2556 

2 

107 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
108 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
109 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2 
110 ผลงานได้รับการจดสทิธิบัตร   
111 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
112 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
113 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

114 
ผลงานวชิาการรับใช้สังคมทีไ่ด้รบัการประเมินผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 

  

115 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
116 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
117 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
118 ผลงานวิจัยที่หน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติวา่จ้างให้ด าเนินการ   
119 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
120 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
121 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

122 
ต าราหรือหนังสือหรืองานแปลทีไ่ด้รับการประเมนิผ่านเกณฑ์การขอต าแหน่งทาง
วิชาการแล้ว 

1 

123 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
124 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
125 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 1 
126 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบัน   
127 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
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128 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
129 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
130 จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับชาติ   
131 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
132 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
133 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
134 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ   
135 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
136 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
137 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
138 งานสร้างสรรค์ทีไ่ด้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน   
139 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   
140 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
141 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   
142 จ านวนงานสรา้งสรรค์ที่ได้รบัการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ    
143 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
144 -กลุ่มสาขาวชิาวทิยาศาสตร์สุขภาพ   
145 -กลุ่มสาขาวชิามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



~ 176 ~ 

 

 
 
 

บรรณานุกรม 
 
เกษม วัฒนชัย. 2544. นโยบายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ. Thailand Education . 
จรวยพร ธรนินทร์. 2539 . ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา . วารสารกองทุนสงเคราะห์

การศึกษาเอกชน. 
จารุพร สิทธินนัท์เจริญ. 2550. การศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรเกี่ยวกับการน าระบบบรหิารคุณภาพ มา
ใช้ในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยรามค าแหง. งานวิจยัส านักเทคโนโลย ี การศึกษา : 
มหาวิทยาลยัรามค าแหง.  
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 2555. รายงานการประเมินตนเองประจ าปี ปีการศึกษา 2555. ส านักพัฒนาคุณภาพและ

ระบบบริหาร : มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 
______________. 2556. คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. ส านักพัฒนาคุณภาพและ

ระบบบริหาร :  มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. 2543. แนวทางการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา : เพื่อพร้อมรับ

การประเมินภายนอก กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพ์ดี. 
ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. 2554. คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา 

พ.ศ.2553. ห้างหุ้นส่วนจ ากัดภาพพิมพ์ กรุงเทพมหานคร. 
______________. 2557. คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับปีการศึกษา 

2557. ส านักมาตรฐานแลคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กรุงเทพมหานคร. 
ส านักงานประเมินและประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 2554. การศึกษาสภาพและปัญหาในการด าเนินการ

ประกันคุณภาพและแนวทางการพัฒนาบุคลากรผู้ปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพระดับคณะและ
หน่วยงาน มหาวิทยาลัยขอนแก่น . รายงานการวิจัย .  ส านักงานประเมินและประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน). ม.ป.ป.(ข) 2546.       เกี่ยวกับ สมศ.  
(ออนไลน์). สืบค้นจาก : http://www.onesqa.or.th/th/about/ onesqa.php   (13 มกราคม 2556). 

อภัย ประกอบผล. 2548. การประกันคุณภาพ : จากทฤษฎีสู่การปฏิบัติ  (ออนไลน์). สืบค้นจาก : 
 http://www.snsmcn.lib.su.ac.th (13 มกราคม 2556). 
อุทุมพร จามร. 2544. วิธีการท าประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร :  
 ฟันนี่พับบลิชชิ่ง. 
 

 

http://www.google.co.th/url?q=http://it.kmutnb.ac.th/&sa=U&ei=IpxuUKmtFZDjrAeTvYCICQ&ved=0CCUQFjAB&usg=AFQjCNF197TL9wy7M9Ij2lghIbCi7oU2tw
http://www.google.co.th/url?q=http://it.kmutnb.ac.th/&sa=U&ei=IpxuUKmtFZDjrAeTvYCICQ&ved=0CCUQFjAB&usg=AFQjCNF197TL9wy7M9Ij2lghIbCi7oU2tw
http://www.onesqa.or.th/
http://www.snsmcn.lib.su.ac.th/

